KAPOSVAR MEGYEI JOGU VAROS
POLGARMESTERE

1. valtozat

TAJEKOZTATO
a gyermekjoléti ellatasok 2025. évi fenntartoi ellenérzésérol

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. torvény
(tovabbiakban: Gyvt.) 104. § (1) bekezdésének e) pontja értelmében ,,a gyermekjoléti és
gvermekvédelmi szolgaltato tevékenységet ellato dllami és nem allami intézmény fenntartoja
...ellenorzi és évente egy alkalommal értékeli a szakmai munka eredményességet, a szakmai
program végrehajtasat”.

A Gyvt. 104. § (4) bekezdése alapjan a szakmai munka eredményességét kiilondsen a
Névjegyzékben szerepld szakértd altal készitett szakértdi vélemény, a gyadmhatdsag szakmai
ellendrzése, illetve az intézmény altal készitett beszamolo alapjan kell értékelni. A jogszabaly
javasolt elemzési szempontokat nem ir eld a fenntartd részére. Az ellendrzésnél a szocialis
szolgaltatasokra vonatkozd ellendrzési szempontokat adaptaltuk a gyermekjoléti ellatasokra is.

A személyes gondoskodast nyujtod szocialis intézmények szakmai feladatairol és miikodésiik
feltételeirdl szolo 1/2000. SzCsM rendelet 13.§-a tartalmazza a szakmai munka értékelésének
szempontjait. Az értékelés magaban foglalja kiillonosen:
a) az intézménybe torténd felvétel gyakorlatat, a megkdtott megallapodasok tartalmi
vizsgalatat, szakmai szemponta elemzését,
b) az intézmény feladatainak ellatasara vonatkozo6 szakmai program megvaldsuldsat,
¢) azintézmény miikodésének altalanos feltételeit, a targyi, a személyi, a miikodési, illetve
a szakmai feltételeket,
d) a gondozési tervek hatékonysagat, eredményességét, 0sszhangban az intézményben
foly6 apolési-gondozasi munkéval,
e) az intézmény szerepét a helyi szocialis ellatorendszerben, valamint az ellatotti
szlikségletek alakuldsanak ismert tendencidit.

2013. jalius 1-t6l 2016.december 31-¢ig a SzocioNet Egyesitett Szocilis és Gyermekjoléti
Intézmény fenntartoi jogait a Kaposvar-Santos Szocialis és Gyermekjoléti Intézményfenntartod
Térsulas gyakorolta. 2016. januar 1-ét6l hatalyos jogszabalyvaltozas okan a fenntarté Kaposvar
Megyei Jogli Varos Onkormanyzata lett, ekkor a csalddsegités és gyermekjoléti szolgaltatas
vonatkozasaban felallt a csalad- és gyermekjoléti kdzpont, a Kaposvari Humanszolgaltatasi
Gondnoksag (tovabbiakban: GESZ) intézményhez integraltan, annak intézmény egységeként,
0nallo szakmai vezetdvel. Ugyancsak a GESZ-hez kertilt 4t a Bolesddei Kozpont 5 bolesddével,
0nallo szakmai vezetdvel. 2024. januar 1-jével megnyitott a Gyongyvirdg Bolcsdde, ezzel 6-ra
boviilt a bolesddei ellatast nyu;jto telephelyeink szama.

A csalad- és gyermekjoléti kdzpont csalad- és gyermekjoléti szolgalata Kaposvar ellatdsi
tertileten, a jardsi csoport a kaposvari jaras telepiilésein nyujtja a szolgaltatasait az igénybe
vevOk szdmara. A bolcsddék a kaposvari lakcimmel rendelkezdk részére nytjtanak lehetdséget
a gyermekek elhelyezésére, azonban a szabad kapacitas terhére — ha minden kaposvari igényt
kielégitettek — a féréhelyszam legfeljebb 25%-aig vidéki gyermeket is ellathatnak.
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A gyermekjoléti ellatasok miikodtetése normativ allami tdmogatasbol ¢és fenntartdi
hozz4jarulasbol biztositott. A fenntartoi ellendrzéseket szolgaltatasonként, a fenti szempontok
alapjan  az  intézményvezetdi, illetve szakmai vezetdi beszamolok, helyszini
dokumentumelemzés, valamint a szakmai és szakhatdsagok ellendrzésének megallapitasai
alapjan készitettiik el.

A Gyvt.-ben eldirt személyes gondoskodast nyu;jtod szolgaltatasok ellatasa integralt intézményi
keretek kozott az alabbiak szerint torténik:

Az intézmény neve, székhelye:

KAPOSVARI HUMANSZOLGALTATASI GONDNOKSAG

Kaposvar 48-as Ifj.u. 58-68.

Szervezeti egységek, szolgaltatasok, telephelyek:

telephely

telephely cime, féréhely

Csaladsegito és Gyermekjoléti Kozpont
szolgéltatasok:
- csalad és gyermekjoléti szolgalat
- csaladsegitd és gyermekjoléti kézpont
- helyettes sziildi ellatas

Honvéd u. 33/a.
Honvéd u. 9.

Bolcsddei Kozpont Tatika Bolcsdde
szolgéaltatasok:
- bolcsodei ellatas, bolcsode

Nemzetdr sor 10.
62 féréhely
Csoportok: 4 db. 12 f6s
1 db. 14 {6s

Bolcsddei Kozpont Tulipanos Bolcsdde
szolgaltatasok:
- bolcsodei ellatas, bolcsode
- oradijas gyermekfeliigyelet

Pet6fi u. 18.

116 féréhely
Csoportok: 5 db. 12 f6s
4 db. 14 £6s

Bolcsddei Kozpont Szazszorszép Bolcsdde
szolgaltatasok:
- bolcsodei ellatas, bolcsode

Somssich P.u. 10.
38 féréhely
Csoportok: 2 db. 12 f6s
1 db. 14 f6s

Bolcsddei Kozpont Blizavirdg Bolcsdde
szolgaltatasok:
- bolcsodei ellatas, bolcsode

Buzavirag u. 20.
38 féréhely
Csoportok: 2 db. 12 f6s
1 db. 14 f6s

Bolcsddei Kozpont Pipitér Bolcséde
szolgaltatasok:
- bolcsodei ellatas, bolcsode

Szigetvari u. 7.
26 férdhely
Csoportok: 1 db. 12 f6s
1 db. 14 f6s

Bolcsddei Kozpont Gyongyvirag Bolcsdde
szolgaltatasok:
- bolcsodei ellatas, bolcs6de

Irdnyi D.u. 7/a.
42 férdhely
Csoportok: 3 db. 14 f6s

A fenntartoi ellenérzés eredményérdl a fenti struktiraban, az ismertetett szempontok szerint az

alabbi 0sszefoglalo értékelés keretében kivanjuk a tisztelt Bizottsdgot tajékoztatni.
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I. CSALADSEGITO ES GYERMEKJOLETI KOZPONT

1. Csalad és gyermekjoléti szolgalat

A csalad és gyermekjoléti szolgalat keretében csaladsegités és gyermekjoléti szolgaltatas
miikodik.

Gyermekjoléti szolgaltatas a csaladsegitéssel egy szolgaltatd — a csalad- és gyermekjoléti
szolgalat (a tovabbiakban: gyermekjoléti szolgalat) — keretében mitkddtethetd.

A csalddsegités keretében biztositani kell

- aszocialis, ¢letvezetési €s mentalhigiénés tanacsadast,

- az anyagi nehézségekkel kiizdok szdmara a pénzbeli, természetbeni ellatdsokhoz,
tovabba a szocialis szolgéltatasokhoz vald hozzajutas megszervezését,

- a szocidlis segitémunkat, igy a csaladban jelentkezd mikddési zavarok, illetve
konfliktusok megolddsanak eldsegitését,

- a kozosségfejlesztdé programok szervezését, valamint egyéni és csoportos
készségfejlesztést,

- a tartés allaskeresok, a fiatal allaskeres6k, az addssagterhekkel és lakhatasi
problémékkal kiizddk, a fogyatékossaggal ¢l6k, a kronikus betegek, a
szenvedélybetegek, a pszichiatriai betegek, a kabitdszer-problémaval kiizddk, illetve
egy¢€b szocidlisan raszorult személyek és csalddtagjaik részére tanacsadds nyujtasat,

- akriziskezelést, valamint a nehéz élethelyzetben ¢é16 csaladokat segit6 szolgaltatasokat.

A gyermekjoléti szolgaltatds 6sszehangolva a gyermekeket ellatd egészségiigyi és nevelési-
oktatdsi intézményekkel, illetve szolgdlatokkal — szervezési, szolgaltatdsi és gondozasi
feladatokat végez. Tevékenysége korében

- folyamatosan figyelemmel kiséri a telepiilésen €16 gyermekek szocidlis helyzetét,
veszélyeztetettségét,

- meghallgatja a gyermek panaszat, és annak orvosldsa érdekében megteszi a sziikséges
intézkedést,

- az ellatasi teriiletén kozremiikddik a kormanyrendeletben meghatarozott eurdpai unios
forrasbol megvalosuld program keretében természetben biztosithatd eseti vagy
rendszeres juttatas célzott és ellendrzott elosztasaban,

- szervezi a — legalabb harom helyettes sziilot foglalkoztatd — helyettes sziil6i haldzatot,
illetve miikodtetheti azt, vagy 6nallo helyettes sziiloket foglalkoztathat,

- segiti a nevelési-oktatasi intézmény gyermekvédelmi feladatanak ellatasat,

- felkérésre kornyezettanulmanyt készit,

- kezdeményezi a telepiilési onkormanyzatnal 0 ellatasok bevezetését,

- biztositja a gyermekjogi képvisel6 munkavégzéséhez sziikséges helyiségeket,

- részt vesz a kiilon jogszabalyban meghatarozott Kébitoszeriigyi Egyeztetd Forum
munkajaban,

- nyilvantartast vezet a helyettes sziil61 férdhelyekrol.

Kotelezo ellatas.
1./ Az intézménybe torténo felvétel gyakorlata:

A szolgaltatds onkéntesen, téritésmentesen vehetd igénybe, igénybevételét nem kell irasban
kérelmezni.
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A csalad- és gyermekjoléti szolgalat szolgaltatasat Kaposvar kdzigazgatasi terliletén bejelentett
lakcimmel/tartézkodasi hellyel rendelkezd személyek igényelhetik. Kapcsolatfelvétel a segitd
szakember vagy a szolgaltatast igénybe vevd (esetkezelésenként) els6 alkalommal torténd
megkeresése, mely torténhet levélben, telefonon, e-mailben, de legtobbszor személyes
talalkozas alkalmaval. Az igénybe vevd kezdeményezése torténhet onkéntes alapon, jelzés
alapjan.

A csalad ¢és gyermekjoléti kdzpont szolgaltatdsait a jaras teriiletén lakcimmel/tartézkodasi
hellyel rendelkez6 személyek vehetik igénybe. A kapcsolatfelvétel torténthet az igénybevevo
kezdeményezésével (levélben, e-mailbe, telefonon vagy személyesen), és hatdsag altal kiildott
megkeresés alapjan a szakember kezdeményezésével.

Az 6vodai és iskolai szocidlis segitd tevékenység a kaposvari jarasban miikodo kéznevelési
intézményekre kiterjedd szolgéltatas (6vodatdl a kollégiumig bezarolag): az adott koznevelési
intézményben dolgozo pedagodgusokra, intézménybe jaré gyermekekre és azok sziilei szamara
igényelhet0 szolgaltatds. A kapcsolatfelvételt kezdeményezheti a segit, pedagogus, sziilo,
gyermek is.

2./ Az intézmény feladatainak ellatiasara vonatkozo szakmai program megvaldsulasa:

Az intézmény szakmai programja megfelel a jogszabaly altal eldirt formai és tartalmi
kovetelményeknek. Az altalanos és specialis szakmai feladatok megval6sitasardl évente
részletes beszamolot készit az intézmény, amely redlisan tartalmazza az elért eredmények
mellett a nehézségeket, problémakat is. A dokumentaciokat a jogszabalyban eldirt formaban és
a szakmai elvarasok, illetve a szakmai moddszertani szempontok figyelembevételével
megfeleléen vezetik.

3./ Az intézmény miikodésének targyi, személyi, miikodési, szakmai feltételei:

Targyi feltételek:

A targyi feltételek megfelelnek a jogszabalyban eldirt kovetelményeknek. A szolgéltatasnytjtas
2014. jalius 1-jétdl a palyazati forrasbol atalakitott, felajitott, akadalymentes épiiletben, a volt
flitéhaz épiiletében lakotelepi kdrnyezetben varja a segitségre szorulokat. Az ligyfelek részére
jol megkozelithetd mind gyalogosan, mind témegkozlekedési eszkdzzel. Onalld bejarattal
rendelkezik, biztositott az akadalymentes bejutas. Az intézmény neve és nyitvatartasi ideje, a
tanacsadasok id6épontja a homlokzaton feltiintetett.

A csaladsegitok, az adossagkezelési tandcsadd szdmara 5 iroda keriilt kialakitasra az elsd
szinten. Minden munkatars szamara biztositott asztal, illetve szdmitogép vagy laptop, sziikség
szerint szolgalati mobiltelefon. Rendelkezésre all tovabba a dokumentécio tarolasara szolgalo
irattdr, zarhatd iratszekrény. A munkavégzéshez sziikséges butorzat, szakmai anyagok,
irodaszer, kommunikécids és informatikai felszereltség, valamint a helyi tomegkdzlekedésre
sz0lo bérlet, valamint intézményi tulajdonu gépkocsik (Dacia Logan, Skoda Rapid, Skoda
Fabia, Hyundai Tucson, Dacia Duster) hasznalata biztositott.

A specidlis szolgaltatdsok egy részét a kozosségi €s csoport szocidlis munka keretében kell
biztositani, ennek megvalosuldsat lehetOvé teszi az ¢épliletben kialakitott kozosségi
rendezvényre alkalmas helyiség.
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Személyi feltételek:

A szolgaltatd csoport engedélyezett 1étszama: 18 6 csaladsegité (ebbdl 1 {6 csoportvezetd),
2025. 12. 31-én 11 16 csaladsegitd, 1 f6 asszisztens, 1 f6 csoportvezetd allt alkalmazasban. A
szakemberek képesitése megfelel a szakmai rendeletben foglaltaknak.

Az intézmény a jogszabalyban meghatarozott dokumentumokkal rendelkezik (alapitd okirat,
szervezeti ¢és mukodési szabalyzat, koltségvetés, munkakori leirdsok, szabalyzatok). A
szolgaltatas hatarozatlan ideji mitkddési engedéllyel rendelkezik. A csalddsegités mitkddtetése
normativ allami tdmogatasbol, és fenntartdi hozzajarulasbol biztositott.

4./A gondozasi tervek hatékonysaga, eredményessége, osszhangban az intézményben
foly6 gondozasi munkaval

A csaladsegités és gyermekjoléti szolgaltatds szolgaltatast érintéen nem kell klasszikus
gondozasi tervet késziteni. Amennyiben a szakmai tevékenység az elsd interju kapcsan tett
intézkedéssel nem zarhat6 le, a tevékenység soran egyiittmiikodési megallapodas késziil, és
cselekvési tervet kell késziteni, valamint esetnaplot kell vezetni.

5./ Az intézmény szerepe a helyi szocialis ellatorendszerben, az ellatotti sziikségletek
alakulasanak ismert tendenciai

Az intézménynek 899 fOvel Osszesen 10959 alkalommal volt kapcsolata, ebbdl
csaladlatogatasok szama 3939 db. A legnagyobb aranyban az észleld- €s jelzérendszer tagjaitol
érkeztek Osszesen 598 alkalommal (tobbek kozott 89 alkalommal eii. szolgaltatod, 25
alkalommal més szocialis szolgaltato, 191 alkalommal kdznevelési intézmény, 105 alkalommal
renddrség, 188 alkalommal egyéb szervezet) a kliensek problémaival kapcsolatos jelzések.

A legaktivabb jelzOrendszeri tagok tovabbra is az oktatasi intézmények, amelyektdl beérkezd
jelzések szdma 191, az Osszes jelzés hozzavetdleg 1/3-at (30%-4at) teszi ki. Az iskolak
jellemzdéen a gyermekek igazolatlan iskolai hidnyzasair6l, illetve magatartasi problémairol
jeleztek. A 2025-ben 10 db 6vodai jelzés érkezett, ennek 30%-a igazolatlan hidnyzasrél, 30%-
a szll6éi elhanyagolasrol, 30%-a magatartasi problémardl és 10%-a életviteli problémarol
érkezett.

A jelzések szamat tekintve a masodik legnagyobb jelzésszamot add szakmacsoport tovabbra is
az egészsegligyi szektor 14,9%-o0s részesedéssel az Gssz-jelzésszamon beliil. Az egészségiigyi
szolgaltatoktol érkezo jelzések (2025-ben 0sszesen 89 db) 54 %-at (48 db) a koérhazi jelzések
tettek ki. A jelzett probléma tekintetében legnagyobb aranyban az idéskoruak ellatatlansagahoz,
iigyintézésben torténd segitségkéréshez, illetve a sziildi elhanyagolashoz kothetd esetjelzések
érkeztek legnagyobb esetszamban.

A rendOrségi jelzések vonatkozasaban jelentOs valtozas figyelhetd meg, 59%-kal tobb jelzés
érkezett 2025-ben, mint 2024-ben. A renddrség legnagyobb részt a gyermek- és fiatalkoruak
altal elkovetett szabalysértésekrdl €és blincselekményekrdl, csalddon beliili konfliktusrdl és
bantalmazasrol értesitette az intézmény Szolgaltatdé Csoportjat, illetve a felndttkortiak
ellatatlansagarol, az ligyintézésben torténd segitségnyujtas sziikségességérol érkeztek jelzések.
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A polgarmesteri hivatal altal kiildott jelzések tekintetében jelentds valtozas figyelheté meg
2024. évhez viszonyitva, 68%-kal nétt a jelzések szdma. Felndttkortiak vonatkozésdban 36
esetben érkezett jelzés, ellatatlansag, ligyintézéshez segitségkérés, lakhatéasi probléma (92%) és
anyagi ¢s ¢letviteli probléma (8%) kapcsan.

Az intézmény munkatarsai az elmult évekhez hasonléan egész évben fogadtdk a fogyasztasi
cikk, ruhanemt és egyéb felajanlasokat, melyek a szocidlisan raszorul6 személyek részére elore
egyeztett idopontban az intézmény ruharaktaraban, az ¢élelmiszer felajanlasok pedig az
intézményben keriiltek 4atadasra. 408 esetben természetbeni juttatast biztositottak a
raszoruloknak, 30 csalad részére kardcsonyi adomanyozassal egybekotdtt rendezvényt
szerveztek, valamint tereptanari tevékenységet vallaltak. gy megéllapithat6, hogy a szakmai
programban rogzitett tevékenységek Osszességében teljesiiltek.

Pénzbeli (krizis) segély nytjtasa 2025. évben is biztositott volt, melyre 29 esetben kertilt sor. A
szocialis bérlakas palyaztatdshoz 145 db, gyamhatésdgi megkeresésre 41 db
kornyezettanulmany, a helyi rendeletben rogzitettek alapjan a tiizifa kérelem elbiralasahoz 1
db, rendkiviili telepiilési tAmogatas megallapitasahoz 22 db javaslat késziilt.

Hatosagi hatarozat alapjan a csaladsegité munkatarsak a telepiilési timogatas Polgarmesteri
Hivatal hdzi pénztarabol torténd felvételét, felhaszndlds ellendrzését is ellatjak a
pénzfelhasznalas elszdmolasa mellett. 2025. évben 11 ligyfél esetén keriilt sor csaladsegitd
altali pénzfelvételre, a pénzfelhasznalasrol a csalddsegitd szamolt el.

A csaladsegit6k 0Osszesen 12 alkalommal vettek részt renddrségi tantkihallgatison.
Esetkonferenciara 110 alkalommal keriilt sor az intézmény szakemberei és az érintett csaladok
részvételével (Osszesen 603 f6). Az esetkonferencidt a szolgdlat, illetve a koznevelési
intézmények kezdeményezték.

A szolgdlat 16 alkalommal szervezett esetmegbeszélést. Az esetmegbeszéléseken a
csaladsegitokon kiviil a problémaban érintett tertiletekrdl (iskolak, Kaposvari GESZ Prevencios
Csoport, renddrség, védondk, iskolapszichologus, pedagdgiai szakszolgalat, pszichiatria,
gyamhivatal, teriileti gyermekvédelmi szakszolgalat) érkeztek a szakemberek.

Hatosagi megkeresés okan Osszesen 48 alkalommal keriilt tovabbitasra iratanyag (ebbdl a
rendOrség felé 39 alkalommal, a birosdg felé 8 alkalommal). Négy esetben érkezett
panaszbejelentés az eljaras lefolytatdsa miatt vélelmezett sérelem okan (egy panaszos a Somogy
Véarmegyei Kormanyhivatalnal és a Nemzeti Adatvédelmi €s Informacidszabadsag Hatosagnal
tett bejelentést, tovabba a Jarasbirosag/Torvényszék felé is ¢élt feljelentéssel), a
panaszbejelentések kivizsgalasa megtortént a vezetd részérdl, egyéb intézkedést nem
igényeltek. Négy esetben fordultak irdsos megkereséssel a szolgaltatd csoporthoz az eljarasrend
¢s jogszabalyi felhatalmazas kérése okan, minden esetben valaszul tdjékoztato kiildésére kertilt
sor.

Szakhatosagi, szakmai ellendrzések 2025. évben:

Hatosagi ellendrzés - panasz bejelentés okan - a Somogy Varmegyei Kormanyhivatal Hatosagi
Féosztaly Szocialis és Gyamiigyi Osztalya altal (a Slachta Margit Nemzeti Szocidlpolitikai
Intézet Mddszertani Igazgatosag szakértdjének kdzremiikodésével) 2025. évben megvalosult.
Ellatotti panasz érkezet, melynek vizsgéalata soran megéllapitasra kertilt, hogy az intézmény
szakszerlien €s jogszerlien jart el.
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2. Csalad- és svermekjoléti kozpont

A csalad -és gyermekjoléti kozpont szolgaltatas 2016. januar 1-t6l miikddik a kaposvari jaras
teriiletén. Ennek keretében a gyermekjoléti szolgalat altalanos szolgaltatasi feladatain tul:

végzi a gyermek csaladban nevelkedésének eldsegitését, a  gyermek
veszélyeztetettségének megelozése érdekében a gyermek igényeinek és sziikségleteinek
megfeleld 6nalldo egyéni és csoportos specidlis szolgaltatasokat, programokat nyujt,
amelynek keretében biztosit utcai és — ha a helyi viszonyok azt indokoljak — lakotelepi
szocidlis munkat, kapcsolattartdsi tigyeletet, ennek keretében kozvetitdi eljarast, ha a
helyi viszonyok azt indokoljak korhazi szocidlis munkat, gyermekvédelmi
jelzérendszeri készenléti szolgalatot, jogi tdjékoztatasnyujtast és pszicholdgiai
tanacsadast, csaladkonzultaciot, csaladterapiat, csaladi dontéshozo konferenciat, 6vodai
¢s iskolai szocialis segitd tevékenységet;

a gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozo hatosagi intézkedésekhez kapcsolodo,
a gyermekek védelmére iranyuld tevékenységet lat el, amelynek keretében
kezdeményezi a gyermek védelembe vételét vagy sulyosabb foku veszélyeztetettség
esetén a gyermek ideiglenes hatalyt elhelyezését, nevelésbe vételét, javaslatot készit a
veszélyeztetettség mértékének megfelelden a gyermek védelembe vételére, illetve a
csaladi potlék természetbeni formaban torténd nyujtasara, a gyermek tankotelezettsége
teljesitésének eldmozditasara, a gyermek csaladjabdl torténd kiemelésére, a leendd
gondozasi helyére vagy annak megvaltoztatdsdra, valamint a gyermek megel6z6
partfogasanak mellézésére, elrendelésére, fenntartasara és megsziintetésére;
egylttmiikodik a partfogo feliigyeldi szolgalattal és a megel6zo partfogo feliigyeldvel a
blinismétlés megeldzése érdekében, ha a gyamhatosag elrendelte a gyermek megel6z6
partfogasat. A csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében szocidlis
segitdmunkat koordindl és végez — az otthont nyujto ellatast, illetve a teriileti
gyermekvédelmi szakszolgaltatdst végzdé intézménnyel egyiittmiikodve — a csalad
gyermeknevelési koriilményeinek megteremtéséhez, javitasahoz, a sziilé és a gyermek
kozotti kapcesolat helyreallitasahoz. Utdgondozast végez — a gyermekvédelmi gyammal
egylittmiikddve, — a gyermek csalddjaba torténd visszailleszkedéséhez. Védelembe vett
gyermek esetében elkésziti a gondozasi-nevelési tervet, szocialis segitOomunkat
koordinal és végez, illetve a gydmhatdsag megkeresésére a csaladi potlék természetbeni
formaban torténd nyujtasahoz kapcsolddo pénzfelhasznalasi tervet (a tovabbiakban:
pénzfelhasznalési terv) készit;

szakmai tamogatast nyljt az ellatasi teriiletén miikodd gyermekjoléti szolgalatok
szamara;

elkésziti a szocialis diagnozist.

Az intézményben elérhetd szolgaltatasok:

Adodssagkezelési tanacsadas
Csalad ¢s Gyermekjoléti Kozpont
Pszichologiai tanacsadas

Jogi tanacsadas

Kapcsolattartési iigyelet
Csoportfoglalkozas

Ovodai- és iskolai szociélis segités

Kotelezo ellatas.
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1./ Az intézménybe torténo felvétel gyakorlata:

A szolgaltatas igénybe vehetd onként, mas intézmények/személyek jelzését kovetden, valamint
hatésag altali kotelezés formajaban. A gyermekjoléti szolgaltatds esetén a felek kozott
megallapodas megkotése nem sziikséges. A szolgaltatas téritésmentesen vehetd igénybe.

2./ Az intézmény feladatainak ellatasara vonatkozo6 szakmai program megvalosulasa:

Az intézmény szakmai programja megfelel a jogszabaly altal eldirt formai és tartalmi
kovetelményeknek. Az altaldnos és specidlis szakmai feladatok megvaldsitasarol évente
részletes beszamolot készit az intézmény, amely realisan tartalmazza az elért eredmények
mellett a nehézségeket, problémakat is. A dokumentéciokat a jogszabalyban eldirt formaban és
a szakmai elvarasok, illetve a szakmai modszertani szempontok figyelembevételével
megfelelden vezetik.

3./ A megkotott megallapodasok tartalmi vizsgalata, szakmai szempontu elemzése:

A csalad- és gyermekjoléti kozpontok miikodéséhez elengedhetetlenek a kiilonb6zo
egylittmiikddési megallapodasok, amelyek a Gyvt. 33.§. (1) bekezdés alapjan szabalyozzék a
klienssel valo kapcsolattartast.

Megallapodas tipusok:
- Egyiittmtkodési megéllapodas: a csaladsegitd és a csalad/sziilé/torvényes képviseld
kozott jon 1étre a gondozasba vételkor.
- Téjékoztatds hatdsagi intézkedés esetén: a gyermekvédelmi eljarasokhoz kapcsoldodod
dokumentum.
- Kapcsolat tligyeleti megallapodas: a lathatas (kapcsolatiigyelet) biztositdsara szolgald
specialis szerzodés.

A megallapodasok tartalma megfelel a hatalyos szakmai szabéalyoknak.
4./ Az intézmény miikodésének targyi, személyi, miikodési, szakmai feltételei:

Targyi feltételek:

Ugyanaz, mint a csalad €és gyermekjoléti szolgéalatnal. Az 6vodai és iskolai szocidlis segitok az
éptilet II. emeletén 1db nagyméretli irodahelyiségben keriiltek elhelyezésre (csak a pénteki
napokon tartozkodnak az intézményben). Minden segitd rendelkezik sajat hasznalata
intézményi laptoppal, igény esetén intézményi telefon is biztositasra keriil szdmukra. A jaras
teriletén talalhatd koznevelési intézmények felkeresésére intézményi autd €s sajat gépjarmi
hasznalat téritése igényelhetd.

Személyi feltételek:

A jarési csoport engedélyezett 1étszdm 20 f6. A szakmai 1étszam 2025. december. 31-én: 1 6
csoportvezetd, 9 6 esetmenedzser (ebbdl 1 f6 szocialis diagnozist felvevo esetmenedzser), 1 £6
jogasz heti 20 6rdban, 1 f6 pszicholdgus heti 20 6rdban, 1 f6 mentalhigiénés tandcsadd heti 20
ordban, 1 f6 pedagodgiai tanacsado, 2 fO0 osztott munkakorben (fogyatékossagiigyi
tanacsado/csaladsegitd).
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Az 6vodai és iskolai szocialis segitd tevékenység engedélyezett szakmai 1étszam 18 {6 6vodai
¢s iskolai szocidlis segitd. A szakmai 1étszam 2025. december 31-én: 1 {6 csoportvezetd, 11 {6
ovodai ¢és iskolai szocialis segito.

5./A gondozasi tervek hatékonysiga, eredményessége, 6sszhangban az intézményben
folyo gondozasi munkaval:

Jarasi feladat:

A gondozési terv tartalmazza a veszélyeztetd tényezok megnevezését, konkrét célokat és
sziikséges valtozasokat, feladatokat, felelésoket €s hataridoket, szakmai modszereket és
bevonhat6 szolgaltatasokat, valamint id0szakos értékelést (félévente vagy évente).
Tipusai:

- egyéni gondozasi-nevelési terv (gyermekre fokuszalva),

- csaladi gondozasi terv,

- utdgondozasi vagy csaladbafogadési gondozasi terv.

Az ovodai és iskolai szocidlis segito tevékenység feladat:

Elsésorban prevencios és korai beavatkozasu szolgéltatds, amelyet a csalad- és gyermekjoléti
kozpontok biztositanak az 6vodakban és iskoldkban. Nem végez teljes korli gondozast (azt a
csaladsegitd/esetmenedzser koordinalja), hanem tdmogat6, rovid- vagy kozéptavu segitséget
nyujt a gyermekek veszélyeztetettségének megeldzésére.

A tervek tipusai ebben a tevékenységben:

- szolgaltatasi terv/éves szolgaltatdsi munkaterv: az 6vodai/iskolai szocidlis segitd késziti
az intézménnyel egyiittmiikodve. Tartalmazza a sziikségletfelmérést, a tervezett
csoportos ¢€s egyéni programokat, prevencioés tevékenységeket ¢€s a varhatd
eredményeket;

- cselekvési terv: Egyéni vagy csaladi szinten késziil, ha a szocialis segitd bevondodik egy
konkrét gyermek iigyébe. Ebben a segité konkrét feladatokat vallal (pl. rendszeres
beszélgetesek, kozosségepités, sziilo1 konzultacio, iskolai eldmenetel nyomon kovetése);

- gondozasi-nevelési tervben vald részvétel: Védelembe vett gyermekek esetén az
esetmenedzser altal készitett gondozasi tervben (vagy cselekvési tervben) az
ovodai/iskolai szocialis segitd résztvevé szakemberként szerepelhet, és meghatarozott
feladatokat kap (pl. a gyermek 6vodai/iskolai viselkedésének monitorozasa, jelzések
kiildése, programokba bevonas).

Ezen gondozasi tervek hatékonysdga jelentdsen fligg attol, hogy mennyire tiikrozik a
csaladsegitd €s gyermekjoléti kozpontban folyd napi gondozési gyakorlat valds igényeit és
eréforrasait. Eredményes gondozasi tervek esetén szoros dsszhang alakul ki a kitlizott célok és
az intézményben alkalmazott moddszerek kozott, ami gyorsabb csaladi krizishelyzetek
megoldasat eredményezi.

A tervek hatékonysagat noveli, ha rendszeres feliilvizsgalattal és a szakemberek
visszajelzéseivel folyamatosan igazitjak dket az aktualis gondozasi munkahoz.

Osszességében az ellendrzott gondozasi tervek, cselekvési tervek jol kidolgozottak, a fenti
elvarasoknak megfelelnek.
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6./ Az intézmény szerepe a helyi szocialis ellatérendszerben, az ellatotti sziikségletek
alakulasanak ismert tendenciai

Az intézmény szakmai programmal rendelkezik, amelyet a fenntart6 is elfogadott. A program
részletesen tartalmazza a jogszabalyban eloirt ktelezo tartalmi elemeket, amelyek a kapacitas
fiiggvényében megvaldsultak.

Mint csalad- és gyermekjoléti kozpont olyan eseteket latott el, melyek vonatkozasaban hatdsagi
eljaras indult, hatdsagi intézkedés tortént: védelembe vétel, nevelésbe vétel, nevelésbe vétel
megsziintetése, ideiglenes hatalya elhelyezés, csaladba fogadds, csaladba fogadas
megsziintetése, gondnoksag ala helyezés, gondnoksag ala helyezés feliilvizsgalata.

Ezen tevékenységeket a Gyermekjoléti Csoport esetmenedzserei a kaposvari jards egész
tertiletén, 0sszesen 78 telepiilésen végezték.

Ovodai és iskolai szocialis segitd tevékenység szolgaltatas nyGjtasara 2025. év végére Gsszesen
13 kaposvari-, 17 vidéki altalanos iskolaban; 25 kaposvari-, 27 vidéki 6vodaban; 5 kaposvari
gimnaziumban, 8 kaposvari-, 1 vidéki szakiskoldban, 4 kaposvari-, 2 vidéki kollégiumban kertil

Sor.

Szakmai és szakhatosagi ellenérzések nem voltak.

3. Helyettes sziiloi ellatas

A helyettes sziil6 a csalddban €16 gyermek atmeneti gondozésat, a mitkddtetd altal készitett,
egyéni gondozasi-nevelési terv alapjan, sajat haztartdsaban biztositja, a sziiloi feliigyeletet
gyakorld sziild6 vagy mas torvényes képviseld kérelmére, ha egészségligyi koriilményei,
¢letvezetési problémadja, indokolt tavolléte vagy mas akadalyoztatottsdga miatt gyermeke
nevelését a csaladban atmenetileg nem tudja megoldani.

Kotelezo ellatas.

1./ Az intézménybe torténo felvétel gyakorlata:

A szolgaltatast Kaposvar varos teriiletén bejelentett lakcimmel rendelkezd személyek
igényelhetik. A helyettes sziiléi szolgaltatas igénybevétele Onkéntes. Az atmeneti gondozas
addig tart, amig a vérszerinti sziil6 akadalyoztatott gyermeke gondozasaban, de legfeljebb 12
honapig, amely 6 honappal, sziikség esetén a tanév végéig meghosszabbithatd. A kérelem
elbiralasarol az intézmény vezetdje dont. A szolgaltatds igénybevétele téritési dijkoteles,
melynek mértéke a helyi rendeletben szabalyozott.

2./ A megkotott megallapodasok tartalmi vizsgalata, szakmai szempontu elemzése:

A torvényes képviseld €s a szolgaltatod vezetdje - az ellatas kezdetétdl szamitott 15 napon beliil
— a megallapodast megkoti. 2025. évben megallapodas megkotésére nem kerdiilt sor.

3./ Az intézmény feladatainak ellatasara vonatkozo szakmai program megvaldosulasa:
A szolgéltatas szakmai programja formailag és tartalmaban is megfelel a jogszabalyban

foglaltaknak. Az illetékes modszertani intézmény elfogaddsra javasolta a miikodést
engedélyezd szerv részére, a fenntart6 altali jovahagyas is megtortént.

2026.06.05. 10:48 J:\work\T6rzskari Iroda\Bérczi Antal\Ellenorzott kiteheto\06.18\nep\NB_5.docxNagyné Horvath Monika 10/
22



4./ Az intézmény miikodésének targyi, személyi, miikodési, szakmai feltételei:
Kaposvar varosban a helyettes sziil6i szolgaltatast a gyermekjoléti szolgalat szervezi és
miikodteti. Gondoskodik tovabba a helyettes sziild szakmai segitésérél és tevékenysége

ellendrzésérol.

Taregvi feltételek:

A szolgaltatas nyujtasa a helyettes sziilok lakasan torténik, melyek megfeleldségét a mikodést
engedélyezd hatosag vizsgalta. A szakmai segitség nytjtasahoz sziikséges targyi feltételekkel
az intézmény rendelkezik.

Személyi feltételek:

2018. majus 9-t61 véglegessé valt a szolgaltatoi nyilvantartas, melyben szerepel 3 féréhellyel a
helyettes sziil6i ellatas. 2020. november 20-an kelt levélben a helyettes sziil6 nyilatkozott arrol,
2020. december 20-t6l nem kivéanja vallalni a szolgaltatas biztositasat.

A szolgaltatassal kapcsolatos koordinativ feladatokat a Szolgaltaté Csoport vezetdje végezné
egy¢éb tevékenységei mellett, 6nallo sziil6i tandcsadd foglalkoztatdsa nem indokolt.

Mukodési feltételek:

A szolgéltatds hatdrozatlan idejli miikodési engedéllyel rendelkezik. A helyettes sziildi
szolgaltatds mukodtetése normativ allami tamogatasbol, téritési dij bevételbol és fenntartoi
hozzajarulasbol lehetne biztositott. 2025-ben kdzponti tdmogatdsra nem voltunk jogosultak,
mivel igénybevétel nem tortént.

5./A gondozasi tervek hatékonysiga, eredményessége, 6sszhangban az intézményben
folyo apolasi-gondozasi munkaval:

2025. évben sem kertilt elhelyezésre gyermek a helyettes sziilohoz.

6./ Az intézmény szerepe a helyi szocialis ellatorendszerben, az ellatotti sziikségletek
alakulasanak ismert tendenciai:

A gyermekek atmeneti gondozésat a varos a Gyermekjoléti Szolgélat altal miikddtetett helyettes
sziildi ellatas keretében biztositja.

A szakmai és szakhatdsagok ellendrzés nem volt.

1. BOLCSODEI KOZPONT

Bolcsodei ellatas

A bolesbéde a csaladban nevelkedd — 20 hetestdl 3 éves kort — gyermekek szakszerli nevelését-
gondozésat €s fejlodésiik tdimogatasat végzo intézmény.
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Feladata a csaladban nevelkedd kisgyermekek napkozbeni ellatdsanak és esetlegesen kiegészitd
szolgaltatdsoknak a biztositasaval 20 hetestdl 3 éves korig, valamint a 20 hetestdl 6 éves korig
a sajatos nevelésii igényli gyermek testi- és pszichés sziikségleteinek kielégitése, az optimalis
fejlodés eldsegitése.

A Dbolesédeir nevelés célja, hogy a kisgyermekek -elsajatitsak azokat a készségeket,
képességeket, amelyek segitik Oket abban, hogy hatékonyan ¢és kiegyensulyozottan
viselkedjenek sajat kulturdlis kornyezetiikben, sikeresen alkalmazkodjanak annak
valtozésaihoz, a csaladban nevelkedd kisgyermek szamara a csaladi nevelést segitve,
napkozbeni ellatas keretében a gyermek fizikai- és érzelmi biztonsaganak és jol-1étének
megteremtésével, feltétel nélkiili szeretettel és elfogadassal, a gyermek nemzetiségi/etnikai
hovatartozasanak tiszteletben tartasdval, identitdsanak erdsitésével, kompetencidjanak
figyelembevételével, tapasztalatszerzési lehet6ség biztositasaval, viselkedési mintak
nyujtasaval eldsegiteni a harmonikus fejlodést.

Kotelez6 ellatasi forma.
1./ Az intézménybe torténé felvétel gyakorlata:

Bolcsédéinkbe a felvétel onkéntes kérelem alapjan torténik, melyet a torvényes képviseld
terjeszthet el6. A gyermek bolcsddébe torténd felvételét a sziild hozzajaruladsaval a korzeti
védond, a hdzi gyermekorvos vagy a haziorvos, a szocidlis, illetve a csaladgondozod, a
Csaladsegito- és Gyermekjoléti Kézpont és a gyamhatosag is kezdeményezheti. A szabad
féréhelyek fliggvényében a felvehetd gyermeklétszam legfeljebb 25%-aban a vidékrdl érkezo
gyermekek ellatasat is biztositjuk - amennyiben minden kaposvari igényl6 szdmara biztositott
az igényelt gyermekek napkdzbeni ellatdsa szolgaltatas.

A felvételnél eldnyt élveznek a gyermekvédelmi tdrvényben eldirt feltételekkel rendelkezdk
(pl.: egyediilallo sziilok, tobb gyermekesek, beteg gyermeket neveldk, alacsony jovedelmiiek,
iddskora gyamok, gyamhatdsag altal az ellatds igénybevételére kotelezettek, stb.). A
kérelemhez csatolni kell a jogszabalyban eldirt azon mellékleteket, amelyek a jogosultsagot
megalapozzak és az ellatdshoz kapcsolodo kedvezmények igénybevételéhez sziikségesek. Az
ellatas igénybevételét megeldzden a szakmai rendeletben eldirt tartalommal a sziilokkel minden
esetben megallapodast kdtnek

2./ A megkotott megallapodasok tartalmi vizsgalata, szakmai szempontu elemzése:

A megallapodasok egyértelmiien, tomoren, a sziilok szdmara jol értheté modon tartalmazzak
azokat a tartalmi és formai elemeket, amelyeket a jogszabaly eldir, illetve amelyek sziikségesek
ahhoz, hogy az érintett felek minden fontos informacié birtokaba kertiiljenek.

3./ Az intézmény feladatainak ellatasara vonatkozo szakmai program megvalosulasa:

A szakmai programokban rogzitett tevékenységek a bolcsddei ellatasra vonatkozo, a bolesddei
nevelés-gondozds orszagos alapprogramjaban meghatarozott alapelvekkel Osszhangban
kertliltek meghatarozasra. Hat bolcsddei intézményilink mindegyikében a sajat, valasztott
arculatukhoz (ének-zenei nevelés, néphagyomanyok Orzése, kornyezeti nevelés, egészséges
¢letmaddra nevelés, stb.) kotddd pedagogiai jellegii kezdeményezések keriilnek megvalositasra
a mindennapok sordn a nevel6-gondozé tevékenység soran.
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A gyermekek napkdzbeni ellatidsa soran a neveld-gondozé feladatok mellett kiemelt figyelmet
forditanak a gyermekek fejlédésének tamogatdsara kiilonb6z6 programok ¢és tevékenység
kezdeményezések formajaban, pl.: Hoember-nap, Farsang, Mackoé nap, Erzékszervek hete, Viz
vilagnapja, Nyuszi varas, Fold napja, Anyak napja, Gyermeknap, Apas Nap, Oszi szines napok
és az Osz varazslatos vilaga, Magyar Népmese Napja, Zene Vilagnapja, Tok-jo nap, Adventi
l¢leknyitogatd, Karacsony, stb.)

A Bolesédei Kozponthoz tartozo tagintézmények egyiittmiikodnek a varos dvodaival, a védondi
halozattal, a Csaladsegitd - ¢és Gyermekjoléti Kozponttal, a gyamhivatallal, a képzo
intézményekkel, pl.: MATE - Kaposvari Campus csecsemd - ¢és kisgyermekneveld, valamint
ovodapedagogus képzések; PTE Szigeti-Gyula Janos Egészségiigyi Technikum és Szakképzo
Iskola kisgyermekgondozd-neveld és ovodai neveld tanuldival, a Pécsi Tudomanyegyetem
csecsemd ¢€s kisgyermekneveld, valamint 6vodapedagdgia szakos hallgatoival és mas, az
intézményrendszeriinket valasztd képzdkkel. Biztositott az egyiittmikddés az Oktatasi
Hivatallal, a Nemzeti Szocialpolitikai Intézettel, a Magyar Bolcsddék Egyesiiletével és a
régioban mitkodo Bolcsddékkel, stb.

Kiemelt feladat a sziilokkel valo kapcsolattartas, amely tobb modon és formaban is megvalosul:
o Beszélgetések érkezéskor és hazamenetelkor
o Hagyomanyos sziildi értekezletek
e Sziildcsoportos beszélgetések
o Hatszemkozt” beszélgetések (egyéni beszélgetések)
o (Csaladlatogatas
o Hirdet6tabla
o (Csaladi fiizet
o Nyilt napok, k6zos programok melyek hagyomannya valtak pl.: Bolcsédekdstolgato,
gyermeknap, tanchaz stb.
e Bolcsddei honlap
o Kérdoiv kitoltés (elégedettség mérés)
e Zart Facebook csoport
e E-malil, telefon (intézményi).

Az intézményben a gyermekek étkeztetését a Szakacstiindér Kft. latja el, elére megtervezett és
szakember altal jovahagyott, az aktudlisan érvényben lévd EMMI rendelet értelmében, a
bolcsddés korosztaly élelmezési és nyersanyag normdinak figyelembevételével dsszeallitott
étlap alapjan. A diétas étkezés lehetdsége is biztositott az ételallergias gyermekek részére,
orvosi szakvélemény alapjan.

4./ Az intézmény mikodésének targyi, személyi, mikodési, szakmai feltételei:
2025. évi beszerzések:

1. Tulipanos Bolcsdde:
- udvari és csoportszobai nagymozgasos jatékok vasarldsa: motorok, Montessori hinta,
Pikler hdromszog, stb.
- Karacsony — ajandékok a gyermekcsoportok részére
- eldkeék, textilpelenkdk, asztalteritOk beszerzése
- intézményi logd megujulasa
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2. Szazszorszép Bolcsode:

udvaron 1év6 térkdvel fedett jardaszakasz javitasa a terasz fel6li oldalon
jatékkészlet potlasa, bovitése — nagymozgasos jatékok

elokek, textilpelenkak, asztalteritok beszerzése

Karacsony — ajandékok a gyermekcsoportok részére

intézményi logé megtjulasa

3. Pipitér Bolcsode:

Karacsony — ajandékok a gyermekcsoportok
udvarrendezés elkezdése

udvari jatéktarold beszerzése, 0sszeszerelése.
jatékkészlet potlasa, bovitése — nagymozgasos jatékok
elokek, textilpelenkak, asztalteritok beszerzése
intézményi logé megtjulasa

4. Buzavirag Bolcs6dében:

takaroponyvak vasarlasa a homokozdkra

3 belsd csatorna cseréje (Maci-Méhecske csoport ataddjaban, flirdéjében, Katica csoport
fiirddjében)

Husvétra gyermekjatékok vasarlasa

20 db gyermek eldke, 10 db gyermeklepedd, 10 db gyermekpléd, 30 db asztalteritd
gyermekasztalra, 10 db gyermekszék

nagymozgasos jatékok vasarlasa: rotikom, taposo lapok

Maci csoport fel6li kapunal bejard készitése (térkovezés)

Katica csoport feldli kapura rigli készitése

50 1 somadrin oldat vasarlasa

flizfak metszése, a folyamatos agletérések miatt

Karacsonyra gyermekjatékok vasarlasa a gyermekcsoportok részére

intézményi logdé megljulasa

5. Tatika Bolcsode:

Karéacsony — ajandékok a gyermekcsoportok részére

jatékkészlet potlasa, bovitése — nagymozgésos jatékok

az alapitvanyunk altal az 1% ad6 felajanlasabol befolyt 6sszeget konyvek vasarlasara
forditottak

1) mobil jatékok vasarlasa minden gondozasi egységben, pl.: cstiszda, Montessori hinta,
Pikler haromszog

a Csiga csoport udvaran levd kishaz a gyermekek részére veszélyessé valt, ezért
lebontasra keriilt

a Lamping J6zsef Technikum ¢és Szakképzd Iskolaval kozés megéllapodas alapjan a
tanulok gyakorlati oktatas keretein beliil kifestették a Kisvakond — Maci (kocsi tarolo,
atado, wc), valamint a Mokus — Pillang6 gondozasi egységekhez tartozo helységeket
(wc, kocsi tarold, atado), felnott teakonyha

elokek, textilpelenkak, asztalteritok beszerzése

a tetdszerkezet felujitdsdnak befejezése

kiskert kialakitasa

intézményi logd megljulasa

6. Gyongyv1rag Bolcséde

Karacsony — ajandékok vasarlasa a gyermekcsoportok részére
elokék, textilpelenkak, asztalteritok beszerzése.
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Telephelyek:

Nemzetor sori Tatika Bolcsode

A telephely 62 féréhellyel mikodik, bolcsddének tervezett épiiletben, mely 2,5 gondozési
egységbol all, egységenként 2 illetve 1 csoportszobaval és hozza kdzvetleniil kapcsolodo
kiszolgalo helyiségekkel, flirdoszobaval, gyermekoltozdvel, babakocsi taroloval, valamint
udvarral. A bolcsddében a nevelés, gondozads eszkdzei szakmailag tudatosan tervezettek,
pedagogiailag célszertien kialakitottak, megfelelnek a mai modern kisgyermeknevelés
elvarasainak. Kelet-nyugati fekvése vildgos napfényes kornyezetet biztosit. A szobak
berendezése gyermekkdzpont,, hangulatos, otthonos, esztétikus. A bolcsdde egységenként
kiilon udvarrésszel rendelkezik biztositva a szabadban térténé mozgast, jatékot és pihenést. A
bolcsdde rendelkezik, raktarral és irodakkal, valamint egy tanteremként és tornaszobaként
egyarant hasznalhat6 szobaval, ami rendelkezik oktatasi €s informatikai eszkozokkel.

Pet6fi utcai Tulipanos Bolcséde

Az intézmény egy 12 {6s bovitést kovetden 2020. december 1-t6l mar 116 féréhellyel mitkodik,
bolcsddének tervezett épiiletben, mely 4,5 gondozési egységbdl all, egységenként 2, illetve egy
l-es csoportszobaval ¢és hozzajuk kozvetleniil kapcsolodd kiszolgald helyiségekkel,
fiirddszobaval, gyermekoltozovel, babakocsi taroloval, valamint udvarral. Egy kiilonallo
gondozasi egységben ,,gyermekfeliigyelet” mikddhet igény szerint, azonban jellemzdéen a
komplex korai fejlesztésre-és gondozasra jogosult, valamint sajatos nevelési igényli gyermekek
fejlesztd foglalkozasa, belsd tovabbképzések €s intézményi értekezletek, valamint tantermi és
a téli-hideg iddszakban tornaszoba funkciokat tolt be. Helyet kapott még az olt6z6, a
kisgyermekneveldi szoba/ebédlo, raktar, vezetoi iroda és kiszolgalo helységek is.

Buzavirag utcai Buzavirag Bolcséde

Az intézmény 38 férdhellyel milkddik bolcsddének tervezett épiiletben, mely 1,5 nevelési-
gondozasi egységbdl all, egységenként 2 illetve 1 csoportszobaval és hozzd kozvetleniil
kapcsolddo kiszolgald helyiségekkel, fiirddszobaval, gyermekoltozovel, babakocsi taroloval,
valamint udvarral. Az egyik gondozasi egység szabad csoportjaban tornaszoba miikodik. Déli
fekvése vilagos napfényes kornyezetet biztosit. A szobak berendezése gyermekkdzpontu
hangulatos, otthonos, esztétikus. A fiirddszobdk kozvetleniil kapcsolodnak a csoportszobahoz
¢s a gyermekoltozohoz egyarant. Minden hasznalati eszk6z — pl. mosdo, torolkozotarto, tiikkor
stb. — a gyermekek kompetenciakésztetésének tdmogatdsat és Onallosagra nevelését segiti,
méretiik €s hasznalatuk megfelel a gyermekek €letkoranak és fejlettségi szintjének. A bolcsdde
egységenként kiilon udvarrésszel rendelkezik a szabadban torténd mozgas, jaték és pihenés
lehetdségét biztositva. Az udvaron megfelelé aranyban flives €s betonozott teriilet is talalhato
kiilonb6z6 mozgasfejlesztd eszkozokkel (pl. maszokak, csuszdak mobil jatékok tobbfunkcios
jatekok. Ezen kiviil telepitett jatékként funkcional, a babahdz és a homokozo. Alapitvanyi
forrasbol ,,s6szoba” keriilt kialakitasra a gyermekek részére. Az intézmény rendelkezik
kisgyermekneveldi szobaval, felfedezd szobaval, dolgozdk széamara kialakitott ebédldvel,
oltozovel, raktarral, irodaval, valamint kiszolgald helyiségekkel.

Szigetvari utcai Pipitér Bolcsode

Az intézmény 26 férdhellyel miikodik egy 12 és egy 14 f6 befogadasara alkalmas csoporttal.
Nem bolcsodének épiilt, csaladi hazbol lett kialakitva, 2 kiilonallo csoportszobaval melyek,
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nem Osszenyithatok ¢€s a hozza kozvetleniil kapcsolodd kiszolgald helyiségekkel,
fiirdészobaval, gyermekoltozovel, valamint udvarral.

A csoportszobak alapteriilete 50 ¢és 40 (20-20) m2, ami 1-1 csoport nevelését- és gondozasat
teszi lehetdvé. DéEli, illetve nyugati fekvése vilagos napfényes kdrnyezetet biztosit. A szobak
berendezése gyermekkdézpontu, hangulatos, otthonos, egyedi tervezésii kiegészitd
jatszosarkokkal boviilt. A bolcsdéde a két csoport szamdara egy udvarrésszel rendelkezik a
szabadban torténd mozgas €s jaték lehetdségét biztositva. Az udvaron megfeleld aranyban fiives
¢és betonozott teriilet is talalhatdé mozgésfejleszté eszkozokkel, homokozoval, ez jelenleg
rendezés alatt all. Rendelkezésre all egy hatalmas zart terasz is, amely lehetové teszi a
levegdzést rossz id6 esetén is.

Az intézmény rendelkezik ebédldvel, raktarral, irodaval, valamint kiszolgéld helyiségekkel.

Somssich Pal utcai Szazszorszép Bolcséde

Az intézmény 38 férohellyel mitkddik, nem bolcsddének épiilt, csaladi hazbdl kialakitott, mely
1,5 nevelési-gondozasi egységbdl all, 3 csoportszobaval és hozza kodzvetleniil kapcsolddod
kiszolgalo helyiségekkel, flirdészobaval, gyermekdltozdvel, valamint udvarral.

A bolcs6dében a nevelés, gondozds eszkdzei helyi sajatossagokhoz igazodva tudatosan
tervezettek, pedagogiailag célszerlien kialakitottak, megfelelnek a mai modern
kisgyermeknevelés elvarasainak. Déli fekvése vildgos napfényes kdrnyezetet biztosit. A szobak
berendezése gyermekkdzpontl, hangulatos, otthonos, esztétikus. A bolcsdde két egymadstol
elvalasztott udvarrésszel rendelkezik a szabadban torténé mozgas, jaték és pihenés lehetdségét
biztositva. Egy udvarrészen 1,5-1,5 csoport gyermekei tartozkodnak.

Az udvaron megfeleld ardnyban flives és betonozott teriilet is taldlhatdé mozgasfejlesztd
eszk6zokkel-pl. maszokak, csuszdak, babahaz stb.- homokozoval. A nagy, fedett terasz rossz
iddjaras esetén is lehetoséget biztosit a szabad levegdn tartdozkodasra.

Az intézmény rendelkezik kisgyermekneveldi szobaval, ebédldvel, raktarral, irodaval, valamint
kiszolgalo6 helyiségekkel.

Iranyi Daniel utcai Gyongyvirag Bolcséde

Az intézmény a 2023-as évben palyazati keretbdl bolcsddének épiilt, 42 férdhellyel rendelkezik
és 1,5 nevelés-gondozasi egységbdl all. Harom csoportszobdja és egy tornaszobdja van,
hozzajuk kozvetleniil kapcsolodo kiszolgald helységekkel, gyermekfiirdokkel, ataddkkal,
terasszal és udvarral.

A bolesédében a nevelés, gondozds eszkozei helyi sajatossdgokhoz igazodva tudatosan
tervezettek, pedagogiailag célszerien kialakitottak, megfelelnek a mai modern
kisgyermeknevelés elvarasainak. A szobdk berendezése gyermekkdzpontl, hangulatos,
otthonos, esztétikus. A bolcsdde két egymadstol elvalasztott udvarrésszel rendelkezik a
szabadban torténd mozgas, jaték és pihenés lehetdségét biztositva.

Az udvaron megfeleld aranyban flives és betonozott teriilet is taldlhatdé mozgésfejlesztd
eszkozokkel-pl. maszokak, csuszdak, babahaz stb.- homokozdval. A nagy, fedett terasz rossz
iddjaras esetén is lehetdséget biztosit a szabad levegdn tartdozkodasra. Kialakitdsara keriilt a
,»ayerkdckert” is, ahol a munkavallalok a gyermekekkel és alkalmanként sziilokkel egyiitt
kozosen iiltetnek ¢és ,termelnek” idény gylimolcsoket és zoldségeket, amelyeket aztan a
gyermekekkel kdzosen sziiretelnek le és fogyasztjak el azt a gyermekcsoportokban.

A Bolcsddében megtalalhatok még kisgyermekneveldi szoba, ebédld, raktarak, iroda, valamint
kiszolgalo helyiségek is.

Személyi feltételek: az 6sszes engedélyezett szakdolgozai allashely a 2025. évben: 75 {6 + 4 16
technikai, gazdasagi dolgozo.
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Tatika Bolcsdde (5 csoport)

- bolesddevezetd 116
- kisgyermekneveld 12 6/ 10+2 16 /
- bolcsddei dajka 316
Osszesen: | 16 £8
Tulipanos Bolcsdde (9 csoport)
- bolecsddevezetd 116
- kisgyermekneveld 2016/ 18+2 16 /
- bolesddei dajka 516
Osszesen: | 26 f8
Buzavirdg Bolcsdde (3 csoport)
- bolcsddevezetd 116
- kisgyermeknevel6 6 0
- bolcsddei dajka 2 16
Osszesen: | 9 6
Gyongyvirdg Boleséde (3 csoport)
- bolcsddevezetd 1 6
- kisgyermekneveld 6 6
- bolesddei dajka 2 6
- takarito 1 6
Osszesen: | 10 6

Pipitér Bolcsdde (2 csoport)

- kisgyermekneveld 4 10 (koziilik 1 £6 vezetéi feladatokkal megbizott kgyn.)

- bolcsddei dajka 1 6

- adminisztrator (— rehabos munkatars) 1 6
Osszesen: | 5+ 1 18

Szazszorszép Bolcsdde (3 csoport)

- bolcsddevezetd 116

- kisgyermekneveld 6 16

- bolcsddei dajka 2 16
Osszesen: | 9 6

Bolcsédei Kozpont

Szakmai vezetd 0 f6

Szaktanacsado 116

Gazdasagi ligyintézo 1 6

Karbantarto 116
Osszesen: | 4 6

2026.06.05. 10:48
22

J:\work\T6rzskari Iroda\Bérczi Antal\Ellenorzott kiteheto\06.18\nep\NB_5.docxNagyné Horvath Monika 17/




Mukodési feltételek

Az intézmény rendelkezik alapitd okirattal, hatarozatlan idére szo6l6 mukddési engedéllyel,
szakmai programmal, a szakmai rendeletben rogzitett szabalyzatokkal, hdzirenddel, szervezeti
¢s mukodési szabalyzattal, a foglalkoztatottak munkakori leirasaval. Ezek formailag és
tartalmilag is megfeleldek a hatalyban 1év6 jogszabalyok és rendeletek értelmében (1997. évi
XXXI trv. és 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet a személyes gondoskodast nyujtd
gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatair6l és
mukodésiik feltételeirdl). A miikddéshez sziikséges forras allami normativabol, téritési dij
bevételbdl és fenntartdi hozzajarulasbol biztositott.

5./ Az intézmény szerepe a helyi szocidlis ellatéorendszerben, valamint az ellatotti
sziikségletek alakulasanak ismert tendenciai:

A bolcsddei ellatas kiemelt jelentdségli a gyermekjoléti szolgaltatasok korében. A csalddok
munkavallalasi lehetdsége, megélhetése mulik azon, hogy gyermekiik napkdzbeni ellatasat meg
tudjak oldani. Ugyanakkor a gyermekek harmonikus testi-szellemi fejlédéséhez
elengedhetetlen az életkori és egyéni sajatossagaiknak megfeleld szakszeri nevelés-gondozas,
a kozosségi kortars csoport. A bolcsddék kiemelt figyelmet forditanak a csalad és a bolcsdde
kapcsolatara.

A bolcsddei ellatas irdnti igények aktualisan kielégithetdk a varosban.

6./ A gondozasi tervek hatékonysaga, eredményessége, dsszhangban az intézményben
folyo nevelési-gondozasi munkaval.

A Dbolesédében a kisgyermekneveldk tevékenységi tervet készitenek. A gyermekek
személyiségének ismeretében hatarozzak meg azokat a teriileteket, ahol fokozott figyelemre, a
spontan érés tamogatdsara van sziikség. A kiilonb6zo készségek, képességek fejlddését (beszéd,
szocializacio-szocidlis képességek, kis- €s nagymozgasok, ondllosag, finommotorika, stb.)
célzottan, adekvat modszerekkel segitik. A targyi kdrnyezetet igy alakitjak, hogy az timogassa
¢s eléremozditsa a gyermekek tevékenység kezdeményezéseit és azok szabad gyakorlasat. Az
egységes neveldi hatds eldsegitése a csaladdal egylittmikddve torténik meg. Az
intézményegységekbe egyre tobb korai fejlesztésben részesiilé gyermek keriil be, igy egyre
szorosabb kapcsolat alakult ki a Pedagégiai Szakszolgdlat munkatdrsaival. Mar 9. éve
logopédiai napot szerveznek bolcsddéinkben, ahol nemcsak a déleldtti mondokazas és jaték a
mérvado, hanem igény szerint, mar a Szakszolgalat épiiletében, délutan 15:00 6ratol tamogatd
beszélgetést folytatnak azokkal a sziilokkel, akik erre igényt tartanak. A gyermekek 0sszetétele
évrol-évre valtozik. Az intézmény a folyamatos megtjulasra, mikdzben igyekszik felvenni a
versenyt mind a sziiléi, mind a szakmai elvarasokkal, hiszen meghataroz6 szerepe ¢és
feleldssége van a bdlcsdédei nevelésnek, hogy minél tobb lehetdséget biztositsanak az ellatast
igénybe vevo gyermekek szamara az optimalis fejlodésiik biztositasa érdekében.

Kisgyermekneveldink minden esetben a sziildi kérdésekre, kérésekre valaszolva probaljak

tdmogatni, segiteni a sziilok nevelési modszereit, differencialtan, fejlddést segitd tartalmak és
hasznos, segitd lehetdségek ajanlasaval, megosztasaval.

Alapfeladatokon tuli szolgaltatasok leirasa.

A Buzavirdg Bolcsdde és a Gyongyvirdg Bolesdéde so-szobaval is rendelkezik, melyet
dijmentesen vesznek igénybe az oda jar6 gyermekek. Preventiv célzattal, 1¢égz0 gyakorlatokkal
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megtiizdelt jatékokkal toltenek el itt alkalmanként 15-20 percet. Rendszeres haszndlata eldsegiti
a gyakori hianyzasok mérséklését. A délutani altatds is rendszeresen megvalosul az adott
koriilmények kozott. EIobbi intézményben felfedezd szoba, valamint mind a kettében és a
Tulipanos Bolcsddében is - tornaszoba hasznalatara is lehetdség nyilik a gyermekek szamara a
mindennapok soran.

Gyakorlati oktatas - terepintézményi feladatok

A Magyar Agrar és Elettudomanyi Egyetem csecsemé- és  kisgyermeknevelé és
o6vodapedagdgus hallgatoi, a bajai Eotvos Jozsef Fdiskola csecsemd- €s kisgyermekneveld,
valamint a PTE Szigeti-Gyula Janos Egészségiigyi Technikum — és Szakképz6 Iskola hallgatoi
koziil tobben toltotték szakmai gyakorlatukat a bolesédékben.

Dualis képzés keretén beliil 36 f6 technikum rendszerti képzésben tanulo, 6 f6 érettségire épiilo,
esti tagozaton tanuld kisgyermekgondozo, -neveld tanul6-munkavallalé és 20 6 esti képzésben
részt vevo dvodai neveld tanuld szdmara biztositottunk gyakorlati és oktatasi helyszint a Tatika
¢s Tulipanos Bolcsédékben, A technikumi rendszerben tanuldk heti 5, illetve heti 3 napos
munkarendben tanultak ¢€s lattak el kisgyermekneveldi feladatokat a gyermekcsoportokban, az
esti képzésben részt vevok eldre egyeztetett €s tervezett iddpontokban toltotték le gyakorlati és
munkaidejliket a Bolesédékben. Esti tagozaton tanulo kisgyermekgondozo-neveld osztalyokbol
(2/14KGE) a hat f6 sikeres szakmai képesitd vizsgat tett.

Rajtuk kiviil a Magyar Bolcsodék Egyesiilete altal szervezett bolcsddei dajka tanfolyamrol,
valamint az orszadg egyéb képzdinek (kisgyermekgondozd-neveld) részérdl is tobben
valasztottak az intézményeket gyakorlatuk letoltéséhez.

Feladatunk kozé tartozik a hallgatok felkészitése, beilleszkedésiik segitése a bolesddei
csoportokba a gyermekek és kisgyermekneveldk, bolcsddei dajkdk kozé. Tovabba feladat a
hallgatoknak az intézmények bemutatisa, a kisgyermekneveld szakma megismertetése,
altalanos mentori feladatok ellatasa.

Ko6zérdeklt munkat az intézménynél 4 kdzépiskolai hallgato vallalt.

Magyar Agrar és Elettudomanyi Egyetem — Kaposvar

A Bolesddei Kozpont Bolesédéi a Magyar Agrar — és Elettudomanyi Egyetem hallgatoit az
alabbi létszdmban fogadtak:

Csecsemd- és kisgyermekneveld BA levelezd tagozatos 1. évfolyam 7 16
CsecsemO- ¢s kisgyermekneveld BA levelezd tagozatos II. évfolyam 6 10
Csecsemd- és kisgyermeknevel6 BA levelez6 tagozatos III. évfolyam 10 18
Ovodapedagogus BA nappali tagozatos I. évfolyam 32 16
Ovodapedagogus BA levelezd tagozatos 1. évfolyam 6 0
Ovodapedagégus BA nappali tagozatos III. évfolyam 7 16

Pécsi Tudomanyegyetem

A Pécsi Tudomanyegyetem Pedagogusképzdé Kozpontja megkereste a Bolcséde 1 Kdzpontot,
hogy palyazzon partnerintézményi egyiittmiikddéshez, annak okan, hogy a csecsemd - €s
kisgyermekneveld alapképzésben lennének hallgatok, akik az intézményben szeretnék tdlteni
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szakmai (nevelési) gyakorlataikat, ehhez pedig sziikséges, hogy partnerintézményként
miikddjon a bolcsdde egylitt. A 2024/2025-6s tanév IL. és a 2025/2026-0s tanév I.. félévében
egy 6 hallgato toltotte a szakmai gyakorlatat még egyiittmiikodési megallapodas keretében.

A palyazatot a szaktanacsadd irta mind a hat tagbdlcsdédére vonatkozdan, mint leendd
partnerintézmények és mint mentorpedagdgus egyarant. A palyazat minden tekintetben sikeres
volt, igy 2026. januar 1-t6l intézményiink elnyerte a Pécsi Tudomanyegyetem
Partnerintézménye cimet, mindaddig, amig az ehhez sziikséges feltételek fennéllnak.

Szakmai képzések, akkreditalt tovabbképzések/szakmai napok. szakmai miithelymunka
az év folyaman

A bolcsédében foglalkoztatott kisgyermekneveld szakdolgozoknak eldirt kreditpont szerzési
kotelezettséglik van, ami az eldirtak alapjan teljesitési kotelezettséggel jar. A szakmai
fejlédésen beliil az onképzés lehetdsége a kisgyermeknevelok szdmara biztositott, a szakmai
anyagok elérhetéek a szakemberek szamara, illetve Onszorgalom ttjan is gyarapithatdo a
tudasanyaguk. Bels6é tovabbképzésekre tagintézményenként 2-3 alkalommal keriilt sor az év
folyaman, amit legtobb esetben a szaktanacsado tartott. A kotelezd — €s a szabadon valaszthato
tovabbképzéseken tobb munkavallalok is részt vett, teljesitve ezzel kotelezettségiiket.

2025-ben a Magyar Agrar — és Elettudoméanyi Egyetem csecsemd és kisgyermeknevelé BA
képzésén 15 6 vett részt, a neveléstudomanyi mesterképzésen 1 6, gydgypedagogia képzésen

2 16, szakvizsgazott pedagogusként kdzoktatasi vezetd képzésre jar 1 £6. Koziiliik csecsemd —
¢s kisgyerekneveld diplomat szerzett 2 {6, kozoktatasi vezetd végzettséget szerzett 1 6.

Bolcsodék 2025. évi kihasznaltsaga, atlaglétszam alapjan

Buzavirag Boles6de

01. | 02. | 03. | 04. | 05. | 06. | 07. | 08. | 09. | 10. | 11. | 12.
ho | ho ho ho ho ho ho | hé ho ho ho | Ho

Féréhely | 38 | 38 | 38 | 38 | 38 | 38 | 38 | 38 | 38 | 38 | 38 | 38
(0)

Befratott | 36 | 38 | 36 | 36 | 36 | 36 | 41 | 42 | 32 | 27 | 28 | 28
(0)

Atlag 23 19 28 25 31 28 30 | 25 21 21 22 16
jelenlét

Gyongyvirdg Bolcsdde

01. | 02. | 03. | 04. | 05. | 06. | 07. | 08. | 09. | 10. | 11. | 12.
ho | ho ho ho ho ho ho | h6 | ho ho ho | Ho

Férdhely | 42 | 42 | 42 | 42 | 42 | 42 | 42 | 42 | 42 | 42 | 42 | 42
(0)

Befratott | 36 | 37 | 38 | 38 | 38 | 46 | 45 | 28 | 28 | 31 | 35 | 35
(6)

Atlag 28 29 27 30 32 33 29 21 19 23 29 22
jelenlét
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Tatika Bolcsode

01.] 02 | 03. | 04. | 05. | 06. | 07. | 08. | 09. | 10. | 11. | 12.
H6 | H6 | H6 | h6 | h6 | H6 | hé | H6 | H6 | H6 | HO6 | HS
Féréhely | 62 | 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62
(f6)
Beiratott | 56 | 59 60 61 61 60 67 68 47 47 48 47
(f6)
Atlag 31 | 40 47 38 49 48 42 38 31 31 38 25
jelenlét
Tulipanos Bdlcsdde
01. { 02.| 03. | 04. | 05. | 06. | 07. | 08. | 09. | 10. | 11. | 12.
h6 | ho6 | ho | ho6 | ho | ho | h6 | h6 | h6 | h6 | hé | HS
Féréhely(f6) | 116 | 116 | 116 | 116 | 116 | 116 | 116 | 116 | 116 | 116 | 116 | 116
Beiratott(fé) | 92 | 90 | 95 | 96 | 94 | 119 | 115 ]| 8 | 73 | 76 | 81 | 79
Atlag 58 |56 | 64 | 64 | 70 | 78 | 73 | 61 | 54 | 51 | 61 | 43
jelenlét
Szézszorszép Bolcsdde
01. | 02. | 03. | 04. | 05. | 06. | 07. | 08. | 09. | 10. | 11. | 12.
hé | ho h6 | h6 | H6 | H6 | H6 | H6 | H6 | HO6 | HO6 | HO
Féréhely | 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38
(f6)
Beiratott | 35 35 38 38 38 38 45 50 26 27 31 32
(f6)
Atlag 23 23 32 26 31 21 10 | 22 17 24 24 15
jelenlét
Pipitér Bolcsdde
O1. | 02. | 03. | 04. | 05. | 06. | 07. | 08. | 09. | 10. | 11. | 12.
h6 | h6 | H6 | H6 | h6 | H6 | h6 | H6 | H6 | H6 | h6 | Ho
Féréhely | 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
(£6)
Beiratott | 20 21 21 21 21 21 22 23 14 14 15 15
(£6)
Atlag 10 12 13 11 14 15 13 12 10 10 11 6
jelenlét

Kozponti Elektronikus Nyilvantartas a szolgaltatast isénvbe vevokrol

2012. év marciusatol TAJ alapt nyilvantartas miikodik. A beiratottak, valamint a napi bent 1évo

yermekek szdmat TAJ szam alapjan tartjak nyilvan.

Bolcséde

Igénybevételek szima

Buzavirag Bolcséde 5.458
Gyongyvirag Bolcsdde 6.262
Tétika Bolcséde 8.700
Tulipanos Bolcsdde 13.884
Szézszorszép Bolcsdde 5.519
Pipitér Bolcsdde 2.620
Osszesen: 42.443
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Szakmai és szakhatosagok ellenorzése:

A targyév 6szi és téli idoszakban a Somogy Varmegyei Korméanyhivatal (2025.10-11. honap)
¢s a Magyar Bolcsddék Egyesiilete (2025.12.11.) mddszertani szervezet is ellendrizte az
intézményeket, amely sordn az ellatas biztositasanak szabalyossagara €s mindségére vonatkozo
indikatorok tekintetében Osszességében pozitiv, optimalis értékelés sziiletett.

OSSZEGZES

A gyermekjoléti ellatasi mutatok alakulasa:

A 2025. évi igénybevétel ellatasonként
Csaladsegito és Gyermekjoléti Kozpont
ellatas tipusa Igénybevétel
Csalad- és gyermekjoléti szolgalat 899 16 (10.959 alkalom
Adodsségkezelési szolgéltatds 280 f6 (389 alkalom)
Csalad- és gyermekjoléti kozpont 1.967 6 (3.644 alkalom)
Helyettes sziil6i ellatés 0 6
Bolcsodei Kozpont

Bolcsddei ellatas \ 446 £6 (42.443 nap)

Osszességében elmondhatd, hogy a szocidlis és gyermekjoléti szolgaltatasok a hatalyos
jogszabalyok szerint, jo szakmai szinvonalon miikddnek. Valamennyi szolgaltatds hatarozatlan
idejli miikodési engedéllyel rendelkezik. A miikodd kapacitdsok megfeleldek, a felmeriild
igényeket minden esetben ki tudjak elégiteni.

A személyi feltételek néhany ellatas tekintetében hidnyosak, kiilonos tekintettel a csalddsegités
esetében. A szakképzettségi eldirdsoknak valamennyi szolgéltatds megfelel. A targyi feltételek
javitasa, (teljes korli akadalymentesités, hdszigeteld nyilaszarok beépitése, tetdszigetelések)
érdekében tovabbi intézkedések sziikségesek, ezek egy része mar palydzati tdmogatasbol
folyamatban van.

A jogszabalyokban eldirt intézményi dokumentaciok vezetése koriiltekintden torténik. A kiilsd
szervek az altaluk végzett ellendrzések soran a szakmai munkat minden esetben jonak
értekeltek.

Kaposvar, 2026. junius 3.

Szita Karoly
polgarmester

HATAROZATI JAVASLAT:

Kaposvar Megyei Jogu Varos Kozgytilésének Népjoléti Bizottsdga a gyermekjoléti ellatasok
2025. évi fenntartoi ellendrzésérdl késziilt tajékoztatot elfogadja.

Felelds: Bartalos Didna tanacsnok
Ko6zremiikodo: Nagyné Horvath Monika népjoléti referens
Hatarido: azonnal (kozlés)
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