KAPOSVAR MEGYEI JOGU VAROS
POLGARMESTERE
1. valtozat

TAJEKOZTATO
az onkormanyzat 2023. évi gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatasarol

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szold tobbszor modositott 1997. évi
XXXI. torvény (a tovabbiakban: Gyvt.) 96.§ (6) bekezdése a telepiilési dnkormanyzatok
szamara atfogo értékelés elkészitését irja eld a gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatok
ellatasarol, a tobbszor modositott 149/1997. (IX. 10.) Korm. rendelet (tovabbiakban: Kr.) 10.
szamu mellékletében meghatarozott tartalommal. Az értékelést a képviseld testiilet targyalja.
Kaposvar Megyei Jogi Varos Kozgytilése e feladatot a Népjoléti Bizottsagra ruhazta at. Az
értékelést meg kell kiildeni a gyamhatésagnak (Somogy Varmegyei Kormanyhivatal Hatosagi
Foosztaly), a gyamhatdsag az értékelés kézhezvételétdl szadmitott harminc napon beliil
javaslattal élhet az Onkormanyzat felé. Az Onkorményzat 60 napon beliill érdemben
megvizsgalja a gyamhatdsag javaslatait és allasfoglalasardl, illetve az ennek kapcsan tett
intézkedésérdl tajékoztatja.

A gyermekek védelmét az onkormanyzat altal biztositott pénzbeli, természetbeni, személyes
gondoskodast nytjté gyermekjoléti alapellatasok, a gyermekvédelmi szakellatasok, valamint a
gyermekvédelmi hatosagi intézkedések biztositjak.

Az Onkormanyzat e feladatok ellatasarol, a kiilonbozo ellatdsi formak biztositasardl, az
igénybevétel szabalyairdl a pénzbeli és természetben nyujtott telepiilési tamogatdsokrol szolo
6/2015. (Il. 27.) onkormanyzati rendeletben, valamint a személyes gondoskodast nyujto
gvermekvédelmi és szocidlis ellatasokrol szolo 13/2000. (I1l. 17.) onkormanyzati rendeletben
foglaltak szerint gondoskodik.

Az elbterjesztést a Kr.-ben szerepld atfogo értékelés szempontjai alapjan készitettiik el. Az
eloterjesztés mellékletei tartalmazzak az egyes intézmények szakmai vezetdi altal készitett
részletes beszamolokat a 2023. évben végzett tevékenységiikrdl, a Kr.-ben foglalt tartalmi
kovetelmények figyelembevételével.

1.) A TELEPULES DEMOGRAFIAI MUTATOI, KULONOS TEKINTETTEL A 0-18
EVES KOROSZTALY ADATAIRA:

A Somogy Varmegyei Kormanyhivatal hivatalos adata szerint Kaposvar varos lakosainak
szama 2023. januar 1-jén 60.330 f6. Fenti forras korcsoportos bontasanak adatai alapjan (2012-
2023 éveket tekintve ezen forras adatait hasznaltuk fel) a 0-17 év kozotti korosztaly 1étszama
9.513 16 volt.

A népességi adatok az elmult években az aldbbiak szerint valtoztak:

Ev allandé népesség 0-17 éves kiskoruak szima kiskoriak aranya (%)
2011 66.358 11.160 16,81
2012 66.478 11.021 16,57
2013 66.102 10.845 16,40
2014 65.645 10.744 16,36
2015 65.186 10.662 16,35
2016 64.683 10.511 16,25
2017 64.280 10.423 16,21
2018 63.778 10.378 16,27
2019 63.298 10.166 16,46
2020 62.724 10.372 16,53
2021 61.858 10.068 16,27
2022 60.810 9.830 16,16
2023 60.330 9.513 15,77



http://www.kekkh.gov.hu/hu/

A 2023. évi adatokat az el6z6 évi adatokkal 6sszehasonlitva lathatd, hogy a kiskoruak szama
az ossznépességen beliil, és az el6z6 évhez viszonyitva is csokkent.

A kiskorti népességen beliil az egyes korcsoportok aranya az alabbiak szerint alakult:

Ev Korosztalyok (f6) Osszesen
0-5 6-13 14-17 (még nem toltotte
be a 18-at)
2011 3.579 4.940 2.641 11.160
2012 3.509 4.994 2.527 11.021
2013 3.395 5.003 2.447 10.845
2014 3.317 5.025 2.402 10.744
2015 3.271 4.928 2.463 10.662
2016 3.214 4.815 2.482 10.511
2017 3.215 4,726 2.482 10.423
2018 3.209 4.692 2.477 10.378
2019 3.164 4.584 2.418 10.166
2020 3.205 4.508 2.659 10.372
2021 3.071 4.410 2.587 10.068
2022 2.929 4.319 2.582 9.830
2023 2.886 4.239 2.388 9.513

A kiskort népességet tekintve, az el6z0 évhez viszonyitva, minden korcsoportnal csdkkenés
figyelhetd meg.

2) AZ ONKORMANYZAT ALTAL NYUJTOTT PENZBELI, TERMESZETBENI
ELLATASOK

A 2008-2023. évben az dnkormanyzat 4ltal biztositott kedvezmények, timogatasok a Szocialis
Iroda beszamolojanak tablazataiban tekinthetok meg.

Ezen ellatasok biztositasanak modjat, valamint az egyes tamogatasok novekvo, illetve
csokkend tendenciajanak magyarazatat a Szocialis Iroda szoveges beszamoloja tartalmazza (1.
melléklet).

3.) AZ ONKORMANYZAT ALTAL BIZTOSITOTT SZEMELYES GONDOSKODAST
NYUJTO GYERMEKJOLETI ALAPELLATASOK

Gyermekjoléti szolgaltatas, gyermekek napkdzbeni ellatasa, gyermekek és csaladok atmeneti
gondozasa részletes értékelését a Kaposvari GESZ Csaladsegit6 és Gyermekjoléti Kozpont (2.
melléklet), a Kaposvari GESZ Bolcsédei Kozpont (3. melléklet), valamint a Borostyanvirag
Anyaotthon (4. melléklet) beszamolodja tartalmazza.

Gyermekjoléti szolgaltatas

Kaposvar varos a gyermekjoléti szolgaltatast a gyermekvédelmi torvény hatalybalépésétol
kezdédden biztositja. 2008. oktdber 31-t61 a gyermekjoléti kdzpont specialis feladatait is ellatja,
mely 2016. évtdl csalad- és gyermekjoléti kozpontként (tovabbiakban: Kozpont) miikddik, a
Kaposvari jaras 78 telepiilésén kotelezden biztositandd alapellatasi feladatokkal és specialis
szolgaltatdsokkal. 2017. évtdl a feladatellatas tartalma is megvaltozott, mert a csaladsegités és
gyermekjoléti szolgéltatas tevékenységek immar nem szétvalasztottan mitkodnek. A jarasban
esetmenedzseri feladatokat 14t el a Kozpont, mig Kaposvaron csaladsegitést, gyermekjoléti
szolgaltatast biztosit. 2017. évtdl a csaladsegités és bolcsddei ellatas a Kaposvari
Humanszolgaltatasi Gondnoksaghoz kertilt at 6nallé intézményegységként mikodve.



A Kozpont kotelezd feladatai 2018. szeptemberétdl az oOvodai, iskolai szocialis segitd
tevékenységgel boviiltek, mely feladatot ugyancsak a jaras intézményeiben kell ellatnia, az
intézménybe jard gyermekek szama tovabbra is kozel 18 ezer.

Gyermekek napkozbeni ellatasa

A gyermekek napkozbeni ellatasat a varos altal miikodtetett boles6dék, 6vodak, valamint nyari
altalanos iskolai napkozik biztositjak, a beszamoldban rogzitett modon.

A gyermekjoléti szolgaltatasok korébe tartozo bolcsddei ellatast a Bolcsddei Kozpont
beszamoldja tartalmazza (3. sz. melléklet).

Gyermekek atmeneti gondozasa

A gyermekek atmeneti gondozéasat a varos a Csaladsegité €s Gyermekjoléti Szolgalat altal
miikodtetett helyettes sziildi ellatas keretében biztositja. 2009. szeptemberéig 3 helyettes
sziilonél 5 féréhely allt rendelkezésre. 2009. oktoberétdl a helyettes sziilok szama 2 fore
modosult 4 féréhellyel. 2011-t61 2 helyettes sziild 3 féréhelyen biztositotta a szolgaltatast.
Jelenleg 1 helyettes sziilonél 1 férdhely all rendelkezésre. 2014-2023. években nem tortént
elhelyezés.

Csaladok atmeneti ellatasa

A Borostyanvirag Alapitvany Anyaotthona - amely a csaladok atmeneti otthona ellatast
biztositja - 2005. januar 1-jétol ellatasi szerzodés keretében 12 f6 kaposvari lakos ellatasara
vallalt kotelezettséget, mely kotelezettségének az elmult években maradéktalanul eleget tett.
Az Anyaotthon részletes beszamolojat a 4. melléklet tartalmazza.

4-5) A GYAMHATOSAG ES A GYAMHIVATAL HATOSAGI INTEZKEDESEIROL
KESZULT BESZAMOLO 2013. janudr 1-t6] mar nem kételezd része az értékelésnek.

6.) A FELUGYELETI SZERVEK ALTAL GYAMHATOSAGI, GYERMEKVEDELMI
TERULETEN VEGZETT SZAKMAI ELLENORZESEK, TOVABBA A
GYERMEKJOLETI ES GYERMEKVEDELMI SZOLGALTATO TEVEKENYSEGET
VEGZOK MUKODESET ENGEDELYEZO HATOSAG ELLENORZESENEK
ALKALMAVAL TETT MEGALLAPITASOK a részletes beszdamolokban keriilnek
bemutatasra.

7.) A JOVORE VONATKOZO JAVASLATOK, CELOK MEGHATAROZASA a Gyvt.
el6irasai alapjan:

Az Onkorméinyzat:

e »>Tovabbra is kiemelt célként kezeli az anyagi jellegli veszélyeztetettség megelozését,
megsziintetését, ennek érdekében biztositja a gyermeknevelést segité pénzbeli és
természetbeni ellatasokat, illetve az onként vallalt elldtasokat tovabbra is fenntartja,
koztiik az adossagkezelési szolgaltatast és a Biztos Kezdet Gyermekhaz szolgaltatast.

e > A mindenkori ellatasi igényekhez igazitja az intézményi, szolgaltatasi kapacitasokat.
(Az intézmények esetleges javaslataikat beszamolojukban mutatjak be.)

8.) A BUNMEGELOZESI PROGRAM FOBB PONTJAINAK BEMUTATASA:



Az 5. mellékletben csatolt, a Kaposvari Rendorkapitdnysag altal készitett beszamolo
tartalmazza a blinmegel6zési program, tevékenység fobb elemeit.

9.) AZ ONKORMANYZAT ES A CIVIL SZERVEZETEK EGYUTTMUKODESE:
Az dnkormanyzat a gyermekjoléti szolgaltatasok ellatasa érdekében tovabbra is fontosnak tartja
a civil szervezetekkel val6 konstruktiv egytittmiikodést.

A Borostyanvirag Alapitvannyal 2004-ben kotott feladat-ellatasi szerzodés alapjan
biztositja az onkorményzat a csaladok atmeneti ellatasat.

Az Indit Kozalapitvany fenntartasdban miikodé szenvedélybetegek alacsonykiiszobli
ellatdsa keretében ,buli segély” program all a fiatalok rendelkezésére, amely az altaluk
latogatott szorakozohelyeken a droghasznalat artalom csokkentését, az egyéb szolgaltatasokba
torténd bevonasukat szolgéalja.

Az elmult évben is palyazatot irt ki az onkorményzat az Egészségiligyi ¢és Szocialis
Tamogatasi Keret terhére civil szervezetek részére. Ennek keretében hozzdjarult olyan
programokhoz, amelyek fiatalok egészséges ¢letmodra nevelését tlizte ki célul.

Onkormanyzatunk 2016. évtdl kezdédden feladat-ellatasi és tdmogatasi szerzédést
kotott az Okumenikus Segélyszervezettel, mely szervezet 2017. év kdzepétdl a Pécsi utcai
kozosségi hazban megkezdte miikddést Fiatalok és Gyermekek Fejlesztd Hazaként, tovabba a
Magyar Maltai Szeretetszolgalat 2018-ban a Nadasdi utcaban ,,jelenlét hazat” inditott az
Onkormanyzatunkkal kozos projekt keretében. A projekt lezardsa utan, a jol miikodd haz
kiadédsaihoz 2023. évtdl hozzajarulast biztositunk.

A Baptista Tevékeny Szeretet Misszié megkereste dnkormanyzatunkat egy 100 f0s
pszichiatriai betegeket ellatd nappali intézmény létrehozdsanak lehetdségével, feladat-ellatasi
szerz0dés megkottetett, az intézmény 2022. oktodberében miikodési engedélyt kapott, a Fo
utcaban nyitotta meg kapuit.

Az Onkormanyzat tovabbra is nyitott minden eléremutaté kezdeményezésre, amely a civil
szférabol érkezik.

A koronavirus jarvany — mint minden mas teriileten - a gyermekvédelmi, gyermekjoléti
ellatasokra is hatassal volt. Az intézmények kihasznaltsaga, a felmeriild 0 tipusu problémak
ujabb feladatot adnak a teriileten feladatot ellatd szakemberek szamaéra.

Kérem a Tisztelt Népjoléti Bizottsagot, hogy az Onkormanyzat 2023. évi gyermekjoléti és
gyermekvédelmi tevékenységének atfogd értékelésérdl késziilt tdjékoztatot elfogadni
sziveskedjen.

Kaposvar, 2024. majus 29.

Szita Karoly
polgarmester
HATAROZATI JAVASLAT:
Kaposvar Megyei Jogli Varos Kozgytilésének Népjoléti Bizottsiga az Onkormanyzat 2023. évi
gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatasarol szolo tajékoztatot megtargyalta, az
abban foglaltakat jovahagyolag tudomasul veszi.
Felkéri a Jegyzdt, hogy a torvényi eldirasoknak megfelelden az atfogo értékelést a Somogy
Varmegyei Kormanyhivatal Hatosagi Féosztaly Szocialis és Gyamiigyi Osztalyanak kiildje
meg.

Felelds: dr. Csillag Gabor jegyz6
Ko6zremiikodo: Nagyné Horvath Monika népjoléti referens
Hatarido. azonnal



1. melléklet

Dr. Grof Regina Irodavezeté Asszony részére

Titkarsagi [gazgatosag
Helyben

Tisztelt Irodavezetdé Asszony!

Hivatkozva a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo tobbszor modositott
1997. évi XXXI. torvény (tovabbiakban: Gyvt.) 96.§ (6) bekezdésére, tovabba a
gyamhatosagokrol, valamint a gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasrol szold tobbszor
modositott 149/1997.(1X.10.) Kormanyrendelet (tovabbiakban: Gyer.) 10. szdmu mellékletére
a Szocialis Iroda 2023. évi gyermekvédelmi tevékenységére vonatkozoan az alabbiakrol
tajékoztatom.

A Gyvt. célja, hogy megallapitsa azokat az alapvetd szabalyokat, amelyek szerint az allam, a
helyi 6nkormanyzatok és a gyermekek védelmét ellato természetes €s jogi személyek, tovabba
jogi személyiséggel nem rendelkezd mas szervezetek meghatarozott ellatdsokkal és
intézkedésekkel segitséget nytjtsanak a gyermekek torvényben foglalt jogainak és érdekeinek
érvényesitéséhez, a sziiloi kotelességek teljesitéséhez, illetve gondoskodjanak a gyermekek
veszélyeztetettségének megeldzésérdl €s megsziintetésérdl, a hidnyzo sziiléi gondoskodas
potlasardl, valamint a gyermekvédelmi gondoskodasbdl kikeriilt fiatal felndttek tarsadalmi
beilleszkedésérdl. A torvény meghatdrozza a fent megjelolt célok elérése érdekében a
gyermekek alapvetd jogait és e jogok érvényesitésének garanciait, a gyermekek védelmének
rendszerét, alapvetd szabalyait. A gyermekek védelmét ellatdé helyi Onkorményzatok,
gyamhatosag, birosagok, renddrség, ligyészség, partfogd feliigyeldi szolgalatként eljaro
fovarosi és varmegyei kormanyhivatal, mas szervezetek és személyek e torvény alkalmazésa
soran a gyermek mindenek felett all6 érdekét figyelembe véve, torvényben elismert jogait
biztositva jarnak el. Ezen eljar6 szervezetek és személyek tevékenységiik soran
egyiittmikodnek a csaladdal és - jogszabalyban meghatarozottak szerint - elésegitik a gyermek
csalddban torténd nevelkedését. A gyermek csalddban torténd nevelkedését segitd ellatast a
gyermek ¢és csaladja helyzetéhez, sziikségleteihez igazodoan kell nyujtani. A jogszabalyban
meghatarozott ellatdsok igénybevétele altaldban Onkéntes. A gyermek sziiléje vagy mas
torvényes képviseldje csak torvényben meghatarozott esetekben kotelezhetd valamely ellatas
igénybevételére.

A gyermekek védelmét pénzbeli, természetbeni ¢és személyes gondoskodast nyujtod
gyermekjoléti alapellatasok, illetve gyermekvédelmi szakellatdsok, valamint ezen torvényben
meghatarozott hatosagi intézkedések biztositjak.

Kaposvar Megyei Jogu Viaros Polgarmesteri Hivatal Kozigazgatasi Igazgatosag Szocialis
Irodaja a gyermekvédelmi rendszeren beliil a telepiilési onkormanyzat jegyzdjének hataskorébe
utalt feladatokat latja el, a Gyvt. és a Gyer altal szabalyozva megallapitja a gyermek rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsagat, valamint a rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményre jogosult gyermek, nagykorava valt gyermek hatranyos és halmozottan hatranyos
helyzetének fennallasat, valamint a kedvezményes gyermekétkeztetésre vald jogosultsagat,




biztositja a szilinidei gyermekétkeztetést. Tovabba helyi szocidlis rendeletében telepiilési
tdmogatdsokat biztosit a szocialisan raszorul6 személyek/csalddok szdmara.

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsag

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsag megallapitasanak célja annak
igazolasa, hogy a gyermek szocialis helyzete alapjan jogosult az ingyenes vagy kedvezményes
intézményi gyermekétkeztetésnek ¢és a szlinidei gyermekétkeztetésnek, valamint az e
torvényben €s mas jogszabalyban meghatarozott egyéb kedvezményeknek az igénybevételére.
2019. ¢évtol kivezetésre keriilt az Erzsébet utalvany, és a rendszeres gyermekvédelmi
kedvezmény keretében nyfjtott juttatas biztositasanak ujra szabalyozasara keriilt sor. Igy ezen
tamogatasi forma pénzbeli juttatds formajaban keriilt meghatarozasra a jogosultak szdmara.

Alaposszegii pénzbeli tamogatas: 6.000-Ft volt (rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben
részesiilo gyermek, illetve fiatal felndtt évente két alkalommal augusztus és november
hénapban jogosult erre a pénzbeli timogatasra).

Emelt _0sszegii _pénzbeli _tamogatas: 6.500-Ft volt (rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményben részesiild hatranyos, vagy halmozottan hatranyos helyzetii gyermek vagy fiatal
felndtt évente két alkalommal augusztus €s november honapban jogosult erre a pénzbeli
tamogatasra).

Kiegészito pénzbeli tAmogatas: a csaladba fogad6 gyam évente két alkalommal augusztus €s
november hdnapban potlékra jogosult (amennyiben a jogszabalyban foglalt kritériumoknak
megfelel), melynek Osszege gyermekenként 8.400-Ft volt (az irodanak ilyen iranyu kérelme
nem volt).

A gyermek rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult, amennyiben a gyermeket
gondozo csaladban az egy fore jutod havi jovedelem Osszege nem haladja meg:
1. az oOregségi nyugdij mindenkori legkisebb Osszegének (a tovabbiakban: az Gregségi
nyugdij legkisebb Gsszege) a 180%-at (51.300,-Ft-ot),
- ha a gyermeket egyediilallo sziild, illetve mas torvényes képviseld gondozza, vagy
- ha a gyermek tartdsan beteg, illetve sulyosan fogyatékos, vagy
- haanagykorava valt gyermek nappali oktatds munkarendje szerint tanulméanyokat folytat
és 23. ¢életévét még nem toltotte be, vagy felsdfoku oktatasi intézmény nappali tagozatan
tanul és a 25. életévét még nem toltétte be, és a nagykoruva valasat megel6z6 masodik
honap els6 napja, valamint a nagykortva vélasat megel6z0 nap kozotti idészakban
legalabb egy napig rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre volt jogosult;
2. az Oregségi nyugdij legkisebb Osszegének 165%-at (47.025,-Ft-ot) az 1-es pont ala nem
tartozo esetben,
¢s vagyonnal a kdzos haztartasban €16 kozeli hozzatartozok nem rendelkeznek.
Vagyon alatt azt a hasznosithat6 ingatlant, jarmiivet, tovabba vagyoni értékii jogot kell érteni,
amelynek egy fOre juto értéke a gyermeket gondozo csaladban
- kiilon-kiilon szdmitva a szocidlis vetitési alap legkisebb 0Osszegének huszszorosat
(570.000,-Ft-ot), vagy
- egyiitt szamitva a szocidlis vetitési alap legkisebb 6sszegének hetvenszeresét (1.995.000,-
Ft-ot) meghaladja, azzal, hogy nem mindsiil vagyonnak az az ingatlan, amelyben a sziilé
vagy a tartasra koteles mas torvényes képviseld életvitelszeriien lakik, az a vagyoni értékii
jog, amely az altaluk lakott ingatlanon all fenn, tovabba a mozgaskorlatozottsagra vagy
tartos betegségre tekintettel fenntartott gépjarmii.



A rendszeres kedvezményre valo jogosultsag kezdd idopontja a kérelem benyujtasdnak napja,
¢s a feltételek fennallasa esetén a jogosultsag egy év idotartamra keriil megallapitasra (ezért
a jogosultak szama egy naptari év tekintetében naponta valtozo). Az ismételt
megallapitisahoz a sziilének vagy mas torvényes képviselének, illetve a nagykoru
jogosultnak uj kérelmet kell eléterjesztenie.

Az ismételt megallapitds irdnti kérelem a kordbbi jogosultsdg iddtartama alatt, annak
megszinését megeldz6 harom honapban is benytjthatd. Ebben az esetben az 0j jogosultsagot a
korabbi jogosultsag megsziinését kovetd naptol kell megallapitani.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsagra, az ahhoz kapcsolodé pénzbeli
tamogatasra vonatkozo6 2023. évi statisztikai adatok:

2023. december 31. napjan rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre 694 fo
jogosultak szama

2023. augusztus honapban pénzbeli tamogatdsra jogosultak szama 786 6
2023. november honapban pénzbeli tamogatasra jogosultak szaima 713 {6
2023. évben elutasitott rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald 25 16
jogosultsag iranti kérelmek szama

A pénzbeli tdmogatdsokra minddsszesen: 9.278.000-Ft keriilt kifizetésre, mely Osszeget a
Magyar Allamkincstar résziinkre megtéritett.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsag megallapitasa irant benyujtott
kérelmek elutasitasanak oka az volt, hogy az igénylok csaladjaban az egy fore jutd jovedelem
meghaladta a torvény altal meghatdrozott jovedelemhatar mértékét.

Hatranyos, halmozottan hatranyos helyvzet

Hatranyos helyzetii az a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek és
nagykoruva valt gyermek, aki esetében az alabbi koriilmények koziil egy fennall:

- asziild vagy a csaladbafogadd gyam alacsony iskolai végzettsége, ha a gyermeket egylitt

neveld mindkét sziilordl, a gyermeket egyediil neveld sziilérdl vagy a csaladbafogadd

gyamrol - Onkéntes nyilatkozata alapjan - megallapithatdo, hogy a rendszeres
gyermekvédelmi kedvezmény igénylésekor legfeljebb alapfoku iskolai végzettséggel
rendelkezik,

- asziild vagy a csaladbafogad6 gyam alacsony foglalkoztatottsaga, ha a gyermeket neveld
sziilék barmelyikérdl vagy a csaladbafogado gyamrdl megallapithato, hogy a rendszeres
gyermekvédelmi kedvezmény igénylésekor a szocidlis igazgatasrél és szocidlis
ellatasokrol szold 1993. évi III. térvény 33.§-a szerinti aktiv kortiak ellatdséara jogosult
vagy a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény igénylésének idépontjat megelézd 16
hénapon beliil legalabb 12 hénapig allaskeres6ként nyilvantartott személy,

- agyermek elégtelen lakokornyezete, illetve lakaskoriilményei, ha megallapithato, hogy a
gyermek a telepiilésre vonatkozd integralt telepiilésfejlesztési  stratégiaban
szegregatumnak nyilvanitott lakokornyezetben vagy félkomfortos, komfort nélkiili vagy
sziikséglakasban, illetve olyan lakaskoriilmények kozott él, ahol korlatozottan
biztositottak az egészséges fejlodéséhez sziikséges feltételek.

Halmozottan hatranvos helyzeti

- az a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek €s nagykortva valt
gyermek, aki esetében a fent meghatarozott koriillmények koziil legalabb kettd fennall,



- anevelésbe vett gyermek,
- az utégondozai ellatasban részesiild és tanuldi vagy hallgatdi jogviszonyban allo fiatal
felnott.

Szocidlis Irodank a jogosultsagi feltételek fennallasa esetén a rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményre vald jogosultsag elbiralasaval egyidejliileg kérelemre - kiilon dontésben, a
rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsaggal egyezd iddtartamra — allapitja
meg a gyermek, nagykoruva valt gyermek hatranyos vagy halmozottan hatranyos helyzetének
fennallasat.
A hatranyos vagy halmozottan hatranyos helyzet fennallasanak megallapitasa a rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsag megallapitasat kovetden is kérelmezhetd.
Ebben az esetben a jogosultsagi feltételek fennalldsat a kérelem benyujtasanak idépontjara
vonatkozolag kell vizsgalni, valamint a hatranyos és halmozottan hatranyos helyzet a kérelem
benyujtasanak napjatol a fennalldé rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény idétartaméra
allapithaté meg. A nevelésbe vett gyermek, valamint az utdgondozoi ellatasban részesiild és
tanuldi vagy hallgatoi jogviszonyban all6 fiatal feln6tt vonatkozasaban a halmozottan hatranyos
helyzet fennallasat az illetékes varmegyei korményhivatal gyermekvédelmi és gyamiigyi
feladatkdrében eljaro jarasi hivatala allapitja meg.

A hatranyos, illetve a halmozottan hatranyos helyzetli gyermekekre ¢és nagykora valt
gyermekekre vonatkozo 2022. évi statisztikai adatok:

Hatranyos helyzetiiek szama 2023. december 31. napjan 111 f6
Halmozottan hatranyos helyzetiiek szama 2023. december 31. napjan 133 16
Gyermekétkeztetés

A Gyvt. moédosulasaval 2016. januar O1. napjatol a telepiilési dnkorményzatok kotelesek
gondoskodni a hatranyos helyzeti, illetve rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult
halmozottan hatranyos helyzetli gyermekek sziinidei étkeztetésének megszervezésérdl. A
szlinidei étkezést az évkozi sziiniddben (téli, tavaszi, 0szi) minden munkanapon, a nyari sziinidd
alatt legalabb 43 munkanapon, illetve a bolcséde, 6voda zarva tartasanak id6tartamara kell
ingyenesen biztositani.

A torvény lehetdséget biztosit arra is, hogy az dnkormanyzatok — mint Kaposvar Megyei Jogu
Viros Onkormédnyzata is - sajat belatasuk szerint mds hatrdnyos helyzetii, igy kiilondsen a
rendszeres gyermekvédelmi kedvezménybe részesiilé gyermekek szaméra is biztositsa az
ingyenes sziinidei étkezés lehetdségét.

A személyes gondoskodast nyujtd gyermekjoléti alapellatasok és gyermekvédelmi
szakellatasok téritési dijardl és az igénylésiikhoz felhasznalhatd bizonyitékokrol szolo tobbszor
modositott 328/2011. (XII. 29.) Korm. rendelet kimondja, hogy a sziinidei gyermekétkeztetés
keretében a gyermek lakohelye, vagy ha a gyermek életvitelszeriien a bejelentett tartozkodasi
helyén lakik, a tartozkodasi helye szerinti telepiilési onkormanyzat a déli meleg foétkezés
helyben torténd elfogyasztasdnak megszervezésérél gondoskodik. Ha a helyben torténd
elfogyasztasra nincs lehetdség, igy kiilondsen erre alkalmas helyiség hidnya esetén, a sziinidei
gyermekétkeztetés az étel elvitelével vagy a gyermek szdmaéra torténd kiszallitasaval is
biztosithatd. A sziinidei gyermekétkeztetés lebonyolitasa kapcsan az Gnkormanyzat 6sszesen 6
intézményt jelolt ki a varosban.



A sziinidei étkeztetés lehet0ségérdl az 0sszes €rintettet Szocialis Irodank irasban tajékoztatja.

2023. évben a sziinidei gyermekétkeztetésre vonatkozo adatok:

Igényl6 gyermekek | Ténylegesen étkezo Megrendelt Elfogyasztott
szama gyermekek szama adagok szama adagok szama
(atlag)
Tavaszi 3516 10 20 20
sziinet
(2 nap)
Oszi sziinet 3116 17 68 68
(4 nap)
Téli sziinet 33 fo 13 104 104
(8 nap)
Nyéri szilinet 93 16 90 3443 3443
(43 nap)

Kaposvar Megyei Jogii Viros Onkormanyzata a pénzbeli és természetben nyujtott
telepiilési tamogatasokrol szolé tobbszor modositott 6/2015.(I1.27.) rendelete
(tovabbiakban: R.) alapjan - tobbek kozt- a szocialisan raszorulo gyermekek, illetve a
fiatal felnéttek anyagi veszélyeztetettségének megelézése, illetve megsziintetése érdekében
a Gyvt.-ben meghatarozott feladatokon til az alabbi telepiilési tamogatasokkal nyujt
segitséget.

RendKkiviili telepiilési tamogatas

Az dnkormanyzat rendkiviili telepiilési tdimogatast allapithat meg a l1étfenntartast veszélyeztetd
rendkiviili élethelyzetbe keriilt, valamint az id0szakosan, vagy tartdsan létfenntartasi gondokkal
kiizdd személyek részére, feltéve, hogy csaladjukban az egy fore jutd havi nettd jovedelem a
szocialis vetitési alap 250%-at (71.250-Ft-ot), egyediil €16 esetén a 300%-at (85.500,- Ft-ot)
nem haladja meg és vagyona a csalad tagjainak nincs.

Rendkiviili teleptiilési tamogatasban elsdsorban azokat a személyeket indokolt részesiteni, akik
onmaguk, illetve csaladjuk Ilétfenntartasdr6l mas moddon nem tudnak gondoskodni vagy
alkalmanként jelentkezd tobbletkiadasok - igy kiilondsen betegséghez, halalesethez, elemi
kar elharitasahoz, a valsaghelyzetben 1évé varandés anya gyermekének megtartasahoz,
iskolaztatashoz, a gyermek fogadasanak elokészitéséhez, a nevelésbe vett gyermek
csaladjaval valé kapcsolattartasahoz, a gyermek csaladba valo visszakeriilésének
elésegitéséhez kapcsolédo kiadasok - vagy a gyermek hétranyos helyzete miatt anyagi
segitségre szorulnak.

A rendkiviili telepiilési tdmogatas kérelemre és hivatalbol - kiilonosen nevelési-oktatasi
intézmény, gyamhatdsadg vagy mds csalddvédelemmel foglalkozé intézmény, illetve
természetes személy vagy a gyermekek érdekeinek védelmét ellatd tarsadalmi szervezet
kezdeményezésére - is megallapithato.

A tamogatas elsdsorban természetbeni ellatasként nytjthat6 alkalmanként vagy meghatarozott
id6szakra havi rendszerességgel is, de legfeljebb a rendkiviili élethelyzet megsziinéséig.



Egyszeri 0sszege nem lehet kevesebb 1.000,- Ft-nal ¢és haztartdsonként évente a
nyugdijminimum 300 %-at (85.500-Ft-ot) nem haladhatja meg.

Rendkiviili telepiilési tamogatas keretében 2023. évben is tamogattuk a szocidlisan
raszorul6 személyeket és a Kkiskoru gyermekeket, illetve fiatal felnétteket nevelé6 ill.
gondozo csaladokat 873 alkalommal, 28.768.406, - Ft keriilt e célra felhasznalasra.

Beiskolazasi segély

A tanévkezdés megkonnyitése érdekében a rendkiviili telepiilési tamogatas beiskolazasi segély
forméjaban is nyujthaté az Aaltalanos iskoldban, gimnaziumban, szakkozépiskolaban,
szakiskolaban nappali tagozaton tanulmanyokat folytat6é gyermek és fiatal felnott részére a 23.
¢letévének betoltéséig, feltéve, hogy csaladjaban az egy fOre jutd havi nettdé jovedelem a
nyugdijminimum 300 %-at (85.500,- Ft-ot) nem haladja meg és vagyona a csalad tagjainak
nincs.

Elsdsorban annak indokolt beiskolazasi segélyt megallapitani, aki rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményben nem részesiil.

A beiskolazasi segély évente egy alkalommal nyujthato. A segély Osszege gyermekenként vagy
fiatal feln6ttenként legfeljebb 10.000,- Ft-ig terjedhet.

A beiskolazasi segély iranti kérelem benyujtasi hatarideje targyév julius 1-e és szeptember 15-
e kozotti idoszak.

2023. évben 160 csaladban 279 gyermek és 9 fiatal felnétt részére Keriilt megallapitasra
ezen tamogatas, 6sszesen 3.384.000,- Ft 6sszegben.

Specialis diétara szoruld személyek idészaki tAmogatasa

Onkormanyzatunk a taplalékallergisja vagy mas alapbetegsége miatt specialis diétara szoruld
személy részére, egészségi allapotahoz igazodo étkeztetése eldsegitése érdekében specialis
diétara szoruld személyek iddszaki tamogatasat allapitja meg, ha a csaladjaban az egy fore
juté havi nettdé jovedelem nem haladja meg a nyugdijminimum 350%-at (99.750-Ft-ot),
egyedill ¢l6 személy esetében a nyugdijminimum 450%-at nem haladja meg és részére
meghatarozott adojogszabaly alapjan személyi jovedelemadd kedvezmény nem érvényesitheto.
A tdmogatast targyévben harom alkalommal, aprilis, augusztus, illetve december honapokban
biztositja az dnkormanyzat.

A tamogatéas 0sszege személyenként és jogosultsagi iddszakonként 10.000- Ft.

Az idOszaki tdmogatasra vald jogosultsdg megallapitasa targyévre torténik. A kérelem
benytjtasa folyamatos, a jogosultsdg a benytjtast kovetd iddszak(ok)ra allapithaté meg.

2023.  évben sSpeciilis diétara szorulé személyek idészaki tamogatasara (eltéro
jogosultsagi idopontokban) dsszesen: 24 személy volt jogosult, ebbdl 15 gyermekkoru, a
tamogatasra 590.000,- Ft keriilt felhasznalasra.
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Az Onkorményzati telepiilési tdmogatas keretében a gyermekintézményekben megéllapitott
személyi téritési dij kifizetés€hez tamogatdst nyujt, abban az esetben, ha a kotelezett
csaladjaban az egy fogyasztasi egységre esd havi nett6 jovedelem a szocidlis vetitési alap 200
%-at (57.000,-Ft-ot), gyermekét egyediil neveld sziil6 esetében a 220 %-at (62.700,-Ft-ot) nem
haladja meg.

Személyi téritési dij tdmogatasanak mértéke:

- ha a kotelezett csalddjaban az egy fogyasztasi egységre jutd havi nettd jovedelem 0sszege
eléri vagy meghaladja a szocialis vetitési alap 200 %-at (57.000,-Ft-ot), de nem haladja
meg a szocialis vetitési alap 220 %-at (62.700,-Ft-ot): a teljes 6sszegll személyi téritési
dij 20 %-a;



- ha akotelezett csaladjaban az egy fogyasztasi egységre jutd havi nettd jovedelem 0sszege
eléri vagy meghaladja a szocialis vetitési alap 150 %-at (42.750,-Ft-ot), de nem haladja
meg a szocialis vetitési alap 200 %-at (57.000,-Ft-ot): a teljes 0sszegli személyi téritési
dij 30 %-a;

- ha akotelezett csaladjaban az egy fogyasztasi egységre jutd havi nettd jovedelem 0sszege
eléri vagy meghaladja a szocialis vetitési alap 100 %-at (28.500,-Ft-ot), de nem haladja
meg a nyugdijminimum 150 %-at 42.750,-Ft): a teljes Osszegii személyi téritési dij 40
%-a;

- ha a kotelezett csaladjaban az egy fogyasztasi egységre jutd havi nettd jovedelmének
Osszege nem haladja meg szocialis vetitési alap 100 %-at (28.500,-Ft-ot): a teljes Gsszegli
személyi téritési dij 50 %-a.

A tamogatds megallapitdsat a gyermekintézmény is kezdeményezheti, ebben az esetben
azonban csatolnia kell a sziil0 erre iranyul6 kérelmét és a csalad tagjainak jovedelem igazolasait
IS.

A gyermekintézményben fizetend6 személyi téritési dij tamogatasban részesiilok szama
2022/2023-as tanévben 35 gyermek (2022.09.01. napjatol — 2023. 06. 15. napjaig) volt, majd
a 2023/2024-es tanévre 2023.09.01. napjatol az év végéig 18 gyermek részére Keriilt
megallapitasra ezen tamogatasi forma. 2023. évben 2.286.860-Ft keriilt kifizetésre ezen
ellatasra.

Tobb esetben keriilt megallapitasra példaul 100 %-os mértékdi tamogatas is a
gyermek/gyermekek szamara, tekintettel a csaladjuk rendkiviil nehéz anyagi- és élethelyzetére.
A fentiekben részletezett, onkormanyzatunk altal nyudjthato telepiilési tamogatasok
vonatkozasaban a R. szabalyozza a megallapitas jogosultsagi feltételeit, azonban
lehetoséget ad arra is, hogy kiilonos méltanylast érdemlé esetben a polgarmester ezen
feltételektol eltérjen. A méltanyossagi jogkorben megallapitott ellatasokat is a fenti szam-
és pénzadatok tartalmazzak.

Kaposvar Megyei Jogi Varos Onkormanyzata a ,Kaposvir szamit rad” program
keretében nyujtott tamogatasi formakrol szolo 51/2007.(XI.14.) szamu rendeletében
meghatarozottak szerint is nyudjt segitséget a gyermekek, fiatal felndttek szamara
tanulmanyaik sikeres elvégzéséhez.

Felsofoku oktatasi intézményben tanulok lakhatasi tAmogatasa

Onkormanyzatunk telepiilési tamogatas keretében a felséfoku oktatdsi intézmény nappali
tagozatan az elsé diploma megszerzése érdekében tanulméanyokat folytatd didkok részére,
palyazatuk alapjan, legfeljebb az oktatasi év iddtartamara, legfeljebb havi 10.000,-Ft 6sszegli
albérleti dij tamogatast allapit meg akkor, ha a csaladban az egy fore jutd havi nettd jovedelem
a szocialis vetitési alap 250%-at (71.250,- Ft-ot) nem haladja meg és kollégiumi féréhely iranti
kérelmét és fellebbezését az oktatasi intézmény elutasitotta.

Pécs varosdban a felsofoktl oktatdsi intézmények nappali tagozatdn az els6 diploma
megszerzése érdekében tanulmanyokat folytat6 didkok részére palyazatuk alapjan legfeljebb az
oktatasi év id6tartamara kollégiumi fér6helyet biztositunk, szintén a fenti feltételekkel.

A Pécs varosaban fels6foku tanulméanyokat folytatod hallgatok részére albérleti tamogatas csak
abban az esetben keriil megallapitisra, ha az onkormanyzat rendelkezésére allo kollégiumi
férohelyek feltoltésre keriiltek.

Az albérleti tamogatas mértéke 2023. évben havi 30.000,- Ft volt, és csak azokra a honapokra
kertilt kiutalasra, melyekben a hallgatd tanulmanyait végezte.

2023. évben 50 fo részesiilt Pécsett kollégiumi elhelyezésben, illetve december hénapban
3 16 részére Keriilt folyositasra a havi 30.000,- Ft osszegii albérleti tamogatas.



Bursa Hungarica Felséoktatasi Onkormanyzati Osztondij

Onkorményzatunk a felsdoktatdsi intézmények nappali tagozatan elsé diplomat szerzd
hallgatok (,,A” tipusi palyazat), illetve a fels6fokti tanulmanyaikat az adott tanév
szeptemberében kezdeni kivano szocidlisan hatranyos helyzetl fiatalok (,,B” tipustu palyazat)
részére Osztondijat folydsit. Az ellatas biztositasa érdekében onkormanyzatunk mint eddig is
minden évben csatlakozott az allam altal 1étrehozott Bursa Hungarica Fels6oktatasi
Onkormanyzati Osztondijrendszerhez.

Az erre a célra elkiilonitett onkormanyzati keretosszeg az el6zd évekhez hasonléan
5.750.000-Ft volt (melyet a minisztérium kozel ugyanennyi osszeggel kiegészit).

Bursa Hungarica Felséoktatasi Onkormanyzati Osztondij 2023. évi elnyerésére
palyazatuk alapjan a jogosultak szama minddsszesen: 67 f6 volt ( ebbdl 65 6 ,,A” tipusu, és 2
f6 ,,B” tipusu palyazata alapjan szerzett jogosultsagot az 6sztondij tamogatéasra). Korabbi ,,B”
tipusu palyazata alapjan elnyert jogosultsag esetében, a tovabbi folyodsitast érinto
feliilvizsgalatot kovetéen 7 fo részesiilt még ezen tipusu 6sztondij tamogatasban 2023.
évben. Figyelemmel a fentiekre mindosszesen 74 {6 részesiilt 6sztondijban.

»A” tipusu palyazatra nyujthattak be kérelmet azon Kaposvar véros illetékességi teriiletén
lakohellyel rendelkezd, hatranyos szocialis helyzetii felsoktatasi hallgatok, akik felséoktatasi
intézményben (felsGoktatasi hallgatdi jogviszony keretében) teljes idejli (nappali tagozatos),
alapfokozatot és szakképzettséget eredményezé alapképzésben, mesterfokozatot ¢és
szakképzettséget eredményezd mesterképzésben, egységes, osztatlan képzésben vagy
felséfoku, illetve felsdoktatasi szakképzésben folytatjak tanulmanyaikat.

»B” tipusi palyazatra azok a Kaposvar varos illetékességi teriiletén lakohellyel rendelkezd,
hatranyos szocialis helyzetii fiatalok jelentkezhetnek, akik a 2022/2023. tanévben utolso éves,
érettségi eldtt allo kozépiskolasok, vagy felséfoku diplomdval nem rendelkezd, felsdoktatasi
intézménybe még felvételt nem nyert érettségizettek és a 2023/2024. tanévtél kezdddden
felsdoktatasi intézmény keretében teljes idejli (nappali tagozatos) alapfokozatot ¢&s
szakképzettséget eredményezd alapképzésben, egységes, osztatlan képzésben, vagy felséfoku
szakképzésben kivannak részt venni.

A tamogatas ,,A” tipusu palyazat elnyerése esetén 2 szemeszterre, mig ,,B” tipusi palyazat
esetén 6 szemeszterre szol.

Csaladvédelmi koordinacio:

Jegyz0di hataskorben, ,,mint csalddvédelmi koordinacioért felelds szervhez” a hozzatartozok
kozotti erészakkal kapcsolatban 37 esetben érkezett jelzés, ebbdl 37 esetben inditottunk és
folytattunk le eljarast. A 37 esetbél 2 esetben a csaladokban élt Kiskoru gyermek is,
mindosszesen: 4 Kkiskori gyermek volt érintett az iigyek Kkapesan. Jelzési
kotelezettséglinknek minden esetben eleget tettlink az ligyben hataskorrel rendelkezd szervek
felé (pl.:Jarasi Gyamhivatal, Csaladsegitd Kozpont).

Csaladi jogallas rendezése iigyében indult peres eljaras kapcsan a kiskoru gyermeknek az
anya pertarsaként valo részvétele iigyében nem indult eljaras.

Kaposvar, 2024. aprilis 3.
Tisztelettel:

Sovany Tamas Tiborné Varga Anita
irodavezeto



Kedvezménvek. timogatisok 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017. 2018. 2019 2020 2021 2022 2023
yew s (f8) (f8) (f6) (f8) (f8) (f6) (f8) (f8) (f6) 6) f6) (f6) (f6) (f6) (f6) (f6)

Rendszeres Ggyermekvédelmi

Kedvezményre (tovabbiakban:RGYK) 2763 2904 3119 3111 3011 2765 2447 2061 1846 1726 1303 | 1098 995 783 799 694

jogosultak

Elutasitott Rendszeres Gyermekvédelmi

Kedvezmény iranti kérelmek (joved., 16 11 26 23 65 27 12 72 71 47 60 59 39 0 22 25

vagyon miatt)

Kiegészité gyerm.véd. tim. 1 1 - - - - - - - - - - - 0 0 0

Erzsébetutalvanybanrészesiltek (aug.)

RGYK-ban részesiilok, akik Pénzbeli 2562 2762 3011 3106 3129 3078 2720 2325 2017 1662 1406 1175 1074 672 1134 786

tamogatasra jogosultak

Erzsébetutalvanybanrészesiltek (nov.)

RGYK-ban részsiil6k, akik Pénzbeli 2754 2866 3117 3087 3268 2943 2595 2227 1857 1338 1315 1117 933 684 766 713

tamogatasra jogosultak

Roma tanulék dsztondija (6nként vallalt) 75 67 74 79 91 82 52 35 27 42 39 29

Kollégiumi féréhely biztositas (6nként 50 50 50 20 33 15 39 38 34 42 50 50 50 50 50

vallalt Pécs varosban) 39

Foiskolai hallgatok albérleti timogatasa 85 87 117 55 24 18 17 10 9 1 3 4 3 4 3 3

(6nként vallalt)

f;lr;ﬁ)ﬂ"“ga“” Osztondij (Gnként 314 386 403 402 216 181 178 180 129 109 115 80 88 97 105 74

f:ﬁ:ﬁ;’s‘ tér. dij timogatis (Onként 163 248 411 520 486 200 200 289 230 120 132 132 - 50 |atlg32 | 53

Specialis diétara szoruld gyermekek 35 41 73 50 39 ) ) ) 19 32 32 29 21 14 17 15

tamogatasa (6nként vallalt )

Nyari ingyenes étkeztetés (6nként vallalt, 106 319 .,

minden rendszeres gyermekvédelmi (ebbdl igény ; 2313 119 igény 93

kedvezményben részesiilé gyermek 573 794 787 - 763 770 700 704 nyari (194 %1 1%] 112 166 101 (34 cbbél

szamara) (2016-t6l a sziinidei étkezé | ténylege tényloge tényloges

gyermekétkeztetés kotelezo) 45) | s étkezd) e tl}:ez% ) ¢ tlzlez%)')

Méhnyakrak elleni védéoltas (onként 311 145 153 142 132 199 47 ) } ) ) )

vallalt feladat volt, megsziint ellatas)




2. melléklet

KAPOSVARI HUMANSZOLGALTATASI GONDNOKSAG
CSALADSEGITO ES GYERMEKJOLETI KOZPONT
2023. EVI BESZAMOLOJA

Készitette:
Jaszberényi Agnes
szakmai vezetd
2024.03.01.
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CSALAD- ES GYERMEKJOLETI SZOLGALTATAS

A Kaposvari Humanszolgaltatasi Gondnoksag o6nallé szakmai intézményegysége (telephelye) a
Csaladsegité és Gyermekjoléti Kozpont (harom szakmai, szervezeti intézményegysége: Szolgaltato
Csoportja, Jarasi Csoportja és Kdznevelési Prevencios Csoportja) a személyes gondoskodas keretébe
tartozo szocialis- és gyermekjoléti alapellatast biztositja (ebben a szervezeti felépitésben) 2018.
szeptember 1-t6l.

JOGSZABALYI HATTER

Az Intézmény 1997. november 1-jét6l latja el feladatait a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi
igazgatasrdl szolo 1997. évi XXXI. tv, illetve a személyes gondoskodast nyujtd gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl és miikodésiik feltételeirél
52010 15/1998. (1V.30.) NM rendelete valamint a szocialis igazgatasrol és a szocidlis ellatasokrdl szold 1993.
évi III. torvény (tovabbiakban: Szt.) és 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyujto
szocidlis intézmények szakmai feladatairdl és miikodéstiik feltételeirdl alapjan.

A 2016. januar 1-én bekovetkezett jogszabalyvaltozas okan csaladsegités €s gyermekjoléti szolgaltatas
vonatkozasaban felallt a csalad- és gyermekjoléti kdzpontunk, melynek csalad- és gyermekjoléti
szolgdlata Kaposvar ellatasi teriilettel, a jardsi csoportja a Kaposvari jaras telepiilésein nyujtja a
szolgaltatdsait az igénybe vevOk szamara.

Az intézmény ajogszabalyban meghatarozott dokumentumokkal rendelkezik (alapit6 okirat, miikodési
engedély, szervezeti és miikddési szabalyzat, koltségvetés, munkakdri leirasok, szabdlyzatok stb.). A
szolgaltatas hatarozatlan idejti mikodési engedéllyel rendelkezik.

A csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas miikodtetése normativ allami tamogatasbdl és fenntartoi
hozzajarulasbdl biztositott.

TARGYI FELTETELEK

A targyi feltételek megfelelnek a jogszabalyban eldirt kovetelményeknek. A szolgaltatas nyujtasa
Kaposvar Eszak-nyugati varosrészében, a Honvéd u. 33/A. szam alatt, kétemeletes épiiletben torténik.
Az iigyfelek részére j6l megkdzelitheté mind gyalogosan, mind tdmegkozlekedési eszkozzel. Onélld
bejarattal rendelkezik, tovabba biztositott az akadalymentes bejutas. Az intézmény neve és nyitva
tartasi ideje, a tanacsadasok idépontja a bejarat mellett feltiintetésre kertiltek.

Az tigyfélfogadasra a Honvéd u. 33/A. szam alatt kizardlag a foldszinti helyiségek keriiltek kijelolésre.
Emellett 2023. év majusatél a Humanszolgaltatasi Gondnoksag telephelyén, a Sorhaz utca 10. szam alatt
talalhato épiiletben is megvalosul tigyfélfogadas a Szolgaltatd és a Jarasi Csoport munkatarsainak
biztositasa mellett.

A csaladsegitOk és az addssagkezelési tanacsadd szamara a Honvéd u. 33/A. szam alatt 4 iroda kertilt
kialakitasra az els6 szinten. Az esetmenedzserek és az ¢vodai, iskolai segit6k az épiilet 2. szintjén
talalhato 3 iroda helyiségben keriiltek elhelyezésre. A tandcsadok jellemzden az épiiletben talalhato
tigyfélfogado helyiségekben nyujtjak szolgaltatdsaikat. A munkavégzéshez sziikséges butorzattal a
helyiségek felszereltek.

Minden munkatars szamara biztositott irdasztal, internet hozzaféréssel szamitogép/laptop, nyomtatd,
fénymasolo/scanner és 10 db mobil telefon hasznalata biztositott az intézmény dolgozdi szamara. A
dokumentdacié taroldsdra szolgald irattar, zarhatd iratszekrény rendelkezésre all. Az adatallomany
lementése érdekében kiilsé hardver biztositott. Rendelkezésre allnak a feladatellatdshoz sziikséges
szakmai anyagok: jogszabalygytjtemények, dokumentumok és szakmai folydiratok.

Kaposvar teriiletén a munkavégzéshez helyi tomegkozlekedésre sz6l6 bérlet tovabba sajat gépkocsi
hasznalat téritése, a jards tobbi telepiilésén a feladatellatdshoz intézményi gépjarmii hasznalata
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biztositott.

A foldszinten az tligyfelek egyéni fogadasara 2 db helyiség szolgal, amelyek berendezési targyakkal
ellatottak, biztositva a nyugodt és megfelel6 koriilményeket a bizalmas beszélgetéshez. Sziikség szerint
a kapcsolattartasra kijelolt helyiség is igénybe vehet6 tigyfélfogadas céljabol.

Az ugyfelek varakozasara a foldszinten megfeleld darabszamu székkel, asztallal ellatott helyiség
szolgal, amely lehet6vé teszi a kényelmes, kulturalt varakozast.

A szintek kozotti kozlekedést, sziikség esetén lift konnyiti.

A szolgdalathoz érkezd ruhaadomanyok taroldsara szolgald ruharaktar a Savhaz épiiletében talalhatod
helységben keriilt kialakitasra, azonban a helység mérete (25 m?) a nagyobb mennyiségii és egyéb
adomany (butor, élelmiszer, miiszaki cikk stb.) tarolasat, illetve kiadasat nem teszi lehetévé. A rovid
ideig tartd tarolds az intézmény székhelyén biztositott, illetve azonnali kozvetitéssel hidalja at a tarolas
fizikai korlatokba {itk6z6 problémait. Az adomany szortirozasa, mindségi és mennyiségi vizsgalata a
Honvéd utcai épiilet f6ldszintjén talalhatd helyiségben torténik, mely egyben a kiils6 szakemberek altal
tartott szakmai képzések (pl. szupervizid és esetmegbeszélé csoport), esetmegbeszélések és
esetkonferenciak helyszine is. Ez a helyiség szolgal a feliigyelt kapcsolattartas biztositdsara is, miutan a
megfelel6 butorzattal, jatékokkal, eszkozokkel torténd ellatdsa megtortént. A foldszinti részen talalhatd
el6add terem alkalmas a belsé szakmai megbeszélések és konferenciak, szakmakozi megbeszélések
megtartasara.

A megemelkedett koziizemi szolgaltatasok (gdz, dram) dija okan az intézmény épiiletének harom
szintjébdl, 2022. év oktober kozepétdl (a flitési szezontol kezdbdden) 2023. év marcius kdzepéig (a flitési
szezon végéig) az els6 emeleten keriiltek kialakitasra — K6znevelési Prevencios Csoport kivételével — a
munkatarsak szamara az irodahelyiségek. A masodik emelet lezarasra keriilt, a foldszint pedig csupan
atjarasra, az els¢ emeletre vald feljutasra szolgal. Az tigyfélfogadas, illetve a jogi és a felndtt
pszichologiai tandcsadas atkeriilt a Honvéd u. 9. szam alatti irodahelyiségbe. A Kdznevelési Prevencios
Csoport munkatarsainak és a gyermek pszicholdgiai tanacsadasnak irodahelyiség a 48-as Ifjusag ttja
56. szam alatt keriilt kialakitasra, ebben az épiiletben keriilnek az esetkonferencidk/ szakmai
megbeszélések is megtartasra. 2023. aprilis 24-t6l a szakmai egységek visszakoltdoztek az eredeti
helytikre.

2023. évben a szombati napokra elrendelt kapcsolattartasi ligyelet a Honvéd u. 9. szdm alatti
irodahelyiségben kertiltek biztositasra, a tandcsadasok 2023. év 4prilisatol ismételten a Honvéd u. 33/A.

J e

szam alatti f6épiilet igyfélfogadasi helyiségeiben valosultak meg.

Az intézmény 5 db gépkocsival rendelkezik, melyek koziil a Skoda Rapid személyautd elsdsorban a
szakmai rendezvényekre, megbeszélésekre torténd eljutds tovabba a szolgalatok szamara szakmai
tamogatdsa (intézménylatogatas) érdekében keriil hasznalatra, a Dacia Logan személyauté6t indokolt
esetben, szakmai vezetdi engedélyezését kovetden a Szolgaltatd Csoport hasznalhatja az adomanyok
szallitdsara, kiilteriileten €16 csalddokkal torténd kapcsolattartas érdekében. Az egyik Dacia Duster
gépkocsit a Jarasi Csoport esetmenedzserei hasznalnak a jaras telepiiléseinek felkeresésére, a masik
Dacia Duster gépkocsit pedig a Koznevelési Prevenciés Csoport munkatarsai az oktatdsi intézmények
felkereséséhez. 2019 decemberében - a jaras egész teriiletén készitendd szocialis diagnozis felvételének
biztositasa és a nevelésbe vett gyermekek gondozasi helyeinek felkeresése érdekében — beszerzésre
keriilt egy Hundai Tucson gépjarmii.

Skoda Fabia gépjarmi 2022. év elején a Jarasi Csoport és a Koznevelési Prevencids Csoport kozos
hasznalataba kertilt. Intézményi atszervezést kdvetden, gazdasagi okokbdl (iizemanyag felhasznalas)
2022. év masodik felétdl a gépjarmiivet a Dacia Dusterrel kiegészitve, egymast valtva kizardlag a Jarasi
Csoport hasznalta a vidéki, teriileti munkéjuk soran.

A munkatarsak sajat személygépkocsit is hasznaltak a munkavégzés soran munkaltatoi engedéllyel,

melynek tizemanyag-koltségét az Intézmény a dolgozdknak megtéritette. Azonban a munkatarsak nem
mindegyike rendelkezik jogositvannyal vagy vezetési gyakorlattal, igy a feladatellatas
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zokkenOmentességéhez nagymértékben hozzajarul az engedélyezést kovetGen alkalmazott
gépkocsivezeté munkdja.

UGYFELFOGADASI IDO

- hétfé- kedd: 8.00-16.00 éra kozott,

- szerda: 8.00- 16.00 ora kozott (2017 oktoberétdl a Szolgaltatd Csoportnal hosszitott 18.00 éraig,
illetve felligyelt kapcsolattartas munkanapokon, munkaidén tuli elrendelése érdekében 18.00
oraig a Jarasi Csoportnal),

- cslitortok: 8.00-16.00 6ra kozott.

Pénteken — bels6 szakmai megbeszélés (TEAM) okan - az {igyfélfogadas sziinetel (krizishelyzet esetén
a szolgaltatas elérhet6 az intézményben), szombaton (a hatdsaggal el6re egyeztetett id6pontban
torténd) feltigyelt kapcsolattartas érdekében 9.00- 12. 00 6ra kozott kapcesolattartasi tigyelet biztositott
2017 decemberétdl.

A Sorhaz utca 10. szam alatti épiiletben biztositott tigyfélfogadasi id6:

- hétf6- kedd, cstitortok: 8.00-16.30 ora kozott,

- szerda: 8.00- 18.00 6ra kozott,

- péntek: 10.00-16.00 6ra kozott.

A szakmai feladatok ellatasanak zokkendmentes biztositasa érdekében a gazdasagi {igyintézd, 2 £6
adminisztrator, portas, féallasu takarité (mely megbizasi szerzddéssel betoltott), 1 £6 féallast sofdr
foglalkoztatasara keriilt sor, tovabba egész évben lehetéség nyilt kozcéli munkavallalék
foglalkoztatasara (pl. 1 {6 kézbesité-munkakorben).

SZAKMAI ELLENORZES
A Somogy Megyei Kormanyhivatal Hatosagi Féosztaly Szocialis és Gyamiigyi Osztalyanak hatdsagi
ellendrzésére a 2023. évben nem keriilt sor.

SZOLGALTATO CSOPORT
SZEMELYI FELTETELEK

SZAKMAI LETSZAM

A Szolgaltaté Csoport engedélyezett létszama: 18 £6 csaladsegitd (ebbdl 1 £6 csoportvezetd). A csoporton
beliil 2023-ban is volt fluktudcid, 2 £6 tavozott, melynek oka az alacsony bérezés és a feladat ellatasaval
jaro felel6sség volt. 1 £6 a Jarasi Csoportbdl keriilt athelyezésre, 2 {6 pedig gyermeke bolcsodei, illetve
ovodai elhelyezését kovetden tért vissza a Szolgaltatdé Csoportba. 1 f6 munkahelyi baleset okan
2023.02.01-t6l tartds tappénzben részesiil.

Az addssagkezelési tandcsaddi feladatokat 1 £6 képzett addssagkezelési tandcsado latja el.

KEPESITES

A szakmai feladatot ellaté munkatarsak végzettsége — 1 csaladsegitd kivételével - megfelel a személyes
gondoskodast nyujtd gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai
feladatairdl és miikodésiik feltételeirdl szold 15/1998. (IV.30.) NM rendelet 2. szamt mellékletében jelolt
képesitési eldirasoknak. Két {6 érintett a képesités megszerzése aldl felmentésben, akik nyilatkozatban
vallaltak a képesités megszerzését.

TOVABBKEPZES

A személyes gondoskodast végzd személyek tovabbképzésérdl és a szocidlis szakvizsgardl szol6 9/2000.
(VIIL.4.) SzCsM rendeletnek megfelel6en a human er6forras szakmai fejlédésének érdekében a szolgalat
munkatarsai folyamatosan tovabbképzéseken vesznek részt. A munkaviszony létesitése alapjan
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elkészitett tovabbképzési terv tantbizonysaga szerint a lehetdségekhez mérten 2023-ban a teljesités
folyamatos volt.

SZAKMAI FELADATELLATAS

SZOLGALTATAS IGENYBEVETELE

A szolgaltatast Kaposvar varos kozigazgatasi teriiletén bejelentett lakcimmel rendelkez6 vagy teriiletén
tartozkodo személyek onkéntesen, téritésmentesen vehették igénybe.

Kapcsolatfelvétel a segitd szakember vagy a szolgaltatast igénybe vevd (esetkezelésenként) elsé
alkalommal torténé megkeresése, mely torténhet levélben, telefonon, e-mailben, de legtobbszor
személyes talalkozas alkalmdaval. Az eseti segitségnyujtds és a csaladokkal vald rendszeres
kapcsolattartas az dnkéntes egyiittmiikodés keretein beliil valdsul meg.

A forgalomszdmok alakuldsa:

id6/tevékenység Forgalom Csaladlatogatasok szama
honap/év 2021 2022 2023 2021 2022 2023
januar 906 805 806 329 305 332
februar 974 815 749 321 284 324
marcius 1094 941 342 397
1003 357
aprilis 946 817 614 340 336 256
majus 1032 996 872 378 372 439
junius 1089 1012 875 404 432 401
jalius 863 642 836 372 314 387
augusztus 770 881 925 266 357 340
szeptember 979 875 808 389 401 342
oktober 740 901 322 370
843 337
november 1052 874 951 388 376 362
december 842 692 638 318 292 225
pssesen 11287 10251 9920 4169 4236 4102

2023-ban a szolgdlatndl megjelent személyek szdma nem és korcsoport szerint

Sor-szam I\Leor;l' 0-2 3-5 6-13 14-17 18-24 | 25-34 | 35-49 50-61 62- | Ossz.
1 Férfi 40 44 105 49 38 160 347 267 161 1211
2 N6 29 34 110 76 153 583 722 513 296 2516
Osszesen 69 78 215 125 191 743 1069 780 457 3727

Gazdasigi aktivitds szerinti megoszlds (folyamatos szocidlis segitd tevékenységben részesiilok):

Sorszam Gazdasagi aktivitas Fo
1 Foglalkoztatott 181
2 Allaskeres 130
3 Inaktiv 187
4 ebbdl: nyugdijas 27
5 ebbdl 15 éves vagy iddsebb tanuld 77
6 Eltartott 0-14 éves gyermek 372
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7 Osszesen ‘ 870

Iskolai végzettséq szerinti megoszlds (folyamatos szocidlis segitd tevékenységben részesiilok):

Sorszam Iskolai végzettség Fo
1 Altalénos iskola 8 osztalyanal kevesebb 430
2 Altalénos iskola 8 osztalya 303
3 Befejezett szakmunkasképzd iskola, szakiskola 86
4 Befejezett szakkozépiskola 23
5 Befejezett gimndzium 13
6 Erettségire épiil6 befejezett OKJ iskola 4
7 Fels6foku iskola (f6iskola, egyetem) 11
8 Osszesen (1-7. sor) 870

Elsédleges, hozott probléma tipusa szerinti megoszlds (folyamatos szocidlis segitd tevékenységben részesiildk:

Csaladok szama az elsédleges | Problémak halmozott szama (db)
Sor - , , , . P ..
) A probléma tipusa probléma szerint (els6dlegessel egytitt)
szam
2021 2022 2023 2021 2022 2023

1. Eletviteli 62 42 45 124 137 96

5 Csalafil—kapcsolatl 29 » )8 29 o4 28
konfliktus

3. |Cealadon belili 47 33 24 47 33 24
bantalmazas

4. Elhanyagolas 34 30 6 34 30 6

5. Ebbéloktatasi, 19 3 27 20 3
nevelési elhanyagolas

6 Ebb?l felnéttre 1 1
vonatkozdan

7. Gyermeknevelési 79 62 60 152 165 152
Gyermekintézménybe

8. valo beilleszkedési 12 1 5 19 1 11
nehézség

o,  |Masatartas, 18 36 38 35 36 68
teljesitményzavar

10, |Fosyatekossag, 4 1 5 1
retardacio

g, |Letkimentalis, g, 8 9 12 13 12
pszichiatriai betegség

12. Szenvedélybetegség 2 4 2 4
Egészségi probléma,

13. egészségkarosodas 2 6 2 2 6 2
kovetkezménye

14 Foglalkoztatassal 5 5 15 5
kapcsolatos
Anyagi (megélhetési,

15. lakhatassal 94 76 35 192 78 162
Osszefliggo)
Ugyintézéssel

16. 7 9 51 13 9 92
kapcsolatos




17 Informaciokéréssel 1 5 1 )
kapcsolatos

18. Egyéb 2 6 1 5 6 1

19. Osszesen: (1-17. sor) 401 342 311 680 550 661

SZAKMAI TEVEKENYSEG

Altaldnos és speciélis személyes segité szolgaltatasaival az intézmény hozzajarul az egyének, csalddok
és kozosségi csoportok fejlodéséhez, szocidlis kornyezetiikhoz vald alkalmazkodashoz, az életvezetési
képességiik meglrzéséhez. Az egyéni esetkezelés és a csaladgondozas és egyéb tevékenység ellatasa:

Szakmai Szakmai tevékenység szama Szolgaltatasban részesiilok
Sor - szam tevékenység (halmozott) szdma
megnevezése
2021 2022 2023 2021 2022 2023
1. Informaciényujtas 1553 1293 1086 1563 1293 1086
2. Segit beszélgetés 1372 1318 1115 1382 1318 1115
3. Tanacsadés 455 355 203 455 355 203
4, Ugyintézéshez 1439 1287 1050 | 1454 1287 1050
segitsegnyujtas
5. Konfliktuskezelés 23 15 8 23 15 8
6. Kriziskezelés 22 34 27 22 102 27
Kozvetités
7. elltasokhoz vald 56 38 11 56 114 11
hozzaféréshez
(pénzbeli)
Kozvetités
114tdsokh 16
8. eratasorcioz vaso 694 873 341 694 2619 341
hozzaféréshez
(természetbeni)
9 Kozve,tltes, masik 15 8 15 14
szolgaltatashoz
10. Kozvetites 51 87 82 53 131 82
kézponthoz
11. Esetkonferencia 112 123 137 763 980 830
12. Esetmegbeszélés 27 14 55 146 51 232
13. Esetkonzultacio 327 312 582 642 624 1164
14, Szakmakf)zll 9 ” ” i
megbeszélés
Egyéni és csoportos
15. D . .
készségfejlesztés
16. Kozosségfejlesztés
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Kornyezettanulmany
17. elkészitésében valod 73 99 176 73 255 176
kozremtikodés
18. Csaladlatogatas 4169 4246 4102 4169 4246 4102
19. Adomanykozvetités 125 296 273 125 592 542
Hatralékkezelési
20, atraicickezelcest 765 439 | 665 | 765 | 439 665
tanacsadas
Munkavallalasi,
21. palyavalasztasi
tanacsadas
22. Mediacio 17 34
Osszesen 11287 10861 9920 12400 14469 11634
SEGITSEGNYUJTASBAN RESZESULOK
, Szolgaltatasban részesiilok szama
Megnevezés
2021 2022 2023
Szocialis segit6 tevékenység sajat ligykorben 878 694 663
Szoc1a}h.s segito tevek,er}y,se,g egyﬂem gon,dozam - 179 215 207
nevelési terv megvaldsitdsaba kozpont altal bevonva
Szocialis segitd tevékenység szocialis 5 1

valsaghelyzetben 1évé kiskort anya gondozasa

GONDOZASI TEVEKENYSEG

2023. december 31-én 265 gyermek csalddjanak (180 csaldd) biztositott rendszeres szocidlis segitd

tevékenységet Szolgaltatdo Csoportunknal. Tevékenységiink az alabbiak szerint alakult:

Eletkor egy?i]tntl:lfglt;jsdés Védelembe vétel Osszesen

0-2 éves 35 9 44

3-5 éves 31 10 41
6-13 éves 76 34 110
14-17 éves 43 27 70
Osszesen: 185 80 265
Ebbdl lany: 107 37 144
Csaladok szama: 137 43 180

21




Az 6nkéntes egyiittmiikodésen alapulo csaladsegités meghozza a vart eredményt, amennyiben a csalad
tagjai egylittm(ikodé magatartast tanusitanak. Azonban az is el6fordul, hogy a szocidlis segitd
tevékenység nyujtasa nem jar eredménnyel, ilyenkor védelembe vételi javaslattal kell élniink
Intézményiink Jarasi Csoportja felé.

BANTALMAZASSAL KAPCSOLATOS ESETEK

2023-ban 0sszesen 25 gyermek vonatkozasaban jutott a Szolgalat tudomasara bantalmazas ténye. Sziil6
altali bantalmazas 22 gyermeket érintett, 9 f6 esetében fizikai bantalmazas, 13 f6 esetében lelki
bantalmazas tortént a sziil6 részérdl. Egyéb hozzatartozo altali fizikai bantalmazas 3 gyermeket érintett.

A Szolgaltato Csoport altal észlelt ,er6szakos cselekedeteket” a hozzatartozdk kozotti erészak miatt
alkalmazhato tavoltartasrdl szold 2009. évi LXXII. torvény 2.§ (2) bekezdésben szabalyozott tajékoztatasi
kotelezettsége alapjan a gyermekvédelmi koordinacioért felelGs szerv felé jelezte.

ELHANYAGOLAS
Szolgaltaté Csoport csaladsegitéinek 15 gyermek esetében jutott tudomasara gyermekelhanyagolas, 10
gyermek esetén fizikai, 5 gyermek esetén lelki elhanyagolast észleltek.

SZABALYSERTES/ BUNCSELEKMENY

Gyermek/fiatalkori kapcsan 19 db jelzés érkezett a Szolgaltatdé Csoporthoz szabalysértés, illetve
btlincselekmény elkovetésérol.

Szabalysértés kapcsan dsszesen 5 gyermekkortrdl és 5 fiatalkorurol érkezett jelzés, koziiliik 1 fiatalkora
védelembe vétel keretében allt gondozasban.

Blincselekmény elkdvetése miatt 5 fiatalkortrdl és 4 gyerekkorurol érkezett jelzés, egyikiik sem volt
latokorben.

CSALADOK ATMENETI OTTHONABAN TORTENT ELHELYEZESEK
A 2023-as évben (az intézményben rendelkezésre all adatok alapjan) 2 csaldd 7 gyermek keriilt a
csaladsegitOk kozremiikodésével csaladok atmeneti otthonaba.

SZOCIALIS VALSAGHELYZETBEN LEVO VARANDOS ANYAK

2023-ban 3 alkalommal keriiltiink kapcsolatba szocidlis valtsaghelyzetben 1évé anyaval.

A 18 év alatti fiatalkori anya (1 f6) esetében, elsGsorban az érintett csaladtagok tamogatd
magatartasanak elnyerése, a sziiletendd gyermek csaladi jogallasanak rendezése volt a f6 cél. A
nagykora anyaknal (2 f6) inkabb a szocialis, anyagi és lakhatasi problémadk alltak elStérben, ezek
megoldasara torekedtek a szakemberek.

VESZELYEZTETETTSEGET ES KRiIZISHELYZETET ESZLELO JELZORENDSZER MUKODTETESE

A csaladok segitése érdekében a szolgaltato veszélyeztetettséget és krizishelyzetet észleld jelz6rendszert
miikddtet a problémak jelzésére.

A krizishelyzetet, veszélyeztetettséget észleld jelzérendszer célja az egyéni, csaladi, kornyezeti,
tarsadalmi helyzet, vagy ezek kovetkeztében kialakult kedvezdtlen allapot megel6zése, amely anyagi,
testi, lelki krizist, tarsadalmi ellehetetleniilést okoz. Feladat a mar kialakult veszélyeztetettség és
krizishelyzet kdvetkezményeinek enyhitése, az ehhez vezetd okok feltarasa és a probléma forrasanak
felolddsa. A jelzérendszer tagjaival folyamatos a kapcsolattartds, a beérkezd jelzések rogzitésre
keriilnek, az érintett csalddot sajat lakdkornyezetében keresik fel a csaladsegitdk, tajékoztatjak a klienst
a csalddsegitd szolgaltatasairdl. A csaladlatogatdsok alkalmaval — a jelzés tartalmatdl és az aktudlis
élethelyzettdl fliggden cél az azonnali segitségnyuijtas, illetve az aktualis probléma feltérképezése és
annak szakmai lereagalasa, majd a sziikséges intézkedés megtétele és a jelzést tevd személy
visszatajékoztatasa.
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Szolgalathoz érkezd jelzések megoszlasa

Nagykoru (18 é J|
0-17 évesekkel kapcsolatos . ?gy ort ( fzvesne
Sor- , elzések széma id6sebb) személyekkel
sz&am WSS J kapcsolatos jelzések szama
2021 2022 2023 2021 2022 2023
1. | Egészségligyi szolgaltatd 62 73 37 36 39 29
o . ebbdl védondi 14 35 3 1 15 8
jelzés
5 Szen.l,el.yes gon,doskodast nyujté 25 58 16 10 ) 9
szocialis szolgalat
3 Kisgyermekek napkozbeni ellatasat 6
| nyujtok
4. | Atmeneti gondozast biztositok 1 4
5 Menekiilteket befogadd allomas,
" | menekiiltek atmeneti szallasa
6. [Koznevelési intézmény 191 136 135 1 1
7. |Renddrség 33 39 35 8 4 5
8. |Ugyészség, birosag 5 2 8 10 4
9. |Partfog¢ feliigyeldi szolgalat
10. Egyes,ulet, alapitvany, egyhazi jogi 1 ’ 4 1 4
személy
Aldozatsegités és karenyhités
11. i s 2
feladatait ellat6 szervezet
1. Alllan'npo,l’gz%r, gyerm'ek érdekeit 31 7 45 7 14 17
képviseld tarsadalmi szervezet
13. | Onkormanyzat, jegyzs, 3 6 13 57 40 36
14. [ Gyambhivatal 9 5 1 2
15. | Munkaiigyi hat6sag 8 2
16. |Katasztréfavédelem 1
17. | Koziizemi szolgaltatok
18 Gyermekjogi, ellatottjogi, betegjogi
" | képvisels
19. |Hivatasos Gondnok
20. [Javitointézet
Gyermekvédelmi és Gyamiigyi
21. |feladatkorében eljaré megyei 9
kormanyhivatal
Allam fenntartéi feladatainak
22. |ellatasara a Kormany rendeletében 1 8 2
kijelolt szerv
Osszesen: 369 362 305 156 103 107
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A 2023-as évben 412 jelzés érkezett a Kaposvari Humanszolgaltatasi Gondnoksag Csaladsegit6 és
Gyermekjoléti Kozpont Szolgéltatd Csoportjahoz, 11%-kal kevesebb, mint az ezt megel6z6 évben. A
jelzésszam el6bb leirt valtozdsa mogott meghtizodd okokat vizsgalva elengedhetetlen a Gyermekeink
védelmében elnevezésii informatikai rendszer (tovabbiakban: Gyvr.) bevezetésének, széleskorii hasznalata
elterjedésének megemlitése. Ebben az on-line rendszerben keriilnek rogzitésre a 18. életéviiket be nem
toltott személyekrdl beérkezd esetjelzések, s amennyiben az érintett gyermek vonatkozasadban a
gyamhivatal védelembe vételt rendelt el, amely dontés véglegessé valt, abban az esetben az esetjelzés
nem a gyermekjoléti kozpont csalddsegitdje, hanem az esetmenedzsere altal keriil rogzitésre. Korabban
a védelembe vett gyermekekrdl érkezd esetjelzések is a Szolgalathoz érkeztek (vagy a Jarasi Csoport
altal tovabbitasra keriiltek a Csaladsegité Szolgalat felé), a csaladsegité jart el, azonban a Gyvr.
bevezetése ota ezen jelzések vonatkozasaban a Jarasi Csoport esetmenedzsere jar el, igy a szolgaltato
csoporthoz beérkezd esetjelzések szamdban nem jelennek meg ezek a jelzések. VélelmezhetSen
els6sorban ez a technikai valtozas okozza a jelzésszam 2022-hoz képest megfigyelt 11%-os
csokkenésének jO részét, ezt alatamasztani tlnik a beérkezd jelzések elemszam valtozasanak
kategorikus vizsgalata.

Az egy csaladsegitdre jutd jelzések szama a teljes ellatasi teriileten, az adott évben 34.3 volt, az egy hétre
esO jelzések atlaga 7.92 volt.

A legaktivabb jelzérendszeri tagok tovabbra is az oktatasi intézmények, amelyektdl beérkezd jelzések
szama az Osszes jelzés 1/3-at (31%-at) teszi ki. Az iskolak jellemzden a gyermekek igazolatlan iskolai
hianyzasairdl, illetve magatartasi problémairdl jeleztek. A 2023-as év névuma, hogy az dvodai, boleséde
jelzések 50%-a szintén igazolatlan hianyzasrdl, mint problémardl érkezett.

A jelzések szamat tekintve a madsodik legnagyobb jelzés szamot add szakmacsoport tovabbra is az
egészségiigyi szektor (16%-o0s részesedéssel az Ossz-jelzésszamon beliil), a védéndk esetében 38%-os
csokkenés figyelhet6 meg a szolgalathoz beérkezett esetjelzések szamaban. VélelmezhetSen itt is
befolyasolja az elemszam valtozast a fent emlitett technikai, adminisztraciés modositas, ugyanis a
védonok jelzéseinek nagy része (a krizishelyzetben 1év6 varandds anyak mellett) a kisgyermekekre
iranyulé elhanyagolasrol szdltak (higiéné, taplalas, magara hagyas, oltasok és gyogyszerellatas
hianyossdagai stb.), akik jelentds része védelembe vétel melletti szocialis segit6 tevékenységben részesiil,
igy a réluk sz06l6 esetjelzések nem a szolgalat altal keriiltek rogzitésre 2023-ban.

Az egészségligyi szolgaltatoktol érkezd jelzések (2023-ban Osszesen 65 db.) 46,15%-at (30 db.) korhazi
jelzések tették ki, ez 2022-hoz képest 53%-0s csokkenést jelent. A jelzett probléma tekintetében
legnagyobb aranyban az iddskortiak ellatatlansagahoz, {igyintézésben torténd segitségkéréshez, illetve
a sz{1l6i elhanyagolashoz kothet6 esetjelzések érkeztek legnagyobb elemszamban.

Az egészségiigyi szolgaltatoktol érkezd esetjelzések kapcsan elengedhetetlen megemliteni a
Belligyminisztérium Szocidlis és Gyermekjoléti Szolgaltatok Fdosztalya altal 2022. 10. 11-én kelt
allasfoglalasat, melynek értelmében ,az egészségiigyi allamtitkarsag szakmai allaspontja, hogy a
fiatalkort varandos allapot 6nmagaban sem egészségi, sem kornyezeti okbdl nem tekinthetd jelzést
igényld veszélyeztetettségnek, ezért nem jogszerii €s nem szakszerti az automatikus jelzés a csalad- és
gyermekjoléti szolgaltatd felé.” Ezt kovetSen érkezett még néhany jelzés az egészségligyi szolgaltatotol
kiskorti varandods iigyében, azonban abban az esetben, amikor egyéb veszélyeztetd tényez6 nem lett
megfogalmazva, a megkeresést tajékoztatasként kezelte a Szolgaltaté Csoport.

A renddrségi jelzések vonatkozasaban jelentds valtozas nem figyelheté meg. A renddrség a gyermek-
és fiatalkoruak altal elkovetett szabalysértésekrdl és bilincselekményekrdl értesitette Intézmeényiink
Szolgaltatd Csoportjat, illetve a felnétt kortiak ellatatlansagarol, tigyintézésben torténd segitségnytijtas
sziikségességérdl érkezett a jelzések tobbsége.
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A polgarmesteri hivatal altal kiild6tt jelzések tekintetében jelentds valtozas nem figyelhetd meg (a 2022-
es évhez viszonyitva), tovabbra is a lakhatasi probléma (63,8%) és a felnéttkortiak ellatatlansaga,
tigyintézéshez segitségkérés (25%) teszi ki a jelzett problémak jelentds részét.

A probléma vagy veszélyeztetettség észlelését kovetGen a jelzések tobbségében irasban torténtek,
azokban az esetekben amikor nem, a jelzérendszeri felelSs a jelzést tevd személy figyelmét felhivta a
jelzés irasban torténd megkiildésének sziikségességére.

A telefonon érkezd jelzések — melyrdl az iigyeletes munkatars adatlapot készit — jellemzden
maganszemélyektdl érkeznek.

Ezen jelzések, valamint sajat informaciok alapjan a csalad- és gyermekjoléti szolgalat munkatarsai
feltérképezik az ellatasi teriileten él6 szocialis és mentalhigiénés problémakkal kiizd6 csaladok,
személyek korét, és személyesen felkeresve tajékoztatjak Oket a szolgaltatas céljardl, tartalmardl, az
igénybe vehetd szocialis szolgaltatasokrol.

TANACSADAS

A Szolgaltaté Csoport pszichologus altal nyujtott tanacsadasra 26 személyt, jogi tanacsadasra 32 f6t,
mediaciora 1 f6t, csaladkonzultacidra 1 csaladot iranyitott.

A csaladsegitok tereptanari tevékenységet vallaltak.

TERMESZETBEN JUTOTT TAMOGATAS

Az intézmény munkatarsai az elmult évekhez hasonldan egész évben fogadtak a fogyasztasi cikkek,
ruhanem és egyéb felajanlasokat, melyek eldre egyeztett idépontban az intézmény ruharaktarabdl,
atadasara szocialisan raszoruld személy részére 273 esetben keriilt sor.

Egyéb
(butor, lakastextil, hasznalati
targyak, mitiszaki felszerelés
Ruhanemii Elelmiszer stb.) Osszesen

Januar 4 2 5 11
Februar 12 2 14
Marcius 6 2
Aprilis 7 1
Mijus 10 32 42
Junius 11 5 16
Julius 6 6
Augusztus 9 1 10
Szeptember 8 8
Oktober 23 4 5 32
November 18 3 21
December 11 75 11 97
Mindésszesen: 125 82 66 273

Tartds élelmiszer kozvetitésére ebben az évben is a Magyar Maltai Szeretetszolgalat segitségével nyilt
lehetdség, karacsony el6tt 25 élelmiszer csomag kertilt raszoruld csalad szamara atadasra.

Az egészségi allapotuk miatt korlatozott tigyfelek szamara a Szolgaltaté Csoport munkatérsai juttattak
el az adomanyokat.

Kaposvari Egyhazmegyei Karitdsz: Minden hénapban 7 f6 szamara ezen feliil karacsony el6tt 8

radszorulé csalad szamara biztositott tartds élelmiszercsomagot, melyek ellatottakhoz torténd
eljuttatasat a csaladsegitdk szervezték.
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Csaladi karacsony rendezvényiink 2023.12.21-én keriilt megrendezésre. Ennek keretében 30 csalad
részesiilt nagy érték(i ajandékcsomagban (élelmiszer és jaték), melyet a csalddok a misort kovetSen
vehettek at intézménytinkben.

2023. évben a Szolgaltaté Csoport adomanykozvetité feladata, a Raszoruld Személyeket Tamogato
Operativ Program keretében a szegénység csokkentése érdekében rendszeres segitségnyujtas
formajaban élelmiszert, vagy alapvetd fogyasztasi cikkeket tartalmazod csomagok osztasaban lezarult.
Két alkalommal keriilt sor 2023-ban értesit6levelek kihordadsara és a csomagosztasban valo részvételre,
a 0-3 éves gyermekek és a rendkiviil alacsony jovedelmii személyek szamara.
RSZTOP-4.1.1-16-2017-00001 azonositéoszamu projekt keretében az intézményhez megérkezo
értesitések kézbesitését az egyéb feladatok zavartalan ellatdsa mellett az esetmenedzserek és
csaladsegité munkakorben dolgozok vallalni nem tudjak. Az értesitd levelek érintettek szamara torténd
atadasat a hivatal kézbesit6i végezték, azonban a nehezen megkozelithet6 helyekre az értesitét 70-80
személy szamara a csaladsegitok juttattak el.

A csaladsegité feladata a csomagosztas helyszinén és idSpontjaban torténd személyes megjelenés, és a
csomag kiosztasaban valé kozremiikodés.

KRIZISTAMOGATAS

Pénzbeli segély (krizis) nyujtasa 2023. évben is biztositott volt.

A krizis alapu segélykeret teszi lehetévé, hogy az eldre nem lathato élethelyzettel és kiadéssal
szembekeriil csaladok, akik - sajat megélhetésiik, egészségi allapotuk, testi épségiik veszélyeztetése
nélkiil — a rendkiviili élethelyzetet 6ner6bdl megoldani nem tudjak, azonnali pénzbeli segélyben
részesiiljenek.

Db Oka Ses:zel; Osszeg Ft
Hoénap
4j régi gyogyszer | élelmiszer | tlizifa egy€eb
januar 1 1 1 8820
februar 1 3 1 1 1 1 4 81210
marcius 2 3 3 2 5 52930
aprilis 2 1 3 3 14800
majus 2 2 2 24560
junius 2 1 3 3 47685
julius 1 3 1 3 4 56235
augusztus 1 1 1 9025
szeptember | 1 1 2 2 28455
oktober 1 1 1 10540
november 1 1 1 8020
december 1 1 1 95400
Osszesen 12 16 15 10 1 2 28 437680

2023. december hénapban az onkormanyzat kérésének megfelelden, az Ukran sportolok és kisérdik
szamara 95.400 Ft értékben helyi buszbérlet keriilt vasarlasra.

POSTACIM LETESITES

A biztos lakhatassal nem rendelkezd, vagy tartézkodasi helyet, tartézkodasi helyiikon postacimet nem
létesitheto ellatottak élethelyzetéhez igazodva biztositott az intézmény cimének postacimként torténd
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megadasa el6zetes hozzajarulast kovetden. A 2023. évben rendszeresen 3 {6 ellatott esetén érkezett
intézménytink cimére postai kiilldemény illetve pénzbeli ellatas.

PENZKEZELES

Hatésagi hatarozat alapjan a csaladsegité munkatdrsak a telepiilési tamogatas Polgarmesteri Hivatal
hazi pénztarabol torténd felvételét, felhasznalas ellendrzését is ellatjak a pénzfelhasznalas elszamolasa
mellett. 2023. évben 20 {igyfél esetén keriilt sor csaladsegitd altali pénzfelvételre, 20 f6 esetén a
pénzfelhasznalasrol a csaladsegitd szamolt el.

Az adossagkezelési szolgaltatas keretében az addssagesokkentési tamogatas mellé az ellatottak altal
fizetend6 dnrész elhelyezése biztositott, annak nyilvantartasat és kiadasat az addssagkezelési tanacsado
végzi, ami 2023-ban 14 {6t érintett.

KONFLIKTUSKEZELO SZOLGALTATAS

A szolgalat valasi, gyermek elhelyezési, kapcsolattartasi konfliktusok esetében folyamatosan széleskoru
segitséget nyujt a csaladsegitéi munkankba beagyazottan a szocialis munka eszkozeivel; pszicholdgiai,
mentalhigiénés tanacsadas, csaladkonzultacié biztositasaval; pszichologus munkatarsak bevonasaval,
valasi krizisek esetén tamogato, segitdé beszélgetés biztositasaval, jogi tandcsadas kozvetitésével,
medidciés modszert alkalmazo konfliktuskezeld szolgaltatassal.

GYERMEKETKEZTETES

A gyermekétkeztetésrol szold jegyzoi értesitést koveten a csaladsegitd felkeresi a hatranyos és
rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilé, halmozottan hatranyos helyzet(i gyermeket
neveld csaladot, és segitséget nyujt a jogszabalyban rogzitett nyilatkozat kitoltéséhez és benyujtasahoz.
Ez 2023. évben nem érkezett megkeresés.

KORNYEZETTANULMANY KESZITESE

A Jarasi Csoport illetve hatosag felkérésére kornyezettanulmanyt készit.

2023. évben a szocidlis bérlakds palyaztatashoz 97 db, gydmhatdsigi megkeresésre 55 db, birdsagi
megkeresésre 3 db kornyezettanulmdny, helyi rendeletben rogzitettek alapjan a tfizifa kérelem
elbiralasahoz 1 db, rendkiviili telepiilési tamogatas megallapitasahoz 22 db javaslat késziilt.
HELYETTES SZULOI SZOLGALTATAS

Mikddési engedélyiink alapjan 3 £6 helyettes sziil6i féréhellyel rendelkeztiink, 2020. november 20-an
kelt levélben a helyettes sziilé nyilatkozott arrol, 2020. december 20-t6l hogy nem kivanja vallalni a
szolgaltatds biztositasat, azota nem jelentkezett megfelel6 személy a feladat ellatasara.

A 2023. évben nem meriilt fel igény a szolgaltatasra.

KAPCSOLATTARTAS, KAPCSOLATEPITES TARSSZERVEKKEL, SZAKMAKOZI EGYUTTMUKODESEK

TARGYALASON RESZVETEL

Targyalason valo megjelenési kotelezettség teljesitésére 45 alkalommal keriilt sor, ebbdl 1 alkalommal
birésagon, 26 alkalommal elsé védelembe vételi targyalason, 14 alkalommal védelembe vétel
feliilvizsgalati targyalason valé megjelenés valdsult meg.

A csalddsegitOk Osszesen 7 alkalommal vettek részt tanukihallgatdson, melyre 7 alkalommal
renddrségen.

SZAKMAKOZI EGYUTTMUKODESEK

A Szolgalat 2023. évben is megszervezte a szakmai (telepiilési) tanacskozast.

Ezen kiviil 7 alkalommal keriilt sor szakmakozi megbeszélésre (Kaposvari Tancsics Mihaly Gimnazium,
Kaposvari Humanszolgaltatasi Gondnoksag Csaladsegité és Gyermekjoléti Kozpont Koznevelési
Prevencids Csoport, OGYSZ TEGYESZ (befogadd otthon, gyami csoport), SMKH KJH Gyamiigyi
Osztdly, a Kaposvéari Jards teriiletén miikod6 csaladsegité szolgalatok, Somogy Megyei
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Gyermekvédelmi Kozpont, gyermekjogi képvisel6, Borostyanvirag Alapitvany Dél-Dunantuli
Regionalis Krizisambulancia, Napsugar Gyogypedagogiai Mddszertani Kozpont, Kaposvari Szocialis
Kozpont, Benedetto Gyermekvédelmi Szolgalat, Kaposvari Rendérkapitanysag, 1 altalanos iskola, 1
védéné, Kaposvéri Kodaly Zoltan Kozponti Altaldnos Iskola Toldi Lakételepi Tagiskolaja).

Esetkonferencidra 137 alkalommal keriilt sor szakembereink és az érintett csaladok részvételével
(0sszesen 830 f6). Az esetkonferencidt a szolgalat/kozpont illetve a koznevelési intézmények
kezdeményezték.

A szolgalat 9 alkalommal szervezett esetmegbeszélést. Az esetmegbeszéléseken a csaladsegit6kon kiviil
a problémaban érintett teriiletekr6l (Benedetto Gyermekvédelmi Szolgalat, iskolak, Kaposvari GESZ
Prevencids Csoport, renddrség, védéndk, iskolapszichologus, pedagogiai szakszolgalat, pszichiatria,
gyamhivatal, TEGYESZ) érkeztek a szakemberek.

A munkatarsak a szakemberekkel folyamatosan konzultalnak a gyermekekkel kapcsolatos problémak
megoldasa, informacié és tapasztalatcsere okan.

ADMINISZTRACIO

A csaladsegités szolgaltatas igénybevételének dokumentalasa forgalmi napléban, megallapodas
megkotését kovetSen esetnaploban illetve elektronikus formaban a TEVADMIN rendszerben torténik.
A gyermekjoléti szolgaltatas dokumentalasa (2022.07.01 - t6l) a GYVR rendszerben torténik, papir alapti
dokumentacié GYVR hiba esetén késziil (a hiba jelzése az allamkincstar felé e-mailben megtorténik).

A dokumentécidkat a jogszabalyban elSirt formaban és a szakmai elvardsok - protokollok, illetve a
szakmai mddszertani szempontok figyelembevételével megfeleléen vezetik a munkatarsak.

KOZPONT SPECIALIS SZOLGALTATASAI/FELADATAI

1. Kapcsolattartasi iigyelet
A Jarasi Csoport hatosagi (gyamhatdsagi/birdsagi) hatarozat és az tigyfelekkel vald egyéni
megallapodas alapjan helyet és feliigyeletet biztosit sziil6i/nagysziildi kapcsolattartasra.
A felmeriilé igények alapjan intézményiink, torzs munkaid6én kiviil — hatosaggal torténd
el6zetes egyeztetés alapjan torténd elrendelés esetén — szombati napokon 9.00-12.00 6ra kozott
2023. évben biztositotta a szolgaltatas igénybevételét, mely folyamatos volt minden hénap elsd,
masodik, harmadik és negyedik szombatjan. A tevékenység nyujtasara megfeleléen
berendezett két kapcsolattartd szoba all rendelkezésre (Honvéd u. 33/A. és Honvéd u. 9. szam
alatt).
A 2023. évben 6 f6 esetmenedzser rendelkezett a csoportbdl medidtori képesitéssel.
Konlfliktusok felmertilése esetén segitségiik igénybe vehetd.

kapcsolattartasi tigyelet 2021. év 2022, év 2023. év
szama 71 52 127
ellatott gyermekek szama 12 13 11
ellatott felnSttek szadma 26 20 23
- ebbdl kaposvari 9 14 15
ellatott

A 2022. évben a kapcsolattartasi tigyeletek szdma 71 alkalom volt, mely 17%-o0s csokkent jelent
a 2021. évhez képest. 2023. évben majdnem két és félszeresére novekedett a biztositott
tevékenységek szadma. Atlagosan minden héten kettd kapcsolattartds biztositdsa valt
sziikségessé a kozpont kozremiikodésével. A feliigyelt kapcsolattartasok talnyomo tobbsége
hétvégén, mig 1-1 tigy esetén hétkdznapokon, munkaidében valosultak meg.

A hatosagok hatarozatlan idére rendelik el a feliigyelt kapcsolattartasokat, nem eszkozolve
megfelel6 id6kozonként (félévente, évente) feliilvizsgalatot, annak kideritése érdekében, hogy
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tovabbra is indokolt-e a kapcsolattartas szakember altali feliigyelete. Tobb, Intézménytink altal
biztositott feliigyelt kapcsolattartds a felek motivalatlansaga, megjelenése hidnydban nem
valésul meg. Intézményiink irasos kérésére, a birésagok nem, a gyamhatdsagok tobbségében
mar igen, idGkorlatot (egy év) épitenek be a feliigyelt kapcsolattartast elrendel6 hatarozatba,
itéletbe, azok feliilvizsgalatanak sziikségessége okan. Illetve Intézményiink Jarasi Csoportjanak
tajékoztatasat kovetden, melyben kifejtésre keriilt a kapcsolattartasok indokolatlan, az iigyfelek
altali motivalatlansaganak elmaradasa, a gyamhatosag feliilvizsgdlati eljarasokat inditott a
2023. évben, és annak sziikségtelenségének megallapitasat kovetéen megsziintette a feliigyelt
kapcsolattartast. Ugyanakkor tovabbra is vannak olyan feliigyelt kapcsolattartasok a
rendszerben, elsGsorban birosag altal elrendeltek, melyek lebonyolitasat a felek
egylittmiikodésének hidnydban nem tudja Intézményiink megvaldsitani. Ezen esetekben a
Jarasi Csoport tajékoztato leveleket irt az illetékes birdsagoknak, hogy a felek motivalatlansaga
okan a tovabbiakban nem tartja fenn az idGpontot a feliigyelt kapcsolattartasok biztositasara,
amennyiben a felek kozott ismételten felmeriil a feliigyelt kapcsolattartas sziikségessé, annak
birésag altali szabalyozasa, abban az esetben tjabb egyeztetés torténjen a hatdsag és a kozpont
kozott a kapcsolattartasok megvaldsulasa érdekében.

Utcai/lakételepi szocialis munka

A Jarasi Csoport esetmenedzserei Kaposvar teriiletén a tanitdsi sziineteket leszdmitva,
tervezetten minden kedden és csiitortokon 9:00 és 11:00 éra kozott feltérképezd tevékenységgel
latjak el a feladatot. A szolgaltatas keretében a cselleng6 gyermekek felderitésére keriil sor a
varos kiilondsen veszélyeztetett korzeteiben. A jaras tovabbi varosaiban (Igal, Kadarkut,
Nagybajom) a teriiletileg illetékes csalad- és gyermekjoléti szolgalatok mutikddtek volna kvazi a
koézpont meghosszabbitott karjaként, illetve a télitk érkezé jelzés esetén az esetmenedzserek
telepiilésen torténd megjelenésével és az érintettek megszolitasaval végezték volna a feladat
ellatasat, azonban a jaras egy€b telepiiléseir6l erre igény illetve sziikséglet nem mutatkozott.

2021. év 2022. év 2023. év
Osszes tevékenység o7 % 75
intézkedések szdma 1 26 40
gyermekek/felnSttek

Az utcai/lakotelepi szocidlis munka szolgaltatds ttmutatojanak megfeleléen valosul meg a
feladatellatds (hetente kétszer két Oraban), és a tanitasi id6ében torténd felteritd munka
eredményessége okan évrdl-évre novekszik a megszolitott fiatal szama.

Kérhazi szocialis munka

A Jarasi Csoport részérél egy esetmenedzser latja el a koérhazi szocialis munkaval jard
feladatokat. Az esetmenedzser heti egy alkalommal, keddi napokon délutan 14.00 6ratol 16.00
oraig latja el tevékenységét a Somogy Megyei Kaposi Mor Oktaté Korhaz Sziilészeti és
Noégyogyaszati Osztalyan, valamint a Gyermekosztalyon, a Pszichiatriai Osztalyon és a
Rehabilitacios Osztalyon. A feladat részét képezi az ,Eljarasrend a kihtilés veszélye miatt
egészségligyi ellatasba keriilt személyek szocidlis szolgaltatdsanak megszervezése, a tovabbi
esetek megel&zése céljabol”: a korhazban tartozkodo, jelzésben érintett személyt a kdérhazi
ellatas ideje alatt felkeresi és a szocialis segitd munka el6készitése érdekében a sziikséges
informacidkat, adatokat a csaladsegit6 szamara beszerezi és atadja.

2019. év janiusaban mindkét fél (Somogy Megyei Kaposi Mor Oktaté Korhdz és Kaposvari
Humaénszolgaltatasi Gondnoksag Csaladsegitd és Gyermekjoléti Kozpont) részérdl alairasra
keriilt a kérhazi szocidlis munka biztositdsdra kotott megallapodds. A koérhaz szocialis
munkasaval j6 szakmai kapcsolat alakult ki, a szakemberek egyiittmiikddése zavartalan.
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. ) ) 2021. év 2022. év 2023. év
Osszes tevékenység 1 25 5
ellatottak szama 17 41 47
- ebbdl kaposvari 6 17 29
lakos

A feladatot ellatd esetmenedzser évek ota folyamatos kapcsolatban all a kérhazban dolgozd
szocialis munkdasokkal, melynek eredményeként szolgaltatas biztositasa hatékonyan meg tud
valdsulni a rendelkezésre allo idékeret és feltételek mellett.

Készenléti szolgalat

A készenléti szolgalatot a Jarasi Csoport esetmenedzserei munkaidén ttil — hétf6tol - csiitortokig
17.00 oratol reggel 08.00 6raig, valamint péntek 14.00 oratdl hétfé 08.00 oéraig — biztositjak,
mobiltelefonon torténd elérhetéséggel. Az esetmenedzserek heti valtasban biztositjdk a
szolgaltatdst, a jaras egész teriiletén. A mobiltelefon szama a jards valamennyi telepiilésén, az
illetékes csalad- és gyermekjoléti szolgalat szamara tigyfélfogadasi helyet biztosito
intézmény/épiilet bejarati ajtajan, illetve a Somogy Megyei Kaposi Mor Oktaté Korhaz tobb
osztalyan kifiiggesztésre kertilt.

A Kkészenléti telefonszolgdlat célja els6sorban tanacsadas, ligyintézésben, esetleg krizis-
helyzetben torténd segitség nyujtasa. Azonban el6fordulhat olyan telefonos megkeresés is, ami
a rendorség és, vagy mentdszolgalat azonnali személyes segitséget igényelheti.
Tapasztalatként megallapithatd, maganszemélyek és szervek/szervezetek tobb esetben
indokolatlanul, azonnal intézkedést, segitséget nem igénylé problémaval, kérdéssel, kéréssel
hivtak a készenléti telefonszamot.

Osszes beérkezd 2021. év 2022. év 2023. év
hiVéSOk széma 15 19 6

- ebbdl Kaposvar 6 5 3
tertiletérol

Az el6z6 évek hivasszamaihoz képest, melyek koziil tobb indokolatlanul tortént, 2023-ban
hozzavetdlegesen harmadara csokkent a készenléti telefonszolgaltatas igénybevétele.

Jogi tanacsadas

A szolgaltatast dr. Cs6sz Ivan Titusz jogasz végzi, heti 20 érdban vehetd igénybe a szolgaltatas.
A szolgaltatas igény szerint a jaras egész teriiletén elérhetd, valamennyi (8) csalad- és
gyermekjoléti szolgalat székhelyén. A Csaladsegité és Gyermekjoléti Kozpont kaposvari
székhelyén a szolgaltatas csiitortoki napokon 16.15-18.15 oraig elérhets. A Kozpont 3
csoportjanak (Szolgaltatdé Csoport, Jarasi Csoport, Koznevelési Prevencios Csoport)
munkatarsai és a jaras tobbi szolgalatanak csaladsegitéi a specialis szolgaltatasok
igénybevételéhez sziikséges formanyomtatvany kitoltésével és az illetékes esetmenedzserhez
valé eljuttatassal tudtak megtenni igénybejelentésiiket, melyre idépontot a klienseknek az
illetékes esetmenedzser visszaigazol6 lapon kiild6tt meg a szakembernek.

A jaras tobbi szolgalata — sziikség esetén — a sajat székhelyén, elére egyeztetett idépontban
(el6zetes irasos igénybejelentést koveten) tudna igénybe venni a jogi segitségnyujtas
lehet&ségét a kliensei részére, azonban a kozponthoz erre vonatkozo megkeresés nem érkezett.

. 2021. év 2022. év 2023. év
Osszes szolgaltatas szama

59 77 78
érintett £6 59 54 63
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- ebbdl  kaposvari 41 36 46

ellatott
A jogi tanacsadas igénybevétele folyamatos, havonta atlagosan 6 {igyfél kér segitséget a
kozpont jogaszatdl, sziikség esetén akar tobb alkalmas tanacsadasok is megvaldsulnak. A
szolgaltatast tobb, mint kétharmadaban kaposvari lakosok veszik igénybe.

Pszicholdgiai tanacsadds gyermekek részére

2022. év majusatdl Ujj Péter pszicholdgus teljes munkaidOben latta el a szolgaltatassal jard
feladatot, a jaras egész teriiletérdl fogadta az igénybe veviket. A szakember munkaviszonya
(sajat kérésére) 2023. év juniusaban megvaltozott, és heti 20 éraban megvalosulé megbizasi
szerzOdéssel latta el a feladatot.

A Kozpont 3 csoportjanak (Szolgaltatd Csoport, Jarasi Csoport, Koznevelési Prevencids
Csoport) munkatarsai €s a jaras tobbi szolgalatanak csaladsegit6i a specialis szolgaltatasok
igénybevételéhez sziikséges formanyomtatvany kitdltésével és az illetékes esetmenedzserhez
valé eljuttatassal tudtak megtenni igénybejelentésiiket, melyre idSépontot a pszichologus
szakember egyeztetett telefonon a kliensekkel.

. o 2021. év 2022. év 2023. év
Osszes tanacsadas szama 156 115 303
érintett gyermekek szama 119 86 72
- ebbdl  kaposvari 76 41 39
érintett

Pszicholdgiai tanacsadas felndttek részére

A tandcsadast Szalai Zoltan pszicholdgus végezte, heti 20 éraban latja el a feladatot, els6sorban
az intézményben fogadva a jaras teriiletérdl érkezé igénylSket, sziikség esetén, elézetes
egyeztetés alapjan a szolgalatok helyszinén biztosithaté a szolgaltatas. A Kozpont 3
csoportjanak (Szolgaltatdé Csoport, Jarasi Csoport, Koznevelési Prevencios Csoport)
munkatarsai és a jards tobbi szolgalatanak csaladsegitéi a specidlis szolgaltatasok
igénybevételéhez sziikséges formanyomtatvany kitoltésével és az illetékes esetmenedzserhez
valé eljuttatassal tudtak megtenni igénybejelentésiiket, melyre idSépontot a pszichologus
szakember egyeztetett telefonon a kliensekkel.

. 2021. év 2022. év 2023. év
Osszes tanacsadas szama
72 62 41
érintett feln6ttek szama 32 21 12
- ebbdl  kaposvari 21 14 7
érintett
Csaladkonzultacio

A szolgaltatast szakember hidnyaban 2022. év juniusatdl a kozpont nem tudta biztositani. Zeqo
Anett csaladterapeuta 2023. év decemberétdl 10 draban megbizasi szerzddés keretében latja el
a feladatot. A Kdézpont 3 csoportjanak (Szolgaltatdé Csoport, Jarasi Csoport, Koznevelési
Prevencids Csoport) munkatarsai €s a jaras tObbi szolgalatanak csaladsegit6i a specidlis
szolgaltatasok igénybevételéhez sziikséges formanyomtatvany kitoltésével és az illetékes
esetmenedzserhez vald eljuttatassal tudtak megtenni igénybejelentésiiket, melyre id6pontot a
csalddterapeuta szakember egyeztetett telefonon a kliensekkel. A szolgaltatds csak Kaposvaron,
a Csaladsegité és Gyermekjoléti Kozpont székhelyén elérhetd, a szolgaltatast a Kaposvari
jarasban €16k vehetik igénybe.
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10.

11.

2021. év 2022. év 2023. év

Osszes konzultacio szama

53 16 -
érintett f6 Osszesen 13 6 -
- ebbdl kaposvari 8 6 -

érintett

A csaladterapeuta részérdl 2023. év decemberében az igénybe vevikkel telefonos egyeztetések
torténtek, az érdemi munka 2024. évben fog tudni megvaldsulni.

Szocialis diagnézis

2019. 01. 01. napjatol kotelezden ellatando specidlis feladat a Kozpont szamdra a szocidlis
diagnoézis elkészitése. A 2022. évben 1 f6 munkatars latta el osztott munkaiddben. Jogszabaly
elbirasa alapjan a szocialis diagnoézis felvevd esetmenedzser nem foglalkoztathatdé osztott
munkakdrben, mivel szocidlis diagnozis felvételére iranyuld megkeresés a targyévben nem
érkezett a Jarasi Csoporthoz, ezért indokolatlan, hogy a feladat ellatasra egy teljes munkaidds
(napi 8 oras) esetmenedzser kertiljon kijelolésre.

A csalad szocialis helyzetének atfogd vizsgalata alapjan a szocidlis diagnézist készitd
esetmenedzser elkésziti az igénybe venni javasolt szocidlis szolgaltatdsokat meghatarozo
szocidlis diagnoézist. A szocidlis diagnézis a csaldd szocialis helyzetének atfogd vizsgalata
alapjan meghatarozza az igénybe venni javasolt szocialis szolgaltatasokat és - ide nem értve a
gyermekek napkozbeni ellatasat - gyermekjoléti alapellatasokat.

A csalad- és gyermekjolét szolgdlatok csaladsegitéi illetve a jelzérendszeri tagok
kezdeményezhetik a szocialis diagnozis elkészitését a kdzpont szocidlis diagnozist elkészitd
esetmenedzserénél (delegald lap kitoltésével).

A szocialis diagnozis elkészitése iranyitott személyes interjiin alapul, amely soran a szocialis
diagnozist készitd esetmenedzser az ellatast igényl6t bevonja a diagnozis készitésébe.

A szocialis diagnoézist készit6 esetmenedzser egyéb feladata: a jards teriiletén elérhetd szocialis
szolgaltatasok, gyermekjoléti alapellatasok, egészségiigyi, munkaerdpiaci, karitativ és egyéb
szolgaltatasok feltérképezése és a rajuk vonatkozd informaciok évenkénti aktualizalasa.

A 2021. és a 2022. éveket kovetden 2023. évben sem Kkeriilt sor szocidlis diagnozis felvételére a
Kaposvari jarasban, mivel nem érkezett delegalas sem a szolgalatoktdl, sem pedig a
jelzérendszeri tagoktol a kozpont felé.

Mediacios szolgaltatas

Konfliktuskezeld, vitarendezé eljaras soran az esetmenedzserek célja a vitaban érdekelt felek
kolcsonds megegyezése alapjan, a felek kozotti vita rendezésének megoldasat tartalmazé
irasbeli megallapodas létrehozasa.

Képzett mediator esetmenedzserek az esetvezetés soran tapasztalt vitds helyzetekben (pl.
kapcsolattartas akadalyozasa, kamaszkori problémak, hazassagi problémak) igény esetén
biztositjak a kozvetitdi eljarast.

Az esetmenedzserek 4 csalad esetén nyujtottak kozvetitéi eljarast. Mind a négy esetben sziil6k
kozott, valas el6tt vagy utan valt sziikségessé a szolgaltatas biztositasa a kozos gyermekek
igyeinek rendezésében (gyermekelhelyezés, kapcsolattartas).

Fogyatékossagiigyi tanacsadas

2022.01.01. napjatdl kotelezéen elldtandd specidlis feladat a Kozpont szdmara a
fogyatékossagligyi tandcsadds. A szolgéltatast Pallési Katalin biztositotta. A Koézpont 3
csoportjanak (Szolgaltatd Csoport, Jarasi Csoport, Koznevelési Prevenciés Csoport)
munkatarsai és a jaras tobbi szolgalatanak csaladsegit6i, illetve a varmegyében talalhato
kozpontok és szolgdlatok a specidlis szolgaltatdsok igénybevételéhez sziikséges
formanyomtatvany Kkitoltésével és az illetékes esetmenedzserhez vald eljuttatassal tudtak
megtenni igénybejelentésiiket. A fogyatékossagiigyi tanacsado a kliensek specidlis allapotara
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12.

13.

valé tekintettel nemcsak a Kozpontban, de csaladlatogatasok keretében is felvette az
érintettekkel a kapcsolatot. 2023. év juliusaban kiadasra kertilt a fogyatékossagligyi tanacsadas
szolgaltatds mdodszertani itmutatdja, melynek megfeleléen a varmegye jaraskozpontjai részére
ugyfélfogadasi id6 keriilt meghatarozasra havi két éra id6tartamban a tanacsadd személyes
megjelenésével igény esetén. Ugyfélforgalom hidnyéban félévente személyes jelenlét sziikséges
a tanacsado részérdl, mely 2023. év szeptemberében valdsult meg els6 alkalommal. 2023. évben
a varmegye jaraskozpontjai részérdl irasos delegalas a szolgaltatas igénybevétele irant a Jarasi
Csoporthoz egy esetben érkezett.

e 2022. év 2023. év
Osszes tevékenység szama
264 228
érintett f6 Osszesen 237 53
- ebbdl kaposvari 187 48
érintett

A feladatellatas tilnyomo tobbségben Kaposvar varos teriiletén fogyatékkal €16 személyek
vonatkozasaban valosul meg, egy-egy esetben tortént megkeresés, segitségkérés a jarasban
miikodé vidéki szolgalatok részérdl.

Mentalhigiénés tanacsadas

Mentalhigiénias tanacsadas keretében a 2023. évben 62 alkalommal valosult meg a szolgaltatas
biztositasa, melyeken dsszesen 125 gyermek (halmozott adat) vett részt (a ténylegesen ellatott
gyermekek szdma 9 f6).

Esetkonferencia

A Jarasi Csoport 2023-ban — hatdsagi intézkedéssel érintett gyermekek esetében, illetve hatdsagi
intézkedés kezdeményezését megel6zden — 334 esetkonferencian vettek részt a jaras teriiletén,
mely kapcsan 532 gyermek volt érintett.

Esetmegbeszélésekre 9 alkalommal kertiilt sor, 24 gyermek vonatkozasaban, 49 szakember
érintettségével.

2021. év 2022. év 2023. év
Esetkonferencia 182 251 334
érintett 225 439 532
gyermekek
szama
Esetmegbeszélés 18 17 9
érintett 41 24 24
gyermekek
szama

Amig az esetmegbeszélések szdmaban visszaesés tapasztalhaté az el6z6 évek adataihoz képest,
esetkonferencia és az azokon érintett gyermekek szadmdban az elmult két esztenddben
nagymértékil novekedeés lathato.

A munkatarsak 1676 esetben folytattak konzultaciot jelzérendszeri taggal (pedagogus, védénd,

haziorvos, szakorvos, rendérség munkatarsa stb.) gyermekekkel kapcsolatos probléma esetén.
Ez 800 gyermeket érintett.
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EGYEB OSSZESITETT ADATOK

Iskolai hianyzasok

A Jarasi Csoport eljart az 50 6ra feletti igazolatlan iskolai hidnyzasok esetében, amely esetek
soran a Gyamhatosag kezdeményezte a gyermek jogan folydsitott iskoldztatasi tamogatas
szlineteltetését, tovabba 16. életévét be nem toltott tanksteles korti gyermek esetében — a
hatélyos jogszabalyok értelmében — védelembe vételi eljarast inditott.

Amennyiben az igazolatlan iskolai hidnyzasokrol érkezett jelzés 50 ¢ra alatti igazolatlan
hianyzasrdl szolt, és az érintett kiskorti nem allt védelembe vétel alatt, vagy nem részesiilt a
kozpont altal utégondozdi ellatasban, a jelzést tovabbitasra keriilt az illetékes csalad-és
gyermekjoléti szolgalat felé.

2023-ban Osszesen 36 tanuld esetében tortént 50 oran tali igazolatlan iskolai hianyzas.
Valamennyi esetben sziineteltetésre keriilt a gyermek jogan folyositott csaladi potlék. 26 tanulo
nem toltotte be a 16. életévét, ennek okan a gyermekek védelembe vétele megtortént. A tovabbi
10 tanuld betoltotte 16. életévét, koziilitk nem volt olyan kiskort, akinél az iskolai igazolatlan
hianyzason kiviil egyéb veszélyeztetd6 koriilmény fennallt volna, ezért esetitkben a Jarasi
Csoport nem tartotta indokoltnak a védelembe vétel elrendelését. Az el6z6 évek adataihoz
képest (2021. évben 42 gyermek, 2022. évben 36 gyermek) érdemi eltérés 2023. évben sem
mutatkozott az 50 6ran tuli igazolatlan iskolai hianyzasban érintett kiskortiak szamaban.

Szabalysértést, blincselekményt elkovetok

A rendOrségtdl érkezd jelzések alapjan a mar védelembe vettek esetében
szabalysértést/blincselekményt elkdveték szama 10 £6, ebbdl 1 £6 gyermekkort, 9 £6 fiatalkora.
Illetve gyamhatosagi megkeresést kovetden a kozpontnak 82 gyermek esetében kellett eljarasi
szabalysértés/blincselekmény elkdvetése miatt, védelembe vétel és megel6z6 partfogd
feliigyelet tigyében feladatot ellatnia. A 82 f6b61 26 £6 gyermekkort, 56 fiatalkora volt az érintett
gyermekek koziil.

Tovabbi 23 £6, szakellatasban gondozott gyermek vonatkozasaban érkezett a Jarasi Csoporthoz
szabalysértés/blincselekmény elkovetésérdl jelzés, melyet tovabbitottunk az Orszagos
Gyermekvédelmi Szakszolgalat Somogy Varmegyei Teriileti Gyermekvédelmi Szakszolgalat

felé.
Megjegyzés: 1. Az iskolai hidnyzdsok — mint szabdlysértés — itt nem szerepelnek.
2021. év 2022. év 2023. év

renddrségi eljarasban 8 8 10
érintett védelembe vett
gyermekek szdma
védelembe vételi és 28 63 82
megel6z6 partfogo
feltigyeleti eljarasban
érintett gyermekek
szama
renddrségi eljarasban 19 18 23
érintett nevelésbe vett
gyermekek szdma

Erdemi véltozés, novekedés a védelembe vételi és megeléz6 partfogd feliigyeleti eljarasban
érintett gyermekek szamaban, a hozzajuk kapcsolddé esetmenedzseri feladatok ellatasaban

tortént.
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3.

Elhanyagolas, bantalmazas

37 gyermek esetében jutott a Jarasi Csoport tudomasara csaladon beliili bantalmazas. Ebbdl 18
gyermek szenvedett el sziil6 altali fizikai bantalmazast, 19 gyermek esetében sziil6 altali lelki
bantalmazas allt fenn. 3 gyermek esetében jutott tudomasunkra mas gyermek altal fizikai / lelki
bantalmazas.

28 gyermek esetében allt fenn sédyes elhanyagolas, mely 20 esetben fizikai elhanyagolasban, 8
gyermek esetében lelki elhanyagolasban nyilvanult meg.

2021. év 2022. év 2023. év

Csaladon belili 20 25 37
bantalmazas

ebbdl szilo 8 7 18
altali fizikai
bantalmazas

ebbdl szulo 4 10 19
altali lelki
bantalmazas
Elhanyagolds 19 16 28

ebbdl  fizikai 12 9 20
elhanyagolds

ebbdl lelki 7 7 8
elhanyagolds

2023-ban mind a csalddon beliili bantalmazasban, mind az elhanyagolasban érintett kiskortiak
szama novekedett az el6z6 évekhez képest. A bantalmazasok esetében a fizikai és a lelki
bantalmazas teriiletén is emelkedés mutatkozott, mig az elhanyagolas esetében a fizikai
elhanyagolasban érintett gyermekek szama emelkedett.

A Jarasi Csoport altal észlelt , er6szakos cselekedeteket” a hozzatartozok kozotti erészak miatt

alkalmazhato tavoltartasrol szold 2009. évi LXXII térvény 2.§ (2) bekezdésben szabalyozott
tajékoztatasi kotelezettsége alapjan a gyermekvédelmi koordinacidért felelGs szerv felé jelezte.
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KOZNEVELESI PREVENCIOS CSOPORT
(6vodai és iskolai szocialis segitd tevékenység)

SZAKMAI LETSZAM

Engedélyezett 1étszam 18 £6.

A szakmai 1étszam 2023. december 31-én:
1 {6 csoportvezetd,

11 £6 évodai és iskolai szocidlis segitd.

2023 év soran 1 11j munkavallalé felvételére keriilt sor, 1 f6 segitd tartds tappénzellatason volt targyév
végéig, majd munkaviszonya kozos megegyezéssel megsziint. 2023. utolsé negyedévében tovabbi 3 £6
munkaviszonya szlint meg kozos megegyezéssel, majd allaspalyazat keriilt kiirdsra. A palydzok
személyes meghallgatasai 2023 decemberében zajlottak.

2023 év végére Osszesen 14 kaposvari-, 13 vidéki altalanos iskolaban; 21 kaposvari-, 23 vidéki 6vodaban;
5 kaposvari gimnaziumban, 7 kaposvari-, 1 vidéki szakiskolaban, 3 kaposvari-, 2 vidéki kollégiumban,
1 kaposvari specialis 6voda, iskola és kollégiumban, 1 vidéki specialis altalanos iskolaban, valamint 1
kaposvari gydgypedagdgiai mddszertani kozpontban keriil sor a szolgaltatas nyujtasara.

KEPESITES

A szakmai feladatot ellatdé munkatarsak végzettsége, 3 f6 kivételével megfelel a személyes
gondoskodast nyujtdo gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai
feladatairdl és miikodésiik feltételeirdl szold 15/1998. (IV.30.) NM rendelet 2. szamti mellékletében jelolt
képesitési elbirasoknak. Mind az 3 {6 kotelezettséget vallalt arra, hogy munkaba lépésiiket kovetd 3
éven beliil megszerzik a feladatellatashoz sziikséges szakiranyt képesitést.

TOVABBKEPZES

A szakmai fejlédésének érdekében a csoport munkatarsai folyamatosan tovabbképzéseken vesznek
részt.

2023. évben a csoport munkatarsai koziil 1 {6 kezdte meg szakiranyu tovabbképzését a Veszprémi
Erseki Féiskoldn-, 1 f6 a Pécsi Tudoméanyegyetem Bolcsészet és Tarsadalomtudoményi kar
Pszichologiai Intézetének korai intervenciés mentalhigiénés tanacsadd MA képzését. 4 f6 segit6 a
Hintalovon Gyermekjogi Alapitvany altal meghirdetett gyermekekkel szembeni erészak és kortars
bantalmazas, illetve online biztonsag témakorben e-learning képzésen vett részt; tovabbi 4 {6 a Slachta
Margit Nemzeti Szocialpolitikai Intézet altal szervezett szabadon valaszthato képzéseit teljesitette.
2023 targyévben a segit6k koziil 3 {6 részt vett a Kék Vonal Gyermekkrizis Alapitvany az és Unicef
kozos egytittmiikodésében megvaldsulo, ingyenes, 6 alkalmas szupervizios folyamataban; tovabbi 4
segitd alkalomszerien webinariumokon vett részt példaul , kamaszok a neten-szokasok, veszélyek és
kapaszkodok”; ,hogyan kisérheted szakemberként a gyerek gydszat?” elnevezésii ingyenes, online
workshopokon.

2023.06.20.- 06.30. kozotti idészakban a segitdk koziil 4 £6 vett részt és szerzett tantsitvanyt a Magyar
Maltai Szeretetszolgalat Iskola Alapitvany felnSttképzonél érzékenyitd tréning kozosségi terekben
dolgozodknak elnevezésli képzésén. 2023. utolsd negyedévében a csoportvezetd megkezdte a Budapesti
Semmelweis Egyetem szocidlis vezet6képzés alapszintl képzését.

SZAKMAI FELADATELLATAS

2022-ben a Beliigyminisztérium Szocidlis Ugyekért Felelés Helyettes Allamtitkarsdg jovahagyasaval
megjelent az 6vodai és iskolai szocidlis segitd tevékenység mddszertani ttmutatdja. A dokumentum
feliilirja az Gtmutato az dvodai és iskolai segitd tevékenység bevezetéséhez és gyakorlatahoz iskolaban
és 6vodaban dokumentumot. Fontos valtozas, hogy a prevencids jellegli csoportfoglalkozasokra és
kozosségi foglalkozasokra helyezi a hangsulyt az egyéni segitd tevékenységgel szemben. A segitdk a
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lehet&ségekhez képest igyekeztek az Osszes intézményben elinditani, illetve folytatni a megkezdett
csoport-, és kozosségi tevékenységeket.

2023 targyévben a segit6k szamos szakmakozi megbeszélésen vettek részt. Az els6 negyedévben a
kaposvari jaras teriiletén miikodoé alapszolgaltatasi kozpontok-, illetve a Kozpont altal szervezett
szakmai tanacskozasai valosultak meg.

A csoport képviseletében a csoportvezetdé és 1 f6 segitdé a Kaposvari Tankeriileti Kozpont
Antiszegregacios Munkacsoportjanak tartott szakmai el6adast az iskolai szocialis segit6i
tevékenységrdl.

2023 majusaban szakmakozi megbeszélést kezdeményezett és valdsitott meg a Borostyanvirag
Alapitvany Dél- Dunantuli Regionalis Krizisambulancia szolgaltatasainak bemutatasara, j6 gyakorlatok
megosztasa céljabol.

2023 masodik felében 5 alkalommal vett részt a csoportvezetd és az illetékes segité koznevelési
intézménnyel folytatott esetkezel€s, jelzOrendszeri tevékenység témakorben szervezett szakmakozi
megbeszélésen.

Két alkalommal a csoport specidlis intézményeire iranyuld szakmai feladatellatas kapcsan élt
allasfoglalas kérésével az Esztergar Lajos Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat és Kozpont, mint
Moédszertani Intézmény-, illetve a Beliigyminisztérium Szocialis és Gyermekjoléti Szolgaltatasok
Féosztalya felé.

Egy £6 szocialis segit6hoz tobb koznevelési intézmény tartozik, a legkevesebb 3, a legtobb 14 intézmény.
A 2023. évben bekdvetkezd személyligyi valtozasok okan, az év végén az 6vodai és iskolai szocialis
segitd szolgaltatas biztositasaban érintett intézmények szama csokkent — szam szerint 23 intézmény-,
amely nehézséget enyhitette az egy {6 1j belépé munkavallalé teriileti munkavégzésének megkezdése.
2023. év végére a jaras teriiletén egy vidéki teriilet maradt -szdm szerint 4 intézmény- ahol még
egyaltalan nem sikerdilt elinditani az 6vodai és iskolai szocialis segité tevékenységet személyi és
infrastrukturalis okokbdl.

A szocidlis segité altal a koznevelési intézményben eltoltott id6 valtozd, az intézménybe beiratott
gyermekek és a gyermekek koziil, veszélyeztetettségben érintettek létszamatol fiigg. A leghosszabb,
koznevelési intézményben eltdltott idtartam a 8,30 dra/hét, a legkevesebb a 2 6ra/hénap (vidéki, kis
létszamu évodak).

A {6 célkitlizés az ellatottsag szempontjabol, hogy lehetdség szerint adott korzetekben minden kis
létszamu, vidéki 6vodaba is jusson el a szocialis segit6 legalabb 2 hetente egyszer, az informacioaramlas
gordiilékenyebbé tétele érdekében.

A prevencios csoport szadmadra fenntartott Dacia Duster személyautd haszndlata vidéki teriiletellatas
okan az érintett segitéknek napi valtasban -egy héten egy alkalommal- rendelkezésre all. Ez a lehet&ség
csak abban az esetben biztositott, ha a segit6 egész nap vidéken és tobb intézményekben nyujtja a
szolgaltatast. Egyéb esetben a segitOk szamara a tomegkozlekedés koltségeinek megtéritésére nyilik
lehet&ség.

A szocialis segit6k a szocidlis munka eszkozeivel végzik tevékenységiiket. A koznevelési
intézményekben fogadddra keretén beliill a sziilok és a gyermekek is felkereshetik Oket.
Fogaddorajukon, az Sket felkeresd személyek szamara informacionyujtast, egyéni tanacsadast, segito
beszélgetést, szocialis {ligyintézésben vald segitségnytijtast biztositanak, valamint amennyiben
sziikséges, a megfeleld szolgaltatdsba delegdljak a gyermeket, felnSttet, csaladot (pl. pszicholdgiai
ellatas, egyéb egészségligyi ellatas). A Covid 19 jarvany miatti korldtozasok hozadéka, hogy iskolak
tobbségének tekintetében a sziilok nem mehetnek be az iskola teriiletére, gyermekiiket az intézmény
el6tt varhatjdk meg. Ez megneheziti a segiték sziilékkel valé kapcsolatanak kialakitasat,
gordiilékenységét, hiszen ilyen modon elsdsorban a telefonos kapcsolatfelvétel az els6dleges
kommunikacids csatorna, amelyen a sziil6k elérhetik a segitét és forditva. Az dvodak tekintetében a
fent emlitett nehézség nem all fent. A segitdk a sziil6kkel val6 kapcsolat tekintetében lehetdségeikhez
mérten igyekeznek minden ellatasi teriiletiikbe tartozo intézményiikben, ahol a szolgaltatast nyujtjak a
sziil6i értekezleteken, fogaddorakon részt venni.

37



A szocidlis segiték fontos feladata a jelzOrendszeri tevékenység, a gyermekek veszélyeztetettségének
idoben torténd felismerése, a megsziintetésében valé kozremiikodés. A szocidlis segitonek, a
jelzérendszer tagjaként, a gyermek veszélyeztetettségének, elhanyagolasanak, bantalmazasanak
gyanuja esetén, - amennyiben a szocidlis segitd észleli a problémat- jelzési kotelezettsége van az illetékes
csalad-és gyermekjoléti szolgalat felé. A szocidlis segit6 a koznevelési intézménytol nem veszi at a jelzési
kotelezettséget, a jelzés megtételének feladatat.

SZAKMAI TEVEKENYSEG

A szocialis segiték Mddszertani Utmutatéja a segiték elsédleges feladatanak az intézményekben
nyujtott csoport-, és kozosségi foglalkozasokat nevezi meg. A segiték a szakmai iranymutatassal
Osszhangban igyekeznek tevékenységiik szervezésében prioritasként alkalmazni a foglalkozasok
szervezését és megtartasat.

A feladatszervezés soran a segit6k tobb nehézséggel szembesiilnek, mint az, hogy altalanossagban egy
héten egy egész-, vagy fél napot toltenek intézményeikben, amely idSkorlatokat hataroz meg. Vannak
olyan intézmények, ahova a segit6 egy honapban csak egyszer biztosit személyes megjelenéssel segitd
tevékenységet, ezek kis 1étszamui, vidéki intézmények.

Iskolak tekintetében csoport-, és kozosségi foglalkozasokra elsdsorban az intézményvezetés készség-,
illetve osztalyfénoki orat tud biztositani, vagy szabadidd, illetve napkozi idészakban biztosithato a
szolgdltatds nyujtasa. Az oOracserével torténd megoldasok sem mindig kivitelezhetd;
intézményspecifikus, hiszen van, ahol a tantestiilet tobbsége 6raadé tanari munkarendben dolgozik,
ami tovabb neheziti a foglalkozasok kivitelezését.

Ovodak tekintetében a feszitett napirend és a kiilonboz6 fejlesztések —példaul logopédus-, TSM-t
foglalkozas ect.- okdn markans szervezést igényel a foglalkozdsok megszervezése és megtartasa. Azon
intézmények tekintetében, ahol mar az el6z6 években is biztositott volt 6vodai és iskolai szocialis segitd
tevékenység, elmondhatd, hogy tovabb épiilt a kapcsolat olyan tekintetben, hogy igyekeznek a segit6
tevékenység sokrétliségét kihasznalni, a mar megkezdett csoport-, és kozosségi foglalkozasokat a
kovetkezd tanévben, illetve félévben biztositani. 2023 évben a csoportfoglakozasok iranti igény
exponencialisan novekvd tendencidt mutat az ellatott intézmények tobbségénél.

Altalanossagban elmondhat6, hogy emelkedik az egyéni segité beszélgetésbe bevont személyek,
els6sorban gyermekek szama is. A sziil6k szempontjabdl szintén altalanossagban jellemzd, hogy
tobbségében a kapcsolatfelvételt a segité kezdeményezi valamely a gyermekkel-, vagy pedagogussal
folytatott segitd beszélgetés/ konzultacié okan. A sziilék célesoport tekintetében a vidéki telepiiléseken
szamos esetben a segitének nincs modja —a sziildi értekezletek, fogadddrak kivételével- a sziilével vald
spontan talalkozasra és kapcsolatfelvételre, hiszen mind az 6vodas, mind az iskolas gyermekek
falubuszokkal, menetrend szerinti autébuszjaratokkal érkeznek, illetve mennek el az intézményekbdl.
A varosi, elsésorban altalanos iskolak tekintetében a sziil6k intézménybe valo belépésének korlatozasa
szintén csOkkenti a segit6 és a célcsoport talalkozasi lehetségeit. A szakiskoldk és a gimnaziumban
tanuldk esetében a sziildk csak intézményi rendezvényen jelennek meg kisebb szamban.

Az intézményekben megjelend tarsszakmak, mint példaul iskolapszichologussal, iskolai védéndével,
INDIT kozalapitvany prevenciés munkatarsaval vald egyiittmtikodés folyamatosan boéviil. Vannak
olyan segiték, akik az intézményen kiviili tarsszakmak képviselGivel kozdsen foglalkoznak
gyermekekkel, illetve tartanak paros csoportvezetéssel tematikus foglalkozasokat. Sajnos az iskolak
tekintetében elmondhato, hogy 2023 évben az iskolapszicholdgusok szama csokkend tendenciat mutat.
Egy kaposvari gimnaziumban miikodik mar folytatélagosan mentalhigiénés teammunka, amely sziilok
kozossége visszajelzés alapjan hasznos kiegészitd tevékenységként funkciondl az intézményben.

2023 évben egy gimnazium esetében jelentds attorést ért el a segitd, hiszen addig latszolagos
egylttmtikodést sikeriilt valds, osztalykozosségekben csoportmunka tekintetében; egyéni segitd
beszélgetések szamanak novekedésében sikeriilt megvaldsitania.

A 2023. évi statisztikai adatszolgaltatas alapjan megallapithatd, hogy a szolgaltatas igénybevétele tobb
részteriileten emelkedd tendenciat mutat a korabbi évekhez képest.
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Az alabbi abran szazalékos kimutatasban kigytjtésre keriiltek az éves statisztikai adatszolgaltatas
alapjan azok a problématipusok, amelyekkel a szocidlis segiték munkajuk soran talalkoztak. Az abra
alapjan —az el6z6 évekhez hasonloan- az ,iskolai nehézségek” problématipus, ami dominans, bar
kevesebb 3%-al a 2022. évi adatnal; a tobbi halmazhoz képest (53%). Masodik nagyobb problémacsoport
a korabbi évben ,csaladi konfliktus” (25%), azonban 2023 évet tekintve a ,pszichés problémak” a
korabbi 10%-rol 27%-ra emelkedett, amelyet a ,,csaladi konfliktus” problémacsoport kdvet a korabbi
25%-16l 9%-ra csokkent aranyban.

Hozott problémak tipusai 2022

BRDEAR

I"

m szocialis problémak

iskolai nehézségek
25%
pszichés problémak

10% 57% csaladi konfliktus

= csalad életvitelében jelentkezd
problémak

Hozott problémak tipusai 2023

0,35%

L] N

= szocidlis problémak

iskolai nehézségek

pszichés problémak

0,
27% csaladi konfliktus

53% ® csaladi életvitelben
jelentkez6 problémak

= addiktoldgiai problémak

Az iskolai nehézségek részletesebb felbontasat megvizsgalva a kovetkezd abran lathatjuk, hogy melyik
alkategoriak jelentek meg leginkabb a segitSk latokorében. A , magatartasi, beilleszkedési nehézségek”
az esetek dont6 tobbségében (44%) jelen vannak, amely bar némileg csokkend tendenciat mutat az el6z6
évhez képest, mégis dominans problémacsoport. Az adatok alapjan kimondhatd, hogy ez az a
problématipus, amellyel 2023 évben is a legtobb esetben talalkozik a segité munkaja soran. Az ,iskolai
konfliktushelyzetek” (22%) szintén magas szamu megjelenése tekintetében parhuzam vonhaté a két
problématipus kozott abbdl a szempontbdl, hogy az iskolai magatartasi, beilleszkedési nehézségekkel
kiizd6 gyermekek egy részénél felmeriilhet a hianyzasok miatti teljesitmény lemaradas, amely pedig
tjabb nehézségeket indukal. 2022 évben az ,iskolai hidnyzas” magasabb aranyban jelent meg a
segitéknél, mint iskolai nehézség, azonban 2023-ra az ,iskolai konfliktushelyzetek” tekintetében
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magasabb szamok mutatkoznak.

ISKOLAI NEHEZSEGEK 2022
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A hozott problématipusok masodik legnagyobb halmaza a , pszichés problémak”. A kovetkezd abran
ennek a halmaznak a bdvebb, szazalékban meghatarozott adatai keriiltek kigytijtésre. A , életkori
valtozasbol szarmazo6 nehézségek” (86%) dontd tobbséggel megjelend adat.

PSZICHES PROBLEMAK

90%
e

70%

50%

30%

10% = —
| — | | — |

-10% életkori valtozasbdl veszteségek (pl.:valds, egyéb

szarmazé nehézségek gyasz)

Az O6vodai és iskolai szocialis segiték a jelzOrendszer tagjai. Ebben a szerepkorben feladat
intézményeikben a jelzérendszer mtikodésének koordinalasa, monitorozasa. A segit6t a gyermekek,
vagy tanuldk, a sziilok és a pedagodgusok is felkereshetik egyéni segité tevékenység kapcsan, amely
alkalmakkor amennyiben olyan okokra, problémakra deriil fény, gy vagy sajat hataskorben —
amennyiben a segit6 észleli-, vagy az intézmény -mint jelzérendszeri tag- figyelemfelhivasa jelzési
kotelezettségének teljesitésére a feladata. A kovetkezd tablazatban az elmult harom év jelzérendszeri
feladatai kertiltek kigytjtésre. Az adatokbdl egyértelmien latszik, hogy a , konzultacié szakemberrel”
a leginkabb megjelend tevékenységi forma ebben a feladatkdrben, azonban némiképp csokkend
szamban az el6z6 évhez viszonyitva. Fontos megjegyezni, hogy ez a szdm egyrészt az intézményeken
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dolgozd pedagdgus és egyéb szakemberek, példaul iskolapszichologus, iskolai véd6énd, masrészt
minden olyan szakembert jelent, aki a felmeriilé probléma kapcsan bevonhato, vagy bevonasra keriilt,
példaul csaladsegits, esetmenedzser. A segitk nem vezetnek esetnapldt, klasszikus értelemben vett
esetkezelést nem végeznek, ugyan akkor fontos, hogy adott esetekben koriiltekintéen, informaciok
kérésével, tovabbitasaval kapcsolatba keriilnek tobb szakemberrel, aki kompetens a megoldasban. A
korabbi évekhez képest csokkend tendencia oka lehet a munkarendbeli valtozasok, azaz az intézmény
un. egyéb kiils6 szakembereinek -védénd, iskolapszichologus- munkaidejének nem egybeesése a
segitéével, illetve példaul az iskolapszicholdgus szakemberek hidnya az intézményekbdl.

Jelz6rendszeri feladatok/ alkalmak szama
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2023. évben 13 olyan eset volt, amelyikben a segit sajat hatdskorben kiildte meg esetjelzését a teriiletileg
illetékes Szolgalat vagy Kozpont felé, mig ez a szam 2021 évben 7, 2022 évben 14 szamot mutatott.
Esetkonferencian/ esetmegbeszélésen vald részvétel 98 esetben tortént, amely szamban deficit lehet a
valds szamok kozott olyan tekintetben, ahany ilyen esemény kapcsan érkezett megkeresés. A segitd
abban az esetben koteles ezeken az eseményeken vald részvételre, amennyiben az
esetkonferencia/esetmegbeszélés abban az id6ben valdsul meg, amikor adott segit6 az {igyben érintett
intézményében tartézkodik a hatalyos Egyiittmiikddési Megallapodasban foglaltak szerint.
Amennyiben ezek a kitételek nem valésulnak meg és a segité adekvalt informacioval nem tud szolgalni
adott gyermek/tanulé kapcsan, ugy irasban tajékoztatja errél az esetkonferencia/esetmegbeszéld
szervezGjét. Az esetkonferencia/esetmegbeszélés szervezésében azonban maga is szerepet vallalhat,
amennyiben sziikségesnek tartja. Az el6z6 évekhez képes emelked6 tendenciat mutat a segitdk
esetkonferenciakon/esetmegbeszéléseken vald részvétele.

Azokban az esetekben, amikor védelembe vétel hatdsagi dontés sziiletik egy gyermek/tanulé tigyében
és az esetmenedzser szilkségesnek latja, igy a segité szamara is feladatokat irhat el6 a gondozasi-
nevelési tervben, amely 2023. évben 89 szamban volt, amely az dbrardl jol kiolvashatéan egy drasztikus
szamu emelkedést mutat. A mentalhigiénés teammunka szervezése, és vagy mar meglévé ilyen
munkaformaba val6 bekapcsolddas az informacidaramlas és a jelzérendszer miikodésének egyik fontos
eleme. 2023. évben 4 ilyen alkalmon vett részt segitd, amelynek alacsony szdma tobb tényezd lehet,
egyrészt az intézmény részérdl vald érdektelenség, munkaszervezési akadalyok, masrészt a segitd
bizonyos iddintervallumban valé megjelenés az intézményben nem minden résztvevl szamara
alkalmas. (Példaul az iskolai védénd, iskolapszichologus mas napokon tartézkodik sajat munkarendje
szerint adott intézményben).

Csaladlatogatas 2023. évben egy alkalommal sem volt indokolt. Fontos megjegyezni, hogy ez az évodai
és iskolai szocidlis segit6k szamara nem kotelezd feladat, csak ajanlasban lehetéségként szerepld
tényezo.

A 2022. évben tjonnan megjelent modszertani titmutatd szerint a segitéknek a prevencios csoport-,
illetve kozosségi tevékenységekre kell helyezniiik a hangsulyt, amire az intézmények az adatok és
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tapasztalatok alapjan lehetdségeikhez képest teret is adnak a segit6k szamara. A kovetkezd két tablazat
a csoportos és kozosségi tevékenységek adatait tartalmazza. Nehézségként megfogalmazhatd, hogy a
segitdk a jogszabaly altal meghatarozott ellatotti szamot tartva -1f6 segité/ 1000 gyermek- viszonylag
kevés id6t tudnak egy héten adott intézményben szolgaltatast nyujtani, igy tobbszor, példaul a
csoportfoglalkozasok megvaldosulasahoz az intézmény részérdl példaul munkarendbeli atszervezést
igényel.

Csoportos tevékenységek

6vodaban
kollégiumban

iskoldban =

2021

6vodaban

kollégiumban
iskoldban ==

2022

6vodaban

kollégiumban

2023

iskoldban ==

0 200 400 600 800 1000 1200 1400

W Egyéb MW Szociometriai vizsgalat osztaly-, kollégiumi kozosségben
M Prevencios, edukacios csoportmunka M Pélyaorientacids csoportmunka
Ovodai csoport megfigyelése, tanulék megfigyelése csoporthelyzetben m Konfliktuskezelés

Klubfoglalkozasok szervezése, lebonyolitdsa W készségfejlesztd csoportfoglalkozas

A tablazatbdl lathatd, hogy legnagyobb szamban az iskolakban készségfejlesztd csoportfoglalkozasokat
valdsitanak meg a segit6k. Jol lathato, drasztikusan emelkedd tendencia rajzolddik ki a diagramon a
2023-as adatok tekintetében. Legtobb esetben a segit6k iskolakban biztositjak a csoportfoglalkozas ezen
tipusat. Az, hogy ilyen mértékii tobblet mutatkozik a csoportfoglalkozasok tekintetében feltételezni
engedi, hogy az intézmények egyre nagyobb mértékben latjak a segitOk ezen tevékenységének
fontossagat, hasznossagat.

Az iskoldkban elérhet6 foglalkozasok tematikai az adott osztdly életkoranak, valamint az
osztalykozosségben tapasztalhatd esetleges nehézségek, problémak figyelembevételével épiilnek fel.
Vannak egy- két alkalmat felolel$ tematikus csoportfoglalkozasok is korosztalyonkénti megjeldléssel,
mint a , biztonsagos internethasznalat”, , biztonsagos bulizas”, , konfliktuskezelés”, ,hobbi-szabadid
hasznos eltoltése”, valamint az , osztalytarsak lettiink-kozosségépités”. Gyakori, hogy a pedagdgusok
altal megfogalmazott problémakra reflektal a csoportfoglalkozas olyan mértékben, hogy a segitd egyéni
kompetencia alapjan épiti fel a foglalkozas tartalmat, menetét, idejét és célkitizését. Tapasztalatként
elmondhato, hogy azokban az osztalyokban, ahol t&bb sajatos nevelési igényti, vagy egyéb tanulasi
nehézséggel kiizd6 gyermek jar, ott a csoportmunka is hosszabb id6t vesz igénybe, az osztalykozosség
sajat készségeinek, képességeinek figyelembevételével tud haladni a segité a foglalkozasokkal. Alsds
évfolyamokban cél a szocidlis kompetenciafejlesztés, ami hozzajarul ahhoz, hogy a késdbbiekben
kevésbé meélyiiljenek el a konfliktusok, egymas bantasa. Megtanuljak a gyerekek a sajat és masok
érzéseinek felismerését, kezelését, az arulkodas és segitségkérés kozotti kiilonbséget.

Tapasztalhaté, hogy azok az osztalyok, kozosségek, hatékonyabban tudnak problémaorientalt
csoportfoglalkozasokon dolgozni, akik vettek mar részt el6tte tobbalkalmas foglalkozasokon. Gyorsan
alkalmazkodnak a csoportfoglalkozasi helyzethez, tudjak és alkalmazzak a szabalyokat, jol
egylittmiikodnek, a zarast kovetden pozitiv visszajelzéseket adnak.

Osszességében elmondhaté, hogy a didkok és a pedagégusok is nyitottak a csoportfoglalkozasokra. Az
osztalyfénokok megtapasztaljak a csoportfoglalkozas munkamoddszerét, és a késébbiekben is kérik akar
problémamegoldashoz, akar kozosségtejlesztéshez.
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Az abrabdl jol kiolvashatd, hogy az 6vodakban nyujtott készségfejleszté csoportfoglalkozasok szama
szintén drasztikus emelkedést mutatnak a korabbi évekhez képest. Tapasztalhatd, hogy az 6vodak
tobbsége a feszitett napi programjaba —6vond és egyéb kiilsé szakember altal nyujtott foglalkozasok,
alvas, szabad jaték- igyekszik a segitd csoporttevékenységet bevonni, annak egyre inkabb teret engedni.
A segit6k szocialis kompetenciafejlesztés gytjtonéven tartanak az dvodaba jaré nagycsoportosok
mikrokozosségének foglalkozasokat. A csoportfoglalkozasokba bevont 6vodas koru kisgyermekek
szama fligg az adott csoport berendezkedésétdl, értve ez alatt, hogy ,tiszta” -, vagy , vegyes” csoportrol
van sz0. Jatékos érzékenyités, kommunikacids feladatok erdsitik a kozosségben az egymasra figyelést,
szabalyok kialakitasat, betartasat. A , Hangolodas az iskolara” ovodai foglalkozas célja, hogy a
nagycsoportos gyerekek iranyitott korjatékokkal, tarsasjatékokkal egyditt jatszanak, kozds élményeket
szerezzenek, melyek elGsegithetik az egylittmiikodést kozottitk, valamint szocidlis kompetencia
szintjiik ezaltal fejlédjon.

2023 juniusaban tobb intézmény esetében gyermek feliigyelet megtamogatasaban vettek részt a segitok.
2023. év nyaran a segiték 2 turnusban Napkozi Erzsébet tabor palyazat keretén beliil biztositottak
turnusonként 20-20 £f6 hatranyos-, illetve halmozottan hatranyos helyzet(i gyermek szamara taborozasi
lehetdséget a sorhaz utcai kozosségi hazban, valamin 15 f6 gyermekkel vettek részt ottalvés Zankai
Erzsébet Elménytaborban.

2023 év nyaran el6szor a Kozpont sajat szervezésében egy hetes Onkdltséges napkdzis tabor is
megvalositasra keriilt 20 £6 gyermek részvételével a sérhaz utcai k6zosségi hazban. A programok kozott
szerepelt tobbek kozott 1ézerharc foglalkozas, kdzos mozizas, rengeteg jaték, fagyizas; azaz sok olyan
programelem, ami egy hangulatos nyari taborhoz sziikséges.

A dokumentacidkat a szakmai elvarasok - protokollok, illetve a szakmai mddszertani szempontok
figyelembevételével megfeleléen vezetik a munkatarsak.

Kaposvar, 2024.03.01.

Jaszberényi Agnes
szakmai vezetd
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3.melléklet

Kaposvari GESZ Bolcsodei Kozpont

Beszamolo a

Bolcsiodei Kozpont intézményeinek

e Fr 1
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l. Intézmény neve, székhelye:

Név: Kaposvari GESZ Bolcsddei Kozpont

Cim: 7400 Kaposvar, 48-as Ifjusag Utja 58-68.

Telefon: 82/ 313-172

E-mail: bolcsodeikozpont@kaposvarigesz.hu

Szakmai vezetd: Csoligné Szlicki Katalin

1. Fenntarto neve, székhelye:

Név: Kaposvar Megyei Jogli Varos
Cim: 7400 Kaposvar, Kossuth tér 1.
Telefon: 82/ 501-501

1. Ellatasi teriilet:

Kaposvar Megyei Jogt Varos kozigazgatasi tertilete.

A Tulipanos Bolcséde az alapellatdson tul — az iires férdhelyek fiiggvényében — idészakos
feliigyeletet is biztosit azon csaladok szdmara, akik nem tudjak megoldani a gyermekiik

feliigyeletét, esetenkénti elfoglaltsdguk idejére.

A gyermekfeliigyeletet a miikodo

gyermekcsoportokban tudjuk megoldani. 2023. évben nem volt igény a gyermekfeliigyeletre.

Intézmény egységei

Intézmény neve: Férohelyek Férohelyek
szama szama
2011.marcius 1-

tol

Buzavirdg Bolcséde | 50 férdhelyes 38 férdhelyes

Férohelyek

2020.12.01-

féréhelyes

Intézmény
elérhetosége:

Buzavirag
u.20.
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(12 férdhely (12 82 /320-357

zarolva) férohely
zarolva)
Tulipanos Bolcsode | 128 férdhelyes 128 férdhelyes 116 Pet6fiu. 18
(24férdhely (24férdhely féréhelyes
atmenetileg atmenetileg (12 82 /320-717
sziinetel) szlinetel) féréhely
atmenetileg
sziinetel)
Szazszorszép 38 féréhelyes 38 férdhelyes 38 Somssich Pal
Bolcsode féréhelyes | u. 10
82 /314-459
Pipitér Bolcsdde 36 féréhelyes 26 férohelyes 26 Szigetvar u.7.
féréhelyes
82 /424-789
Tatika Bolcsdde 62 férdhelyes 62 férdhelyes 62 Nemzetor sor
féréhelyes | 10.
82/ 321-968
Férdhely; 62; Féréhely; 38;
22% 14% @ Buzavirag Bolcséde
Féréhely; 38; B Szazszorszép Bblcséde
4 14%
Fé"’jh‘z'y; 26; O Tulipanos Bélcséde
9% Féréhely;
O Pipitér Bolcs6de
B Tatika Bélcsdde
Személyi feltételek
Tatika Bolcséde (5 csoport)
- bolcsédevezetd 116
- kisgyermekneveld 12 6/ 10+2 16 /
- bolesddei dajka 316
Osszesen: | 16 f8
Tulipanos Bolcséde (9 csoport)
- bolcsddevezetd 116
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- kisgyermekneveld 2016/ 18+2 16/
- bolcsddei dajka 516

Osszesen: | 26 6
Buzavirag Bolcséde (3 csoport)

- bolcsddevezetd 16
- kisgyermekneveld 6 6
- bolcsddei dajka 2 16

Osszesen: | 9 6
Pipitér Bolcséde (2 csoport)
- kisgyermekneveld 4 16
- bolcsddei dajka 1 6
Osszesen: | 5 6
Szazszorszép Bolesdde (3 csoport)

- bolcsddevezetd 116
- kisgyermekneveld 6 6
- bolesddei dajka 2 6
Osszesen: 9 6

Bolcsodei Kozpont
Szakmai vezetd 116
Szaktanacsado 116
Gazdasagi ligyintéz6 116
Karbantartd 116
4 16

Osszesen:
Miikodési feltételek

Az intézmény rendelkezik alapitd okirattal, hatdrozatlan idére szo6l6 miikodési engedéllyel,
szakmai programmal, a szakmai rendeletben rogzitett szabalyzatokkal, hdzirenddel, szervezeti
miukodeési szabalyzattal, a foglalkoztatottak munkakori leirdsaval. A miikodéshez sziikséges
forrds allami normativabdl, téritési dij bevételbdl és fenntartdi hozzajarulasbol biztositott.

A gondozasi tervek hatékonysaga., eredményessége, 6sszhangban az intézménvben folyo
nevelési-gondozasi munkaval.

A Dbolcsédében a kisgyermeknevelok tevékenységi tervet készitenek. A gyermekek
személyiségének ismeretében hatarozzdk meg azokat a teriileteket, ahol fokozott figyelemre, a
spontéan érés tamogatasara van sziikség. A kiilonbozo készségek, képességek fejlodését (beszéd,
szocializacid-szocialis képességek, kis- és nagymozgasok, onallosdg, finommotorika, stb.)
célzottan, adekvat modszerekkel segitik. A targyi kornyezetet tigy alakitjak, hogy az stimulalja
¢s eléremozditsa a gyermekek tevékenység kezdeményezéseit €s azok szabad gyakorlasat. Az
egységes neveldi hatds elOsegitése a csaladdal egyiittmikdodve torténik meg.
Intézményegységeinkbe egyre tobb korai fejlesztésben részesiild gyermek keriil be, igy egyre
szorosabb kapcsolatunk alakult ki a Pedagogiai Szakszolgalat munkatarsaival. Pozitivan tudjuk
értékelni, hogy mar 7. éve logopédiai napot szerveznek bolcsdédéinkben, ahol nemcsak a
déleldtti monddkazas és jaték a mérvado, hanem délutan 15:00 6ratol tdmogatd beszélgetést
folytatnak azokkal a sziil6kkel, akik erre igényt tartanak. A gyermekek Osszetétele évrol-évre
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valtozik. Nehéz felvenni a versenyt mind a sziil6i elvarasokkal, mind a szakmai elvarasokkal,
hiszen a szabad jaték, mely legfontosabb az adott korosztalyban, mintha kezdené elvesziteni
fontossaganak realitasat, igy még nagyobb szerepe és feleldssége van a bolcsddei nevelésnek,
hogy intézményeinkben ezt biztositsuk az ellatast igénybe vevd gyermekek szamara.
Természetesen a kisgyermeknevelok minden esetben a sziiloi kérdésekre, kérésekre valaszolva
probaljak tdmogatni, segiteni a sziilok nevelési modszereit, differencidltan fejlédést segitd
tartalmak és hasznos, segitd lehetdségek ajanlasaval.

Miik6dé
féréhelyek szama
Sziineteltetett
férdhelyek szama

A beiratott
gyermekek szama
(gondozasi napok
alapjan szamitott
éves atlag)

A ténylegesen
jelenlévo
gyermekek szama
(atlag
f6/ho/jelenlét)

Kihasznaltsag
éves szinten
a beiratott
gyermekek
szdmahoz
viszonyitva
(%)

a jelenlévo

gyermekek

szamahoz

viszonyitva (%)

2014

278

36

251

185

90%

66%

2015

278

36

247

199

89%

2%

Bolcsodék 2023. évi kihasznaltsaga, atlaglétszam alapjan

2016

278

36

251

207

90%

75%

2017

268

46

253

197

96%

75%

2018

268

46

255

213

86%

72%

2019

268

46

256

183

94 %

63%

2020

268
(280)

46 (34)

220

130

86 %

55%

2021

280

34

252

156

85 %

56 %

2022

280

34

259

172

91%

62%

2023

Ténylege
§_
Korai/S
NI-vel
szamolt

IS

Atlagos

280

34

251

170

g7870% | 2201

65,86

64,03 % %
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01. 02. 03. 04. 05. 06. 07. 08. 09. 10. 11. 12.
hé hé ho ho ho ho ho ho hé hé hé Ho
Fér6hely 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 37 37
(f6)
Beiratott 37 37 36 36 36 36 39 48 29 32 33 31
(f6)
Atlag 20 28 27 22 29 29 34 29 22 23 22 20
jelenlét
01. 02 03. 04. 05. 06. 07. 08. 09. 10. 11. 12.
Ho Hoé Ho ho ho Ho ho Ho Hoé Ho Ho Ho
Fér6hely 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62
(f6)
Beiratott 60 60 60 61 61 61 72 59 38 49 53 49
(f6)
Atlag 35 42 47 40 45 51 50 48 31 35 39 27
jelenlét
01. | 02. 03. 04. 05. 06. 07. 08. 09. 10. 11. 12.
ho ho ho ho ho hé hé hé ho ho hé Hoé
Férdhely(f6) 116 | 116 | 116 116 | 116 | 116 | 116 | 116 | 116 | 116 | 116 | 116
Beiratott(f6) 101 | 101 | 104 103 | 102 | 113 | 110 87 80 89 90 90
Atlag jelenlét 50 53 70 63 69 71 80 58 56 63 70 55
01. 02. 03. 04. 05. 06. 07. 08. 09. 10. 11. 12.
hé hé ho ho Hé Hé Hé Hé Hoé Hoé Hoé Hoé
Fér6hely(f | 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38
)
Beiratott(f | 38 40 39 38 38 38 38 48 39 37 37 37
)
Atlag 23 31 31 23 31 26 29 29 29 28 28 25
jelenlét
01. 02. 03. 04. 05. 06. 07. 08. 09. 10. 11. 12.
hé hé Hé Hé ho Hé ho Ho Ho Hoé ho Hoé
Férbhely(f | 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
)
Beiratott(f | 24 25 25 25 25 28 29 20 16 13 14 15
)
Atlag 11 11 16 16 16 17 19 12 10 9 11 7
jelenlét

Kozponti Elektronikus Nyilvantartas a Szolgaltatast Ieénybevevokrol.
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2012 marciusatol TAJ alapt nyilvantartas miikodik. A napi jelenlévo gyermekek szamat TAJ
szam alapjan tartjuk nyilvan, melyet a fenntarté és a Magyar Allamkincstar napra készen
megtekinthet.

Bolcs6dék neve — . . . Nem igénybevételek Nem jelentettek szama
. . ‘o r Igénybevételek szama * , . o
agazati azonosito szama
Buzavirag Bolcs6de
S0205361 5749 2132 4402
Tatika Bolcs6de
S0078084 9275 3357 7367
Tulipanos Bolcs6de
S0205385 14632 6823 11976
Szazszorszép Bolcsdde
S0205392 6381 2195 4943
Pipitér Bolcsode
S0205405 2982 1826 2684
39.019 16.333 31.372

* A tényleges 0sszesitd adat a nem megfeleld TAJ szdm rogzitése miatt néhany gondozasi
nappal eltér.

* megallapodassal rendelkeztek, bolcsddei nyitvatartdsi napon hianyzok voltak

** szabadnap, munkasziineti nap, iinnepnap, amelyeken jelentési kotelezettsége a bolesédéknek
nincs.

Hatranyos helyzetii gyermekek szama /2023.12.31. adatok alapjan/

Gyermekek szama
HH HHH Fogyatékos | Védelembe vett Nem fogyatékos-,

Sorszam Telephely és nem hatranyos
/ SNI helyzetii
/ Korai (2023.12.31-ei
fejlesztésre adatok alapjan)
jogosult
1. Bolcsédei Kozpont -- -- 4 £6 Korai -- 26
Buzavirag Bolcsode
2. Bolcsédei Kozpont -- -- 2 £6 Korai -- 47
Tatika Bolcsode
3. Bolcsodei Kozpont 18 f6 Korai 7 6 66
Tulipanos Bolcséde
316 216 1 f6 SNI
4, Bolcsédei Kozpont -- -- 1 f6 Korai -- 36
Szazszorszép Bolcséde
5. Bolcsodei Kozpont -- -- 1 6 Korai -- 14
Pipitér Bolcsode
Osszesen: 3 2 27 7 189

Az el6z6 évhez képest 2023-ban emelkedett a védelembe vett gyermekek szdma
bolcsddéinkben. Az SNI kéddal rendelkezd gyermek a 2022. évi 3 f6hoz képest a 2023-as évben
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2 fére csokkent, mig a korai fejlesztésben részesiild gyermekek szama nagyobb aranyban
emelkedett, a teljes naptari év folyaman 45 f6 lett, a 2022-es évi 27 f6hoz képest. Szakmai
véleményiink szerint a targyi- és személyi feltételek biztositasa a védelembe vett gyermekek, a
korai fejlesztésben részesiild €s az SNI-s gyermekek vonatkozdsaban is nagyon fontos ¢€s
nélkiilozhetetlen (fokozott eldre tervezést és szervezést igényel).

A szolgaltatas igénybevételének koltségvetési tényezoi

A megallapodasok egyértelmiien, tOmoren, a sziilok szamara jol érthetd modon
tartalmazzék azokat a tartalmi és formai elemeket, amelyeket a jogszabaly eldir, illetve amelyek
sziikségesek ahhoz, hogy az érintett felek minden fontos informacié birtokdba kertiiljenek.

Kaposvar Megyei Jog Véros Kozgytilése a 2023-as évben is lehetdséget biztosit a bolcsddei
gondozasi dij mérséklésére - jovedelemhatar figyelembevétele mellett alacsonyabb djj
megallapitasara, a szolgaltatas igénybevételének finanszirozasara / 80 Ft/f6 a maximum
gondozasi dij/, valamint gondozési dij mentességet azon csalddok részére, akik 2 gyermeket
nevelnek.

A Dbolcsédei szolgaltatast igénybevevd sziilok egyharmadat érinti az étkezési  djj
megallapitdsdnal az ingyenesség. Ezen sziilok vonatkozasaban, egyes esetekben csak a
gondozasi dij jelent fizetési kotelezettséget, ami jelentOs segitség az érintett csaladok szdmara.

Az intézményiinkben a gyermekek étkeztetését a Szakdcstiindér Kft. latja el. Bolcsdédéinkben
ebben az évben is biztositva van a diétds étkezés az ételallergids gyermekek szamaéra.
Bolcs6dénkénti  bontdsban a  kovetkezd tablazatban  Osszesitjik az  eléforduld
ételérzékenységgel rendelkezd gyermekek szamat:

Etelallergiak Buzavirag Tatika Tulipanos Szazszorszép Pipitér
Bolcsdde Bolcsdde Bolcsode Bolcsdde Bolcséde
Tej - 1 6 516 2 16 116
Tej-tojas - - - - -
Tej- glutén - - - - -
Tej-fruktoz - - 2 6 116 -

Glutén-fruktoz-laktoz - - - - -
Fruktéz-laktoz-tojas - - - - -
Laktdz-tojas - - - - -
Tojas - - - - -
Tojas-mogyoro - - - - -
Glutén - - - - -
Glikoz - - - - -
Fruktoz 116 - - -
Laktoz 116 - - - -
Laktoz-fruktoz - - - - -
Szarnyashus-laktéz - - - - -
Tojas-szarnyashus - - - - -

Tej-tojas-szarnyashus - - - - -

51



Tej-tojas-szdja - - - - -
Tej-szdja-mogyord- - - - - -
foldimogyord

Fruktoz-tojas-szarnyashus - - - - -

Sertéshuis-mentes étrend 116 - - - -
Tej—tojas—szoja—kukorica- 116
zab-szarnyashtis mentes — és
hisztamin szegény étrend Sziils
biztositja az
ételt a
szamara. /
Nincs
beleszamolva
az Ossz-be. /
Osszesen: 3 f6 116 7 f6 36 116

A csalad és a bolcsode kapcsolata

Bolcs6déink kiemelt figyelmet forditanak a csalad és a bolcséde kapcsolatdra, még a
beiratkozas el6tt, intézményiink t4jékoztatast nyujt a csaladoknak a bdlcsddével kapesolatban
felmeriil6 kérdéseikkel kapcsolatban.

Ezenkiviil bolcsddei honlappal is rendelkezik intézményiink, / www.kaposvaribolcsodek.hu /,
amelyen a jelentkezéshez sziikséges minden dokumentum megtalalhato, illetve betekintést
nyerhetnek Kaposvar Varos bolcsédéinek mindennapi tevékenységeibe. A leendd bolesédei
szolgaltatast igénybe vevOk szdmara sok hasznos informdcid, szakmai anyag, friss hirek,
vélemények stb. allnak rendelkezésre annak érdekében, hogy ezzel is megkonnyitsiik a sziilok
bolcsdde valasztasat a jelentkezés eldtt.

Tobb éve nagy sikert arat varosunkban a minden év 4prilisdban megrendezésre kertiild
,,BOlcsdde kostolgatd” nyilt napunk, mely lehetdséget biztosit a sziilok és gyermekeik szdmara
egy személyes taldlkozasra a kisgyermekneveldkkel és betekintést nyerhetnek a bolcsddei €let
mindennapjaiba. Korbejarhatjak az intézményeket, a csoportokat, kiprobalhatjak az udvari és
csoportszobai jatékokat, valamint lehetdségiik van megkostolni a bdlesédés gyermekek
szamara késziilt ételeket is. Tavozaskor minden bolcséde apré ajandékkal kedveskedik a
gyermekeknek és a sziildknek egyarant. A bolcsddeébe torténd beiratkozéas utan, de még a
beszoktatds megkezdése eldtt a kisgyermekneveldk csalddlatogatdson vesznek részt annak
érdekében, hogy maga a beszoktatas minél gordiilékenyebb és problémamentes legyen.

1.) A sziilokkel valo kapcsolattartas egyik formaja a csaladlatogatas.

Egyik ¢és egyetlen formdja a csalad és a kisgyermekneveldk kapcsolatanak, ahol az otthoni
kornyezetében ismerhetd meg a sziild és a gyermek. A csaladlatogatasokat a gyermek ébrenléti
idejében valositjuk meg, annak érdekében, hogy minél tobb személyes tapasztalatunk legyen a
bolcsddébe érkezd gyermekrdl. A csaladlatogatast a sziilok tobbsége szivesen fogadja, a felvett
gyermekek sziilei koziil, manapsadg azonban egyre nagyobb szdmban kérik a csaladlatogatas
mell6zését (indokaikat csak részben tartottuk elfogadhatonak).

52
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A csaladlatogatasokra a 2023-as évben a legtobb esetben személyesen, a csaladok otthonaban
valdsultak meg ismét €s mar csak néhany gyermek esetében tortént alternativ moédon, amikor
nem volt lehetdség a személyes talalkozasra a csaldd otthonaban: vide6 beszélgetés, hosszabb
személyes interjuk ¢és kérddivek forméjaban a sziikkséges ¢€s kérdéses informaciok,
tevékenységek megismerése, cseréje €s a tajékozodas-tajékoztatas megtortént.

2.) A kozos bolcsddénkénti sziildi értekezlet megel6zi ugyan a csaladlatogatast, de minden
olyan fontos informéciot tartalmaz az adott évre vonatkozdan, amely segiti a sziiloket a
beszoktatasban, a hazirend megismerésében, a bolcséde munkavallaloival vald kapcsolat
kiépitésében, és az esetlegesen felmeriil kérdések megvalaszolasaban. A gyermekiiket ijonnan
beiraté sziildket e-mail-ben és/vagy telefonon értesitjiik a sziil6i értekezlet idépontjarél. Evente
kettd dsszevont, ¢€s szlikség szerint 2-3 sziilécsoportos értekezletet tartanak bolcsddéink.

3.) ,,Egyéni beszélgetés a gyermekrdl” — egy személyes beszélgetési forma, mely a sziil6 és a
kisgyermekneveld kozott zajlik, a sziild kérésére, illetve a kisgyermekneveld javaslatéra.
Altaldnossagban a gyermek viselkedésében, fejlddésében észlelt eltérés, esetleg megtorpanas
vagy a csalad életében bekovetkezett valtozas/ok/ megbeszélésének intim forméja. A
bolcsddébe jard gyermekek sziilei koziil azonban az 6 / sziiléi / kezdeményezésiikre kevesen
veszik igénybe ezt a lehetdséget, gyakoribb az intézmény részérdl torténd kezdeményezés.

4.) ,,Napi kapcsolat” legfontosabb eleme a szakmai munkanknak, hiszen reggel és délutan
egyarant a sziilo, illetve a kisgyermekneveld kozti kommunikaciét/metakommunikéciot segiti.
Fontos minden olyan informacié atadasa, mely a kisgyermek érdekében elengedhetetlen
mindegyik fél részérdl. /Pl: hdemelkedés, ¢éjszakai alvashidny, krizis helyzet a csaladban,
szobatisztasag kialakuldsa, Onallo étkezés, szokincs fejlédése, megvaltozott magatartasi
tendenciak, empatikusabb, elfogadobb magatartds a tarsakkal, kisgyermekneveldkkel
szemben/. Az egyes gyermekekrdl szolo informécidokat a bolesddei eseményekrdl a
kisgyermekneveld feladata és kotelessége gy atadni, hogy mindig csak az érintett sziilé legyen
jelen.

5. ,,Hirdetd tabla” melynek segitségével minden olyan informécid eljut a sziilohéz, amely
jogszabalyvaltozas miatt torténik, illetve a gyermekek napi programjait érinti, segiti a sziiloket
eligazodni a gyermekek mindennapi szokasrendjében. Felhivja a sziilok figyelmét az esetleges
kotelezettségekre, lehetdségekre. (téritési dij valtozas, rendezvények és bdlcsédei programok
id6pontjai, stb.)

6. Csaladi flizet” Tartalméaban van, amiben megegyezik a hirdetétablan kozoltekkel, de sokkal
személyesebb, és az adott gyermekre vonatkozd napi torténéseket tartalmazza. Eldsegiti egy
szorosabb bizalmi kapcsolat kialakitasat a sziilok és a kisgyermekneveldk kozott. Tajékoztatast,
kérdést - kérést fogalmaznak meg a gyermekrdl a kisgyermekneveldk és a sziilok egyarant és a
fiizetben valaszt is kapnak a masik félt6l igény szerint. Az elmult években mar sikertilt elérniink
a csaladi flizet hatékonyabb kihasznaltsagat. Tobb sziil6 még mindig feladatnak tekinti, hogy
irjon bele, de egyre tobben hasznaljak ki és segitik a kisgyermekneveldk munkéjat ezzel a
lehetoséggel is. A bolesédébdl torténd tavozast kovetden pedig egy sz€p emlékkel
gazdagodnak a csalddok, hiszen magukkal vihetik a gyermekiik bdlcsddében toltott iddszak
emlékeit.
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A bolcsode a syermek életkoranak és egészségiigvi allapotanak megfeleloen biztositja a

nevelés-gondozas feltételeit.

e A beszoktatas (adaptacid) a sziilo kozremiikodésével folyamatosan torténik.

Lényeges elemként jelenik meg az egylittmiikodés és fokozatossag. A két hét beszoktatas
idotartama alatt altaldban az apa vagy az anya jelenléte adja meg a biztonsagot, kisebb
szdzalékban fordul eld, hogy nagysziild vagy egyéb kozeli csaladtag vesz részt ezen
iddszakban a kornyezethez vald kezdeti alkalmazkodésban. Tapasztalatunk szerint
altalanossagban a két hét beszoktatas lehetdséget biztosit arra, hogy a kisgyermekneveld —
sziil - gyermek-kornyezet clfogadasa kialakuljon. Az érzelmi kotddés a gyermekek
részErdl valtozo intenzitasu, el6fordul, hogy par nap alatt biztonsagba érzik magukat leend6
neveldjiik tarsasagaban, de - ugyan kis szdzalékban - kimutathat6 (2-3%), hogy a két hét
nem elegendd arra, hogy teljes biztonsaggal befejezettnek tudjuk értékelni a beszoktatas
folyamatat. Intézményiink tdmogatdst nyuUjtott a sziiléknek az azonnali munkaba allas
biztositasa érdekében abban a vonatkozasban is, hogy a beszoktatdsi idot a munkaba allas
idejéhez igazitva — sziikség szerint roviditeni is tudtuk.

o Megfelel6 textilia és butorzat biztositasa, jatéktevékenység feltételei

2017-t61 folyamatosan sikeriilt biztositanunk a bolcs6débe jard Gsszes beiratott gyermek
szamara az alapvetd textilidkat, agynemiiket, torolkozoket, elokéket, textilpelenkdkat.

Bolcsédéinkben miikodé alapitvanyok
Minden Boélcsdde a sajat sziikségleteihez mérten olyan eszkdzoket véasarolt, az alapitvanyi

tamogatasukbol, melyek segitik a korszerli bolcsdédei nevel6- gondozd6 munka
megvalosulasat (szakmai eszkozok biztositasa).

e Szolgaltatas feltételei: 2023-ban megvalosult beruhazasok, felajitasok.

1. A Tulipanos Bolcsodében

- Nyuszi csoport kiilsd, udvari keritésének lemezelése.

- Kacsa-Csiga, Méhecske-Katica csoportok udvaran — arnyékolo telepitése.

- Karacsony — Ajandékok — 225.000,- Ft értékben. /Diavetitd, diafilmek, mesekonyvek./

- [épcsos pelenkazok beszerzése 1 gondozési egység gyermekfiirddjébe

2. A Szazszorszép Bolcsédében

A Pillango, Katica csoport dtadojanak burkolésa, festése.
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- A Pillang6 csoport és a hozza tartozd gyermek étkezo kozti fal kivétele, ezaltal ndvelve a
csoport alapteriilet, valamint a csoportszoba burkolasa ¢és festése.

- A folyoso festése, az ajtok cseréje.
- Karacsony — Ajandékok — 75.000 Ft értékben. /Jatékok, mesekdnyvek./
- Lépcsos pelenkazo beszerzése — 1 db.

3. A Pipitér Bolcsodében a nyari zaras ideje alatt a régi homokozo el lett bontva, udvarrendezés
tortént és beépitésre keriilt az 1j homokozo.

- Karacsony — Ajandékok — 50.000 Ft értékben. /Jatékok, mesekonyvek./
- Lépcsis pelenkazo beszerzése — 1 db

4. Buzavirag Bolcséde

. 1épcsds pelenkazo asztal
. 2023.11. kavéfozo
. Karacsonyra — jatékkészlet bovitése a gyermekcsoportok részére 75.000 Ft értékben.

5. Tatika Bolcsode:
- Karacsony — Ajandékok — 125.000 Ft értékben. /Jatékok, mesekonyvek./

- Lépcsos pelenkazo beszerzése — 2 db

e A komplex korai fejlesztésben és gondozasban részesiilo, valamint a sajatos
nevelési igényu gyermekek egyéni fejlesztésének feltételei.

A 2023-as ¢év folyaman fejlesztésben részesiilé 47 f6 gyermeknek biztositottuk a
fejlesztdszobat, mozgasfejlesztésre pedig a tornaszoba helyiségét Bolcsddéinkben. Korai
fejlesztésben részesiilt helyben 31 {6 / 29 £6 korai + 2 f6 SNI statuszl / gyermek a Tulipanos
Bolcsédénkben, 8 f6 gyermek a Buzavirag Bolcsddében és 5 £6 gyermek a Tétika Bolcsddében,
1 6 gyermek a Szazszorszép Bolcsddében és 2 6 gyermek a Pipitér Bolcsddében. A fejlesztd
foglalkozasokat, terapidkat fejleszté pedagdgusok és utazd gyogypedagogusok tartottak az
érintett gyermekek szamara.

Alapfeladatokon tuli szolgaltatasok leirasa.

A Buzavirag Bolcsdde So-szobéval is rendelkezik, melyet dijmentesen vesznek igénybe az oda
jéaré gyermekek. Preventiv célzattal, 1égz6 gyakorlatokkal megtlizdelt jatékokkal toltenek el itt
alkalmanként 15-20 percet. Rendszeres hasznalata el0segiti a gyakori hianyzasok mérséklését.
Akut betegségek esetén a délutani altatds is megvalosul az adott koriilmények kozott.
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Terepintézményi feladatok

A Magyar Agrar és Elettudomanyi Egyetem Csecsemé- és Kisgyermekneveld és
Ovodapedagogus, valamint Neveléstudomany mesterképzés szakanak hallgatoi, a bajai Eotvos
Jozset Foiskola Csecsemd- és Kisgyermekneveld, valamint a PTE Szigeti Gyula Janos
Egészségiigyi Technikum — és Szakképzd Iskola hallgatéi koziil tobben toltotték szakmai
gyakorlatukat intézményeinkben.

Dualis képzés keretén beliil 17 6 nappali képzésben tanuld és 4 f6 esti képzésben részt vevo
Kisgyermekgondozod, - neveld tanulo-munkavallalé szdmara biztositottunk gyakorlati — és
oktatasi helyszint a Tatika — és Tulipanos Bolcs6déinkben, A nappali képzésben részt vevo
tanulok heti 3 napos munkarendben tanulnak és latnak el kisgyermeknevel6i feladatokat a
gyermekcsoportokban, az esti képzésben részt vevok eldre egyeztetett €s tervezett idépontban
toltik le optimalis gyakorlati és munkaidejiiket a Bolcs6dében.

Rajtuk kiviil a PTE Szigeti Gyula Janos Egészségiigyi Technikum — és Szakképzo Iskola altal
szervezett dvodai — és bolcsddei dajka tanfolyambdl, valamint a Magyar Bolcs6dék Egyestilete
altal szervezett bolcsddei dajka tanfolyamrdl is tobben vélasztottdk intézményeinket
gyakorlatuk letoltéséhez.

Feladatunk kozé tartozik a hallgatok felkészitése, beilleszkedésiik segitése a bolcsddei
csoportokba a gyermekek és kisgyermekneveldk, bolesddei dajkék kozé. Ez nagy feleldsséggel
jaro, Osszetett feladat a kisgyermeknevelok szamara. Tovabba feladataink kozé tartozott a
hallgatoknak az intézmények bemutatdsa, a kisgyermekneveld szakma megismertetése,
hospitalasi naplojuk ellendrzése - mentori feladatok ellatésa.

Ko6zérdekli munkat intézménylinknél 6 kozépiskolai hallgatd vallalt. Pozitiv tapasztalattal
gazdagodva koszontiink el egymastol.

Magyar Agrar és Elettudomanyi Egyetem — Kaposvar
A Bolesédei Kozpont Bolesddéi a Magyar Agrar — és Elettudomanyi Egyetem hallgatoit a

2023-as évhez képest magasabb szamban fogadtuk és biztositottuk szdmukra a gyakorlati
helyszint.

CsecsemO- ¢s kisgyermekneveld BA nappali tagozatos I. évfolyam 6 6
Csecsemd- és kisgyermeknevel6 BA levelez6 tagozatos III. évfolyam 316
Ovodapedagogus BA nappali tagozatos I. évfolyam 26 0
Ovodapedagégus BA nappali tagozatos III. évfolyam 16 16
Neveléstudomany MA levelezd tagozatos II. évfolyam 4 16

Szakmai képzések, akkreditalt tovabbképzések/ szakmai napok, szakmai miithelymunka
az év folyaman

A bolcsddében dolgozéd szakalkalmazottaknak eldirt kredit pontszerzési kotelezettségiik van,
ami az eldirtak alapjan teljesitési kotelezettséggel jar. A szakmai fejlédésen beliil az 6nképzés
lehetdsége a kisgyermeknevelok szdmadara biztositott, a szakmai anyagok elérhetéek a
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szakemberek szamara, illetve Onszorgalom utjan is gyarapithatd a tudasanyaguk. Belso
tovabbképzésekre intézményenként 3-4 alkalommal keriilt sor az év folyaman. A kotelezd — és
a szabadon valaszthato tovabbképzéseken tobb munkavallalonk is részt vett, teljesitve ezzel
kotelezettségliket.

A 2023-as évben a Magyar Agrér — és Elettudomanyi Egyetem csecsem6 és kisgyermeknevelé
BA képzésére jar 8 f0 €s a neveléstudomanyi mesterképzésre jar 3 0.

Pedagogus minositések:

Gyakornok fokozatbol ..Ped1” fokozatba:

=>» Tulipanos Bélcsode:

- 116 —kisgyermeknevel6 — 2023. szeptember 22.

=>» Szazszorszép Bolcsode:

- 116 —kisgyermeknevel6 - 2023. szeptember 21.

=» Tatika Bolcsode

- 1 {6 — kisgyermeknevelé — 2023. szeptember 28.

Ped2” fokozatbol ..Mester pedagégus” fokozatba:

=>» Tulipanos Boélcsode

- 1 {6 bolcsddevezetd — 2023. februar 23.

Bolcsodéink rendezvénvei

Buzavirag u-i Bolcsode
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Farsang megiinneplése: Februar 7-én tartottuk, amikor gyermekek és a kisgyermeknevel6k
jelmezbe bujva bdséges tizoraival, zenével, tanccal linnepeltek. A bedltozés onkéntes, nem
tessziik kotelezové, de altalaban élvezik a gyerekek, hogy kiilonleges ruhdkba bujhatnak. Az
idei évben minden gyermek a sajat csoportjanak megfeleld ¢lélénynek 61t6zott, tehat macinak,
méhecskének és katicanak.

Vizes élohelyek vilagnapja: februar masodikan a gyermekek papirtanyérokat festhettek kékre,
melyekre aztan vizi él6lényeket ragasztottak. A viz tisztasdgdnak megorzésére, a halak
védelme, az ivoviz megdvasa mindannyiunk szamara nagyon fontos.

Mackonapot tartottunk, amikor mackoetetés és alarckészités volt a program.

Marciusban a viz vilagnapjat, az erdei allatok napjat és érzékszervek napokat is
megtartottunk.

Husvét: Az linnepet megel6zéen mar tavaszi, husvéti énekekkel, monddkakkal ismerkedtiink.
A kreativ, alkotd tevékenységeket is ez a témakor ihlette. A kisgyermekneveldk aprod
ajandékokat készitettek a gyermekeknek. Idén is tartottunk nyuszi simogatast, de emellett
tojaskeresés, locsolkodas és tojasfadiszités is szinesitette a napjainkat.

Célunk az oromszerzés mellett, a népi hagyomanyok megteremtése, a kornyezeti ismeretek
gyvarapitasa.

Bolcséde kostolgato nyilt napunk aprilisban keriilt megrendezésre, a korabbi években ez mar
hagyomdnnyé valt. Idén is nagy sikere volt az Uj csalddok korében. Sokan latogattak el
gyermekeikkel és ismerkedtek meg a bolcsddével.

e

Maijus elején az édesanyakat iinnepeltiik. Szamukra a gyerekekkel kozosen szivecskét
ragasztottunk, festettiik, fotds képeslapot készitettiink és kis videdval leptitk meg dket, melyben
a gyermekek egy-egy szoban koszontét mondtak.

Majus végén az év legjobban vart bolcsédei tinnepe kovetkezett: a gyermeknap. A gyerekek

szamdra szines programokkal, ugralovarral, csillamtetovalassal, zenés eldadassal késziiltiink, s
egy rendOrauto is érkezett, amelyet kiprobalhattak a gyermekek.
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Juniusban az édesapak szamara is meglepetés képet készitettiink apak napjara, a hatalmas
betiikkel val6 fotozkodast a gyermekek nagyon élvezték.

Juliusban keriilt sor a sziil6i értekezletre az ujonnan bdlcsédébe érkezd gyermekek sziilei
szamara.

Az 6sz a beszoktatas idészaka volt. Probaltunk minden sziil6i kérését figyelembe venni, €s
teljesiteni. Tudatosan, fokozatosan, tobbnyire a beszoktatési tervet kovetve vettiik fel a
gyermekeket, azonban a varatlan kisgyermeknevel6hiany tobbszor feliilirta terveinket. A
csaladlatogatasok szintén megvalosulhattak, a kisgyermekneveldk kis meglepetésekkel
érkeztek a leendd bolesddések otthonaiba.

Az 6szi hénapokban 6szi szines napokat tartottunk. Piros-barna-sarga szinek koré épiilé
tevékenységekkel késziiltek a gyerekeknek a kisgyermekneveldk. A tevékenységek
tervezésekor figyelembe vették a gyerekek ¢€letkori -, illetve a csoportjukra vonatkozo
sajatossagokat. A piros hetet szeptemberben tartottuk, amihez egyéb esemény is kapcsoldodott,
ekkor vehettiik at a varos 150 évforduldjara késziilt zaszlonkat.

Oktoberben az allatok vilagnapjara szervezett meglepetésiink is nagy sikert aratott, hiszen
ekkor kutya, nyuszi, kacsa, kakas, tyuk és gyongytyuk érkeztek bolcsddénkbe, melyeket
kedviikre megsimogathattak a gyerekek.

A barna napot is ebben a honapban tartottuk, amikor a bolcsédébe jaro gyermekek és
dolgozok is barna szinii ruhaba 6ltdztek.

A sarga szin egész novemberben hangsulyos volt, a sarga nap mellett tokos napot is
tartottunk, ahol kozosen tokot faragtunk, és a siitétokot is megkostolhattak a gyermekek.

Marton nap alkalmabol a gyermekek tenyerét befestettilk, a lenyomatukbdl pedig libat
készitettiink.

December elején a téli honapra hangolodtunk és kozosen vartuk a Télapé érkezését. A Télapo
Miklos napjan érkezett bolcsddénkbe, déleldtt mindegyik csoportszobdba benézett, délutan a
kisgyermeknevelOk altal készitett aprosaggal koszontotte a gyerekeket. A sziildk bevonasaval
tortént a nagy talalkozas, egylitt mentek oda a Télapohoz.

A hagyomannya valt év végi csaladi adventi délutant december 15-én tartottuk meg, az
innepekre valdo hangolddasként kreativ alkotasokat készithettek a gyermekek sziileikkel
kozosen, valamint mézeskalacs szaggatésra, siitésre, diszitésre és kostolasra is lehetdség volt.

Tatika Bolcsode
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Januar: Voltak olyan csoportok, ahol Januarban jottek még 0j beszoktatds kisgyermekek.
Ujévi szerencsemalac festés

Februar: Maci nap (februar 2. ), Farsang (februar 9)

Maci napon figyeltiikk az id6jarast, vajon a medve meglatja e az arnyékat, és a gyerekekkel
kozosen készitettiink maci allarcot.

Farsangi dekoracio készitésével hangulatossa tettiik a csoportszobékat, és az egész
bolesddét. A gyermekek igény szerint jelmezbe 0ltozhettek a kisgyermeknevelokkel
egyiitt. A déleldtt folyaman vidam zenéket hallgattunk, tdncoltunk. Sokat mondokaztunk és
énekeltlink. A kisgyermekneveldk €s a kisgyermekek a régi hagyomanyainkhoz hiven
korbe jarhatta a bolesddét és bemutathatta a jelmezét.

Marcius: Tavaszcsalogaté nap, Mesenap, Erzékszervek napja

A tavaszcsalogaté napon minden csoport sajat kreativ tevékenységet végzett. Tavaszi dalokat
énekeltiink kozosen a gyerekekkel.

Kérésiinkre a sziilok nagyon sok mesekonyvet hoztak a csoportokba otthonrdl, amelyekbdl

mes¢éltiink, monddkaztunk, énekeltiink. A kisgyermekek szivesen mutattdk meg tarsaiknak az
otthonrol hozott mesés konyveket. A kisgyermeknevelok meseparna segitségével meséltek.

Az érzékszervek napjan latas (03.07), hallas (03.08), tapintas - izlelés (03.09) kertilt el6térbe,
pl: allathangok kitalalésa, kiilonb6z6 anyagok tapogatédsa, édes-savanyu izlelése.

Aprilis: Husvét, Bolesédekostolgatod, Bolesédék napja,

Husvét kozeledtével elkészitettiik az ajandékokat. pr. 6-an husvét kozeledtével az egyik sziild
nyuszikat hozott be a gyermekek nagy Oromére, mert a délelétt folyaman egész nap
simogathattak 6ket. Délutan az atadéban minden kisgyermek a sajat szekrényében megtalalta a
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husvéti csomagot, amelyet a kisgyermeknevelOk készitettek, az wjrahasznositas jegyében
tapszeres dobozbol késziilt nyuszit kaptak, amelyben finomsagok voltak.

Idén is megrendezésre keriilt a Bolcsédekostolgato nyilt nap, amelyre nagy volt az érdekl6dés.
Sok sziilo eljott a kisgyermekével, ahol megismerkedhettek a bolcsddénk dolgozoival, €s
megkostolhattdk a bolcsddében készitett ételeket. Kiprobalhattak a csoportokban 1€vo
jatékokat, sajnos az udvarra nem tudtak kimenni, az id6jaras adta lehetdségek miatt. Minden
kisgyermek hazamenetelkor ajandékot kapott a bolcsédevezetdtdl, ujjbab siini, és béka, és
babzsak, a sziiloknek pedig tatika felirattal diszitett fakanal.

A Bolesédék Napja alkalmabol minden bolcsédei dolgozd a Varoshazan tartand6 tinnepélyre,
¢s vendéglatasra volt hivatalos, mely napon a Tatika Bolcs6débdl Koésa Vivien vehetett at
kitiintetést a munkaja elismeréséért.

Majus: Anyak napja. Anyak napja alkalmabdl szeretett befottet kaptak az anyukak.
Junius: Gyereknap, Sziil6i értekezlet a leendo Uj gyermekek sziileinek, Apak napja

Junius 1-én 0jbol megtarthattuk a Gyereknapot. A nagyon jo idének kdszonhetden
minden programot sikeriilt megvalositani. A déleldtt folyaméan Kaposvarrol a Katonai Zenekar
latogatott el a Tatika Bolcs6débe, akik nagyon hangulatos musort tartottak a
kisgyermekneveldk, és a gyerekek szdmara. A gyerekek nagy dromére volt ugralovar, bohoc,
arcfestés, ringlis, renddrauto, tombola €s zsakbamacska. A Szakacstiindér Kft.-t61 kaptunk teat,
¢s szendvicseket. A bolcsddébe jard sziildk, pedig hozzijarultak pogacsédval, itallal,
ragcsalnivaldval, gyiimdlecsel, hogy még szinvonalasabba tudjuk tenni a gyermeknapot. Erre a
rendezvényre a koltségeket, az alapitvanyi szamlan 1év6 pénzbdl tudtuk megvalositani, és a
Bolesddei Kozponttol is kaptunk pénzbeli hozzajarulast, amit utdlag is halas szivvel fogadtunk.

Junius 15-én megtartottuk a leendd bolcsddések sziileinek az els6 sziildi értekezletet.

Junius 18-an Apak Napja alkalméabdl minden csoportban 1év6 kisgyermek ajandéklapot adott
at az édesapjanak. Egy fényképes, verses nyakkendot.

A Tulipanos bolcs6débdl €s a Pipitér boles6débdl voltak nalunk tigyeletes kisgyermekek.
Junius: Zaras, K6zo0s vacsora

Fontosnak tartjuk a bolcsdéde dolgozdinak az Osszetartasat, ezért mar évek 6ta hagyomany
a Tatika Bolcsddében a nyari zaras eldtti kozos vacsora, melyre mindenki szivesen eljon, legyen
régi vagy uj, esetleg gyeden 1év dolgozo.

Minden dolgoz6 a zaras alatt 2 napot vallalt tigyeletet.

Julius (nyitas)-Augusztus: Bucst az 6vodaba mend gyermekektol. A bolcsddei évek emlékére
konyvet adtunk ajandékba. Megkezdtik a csaladlatogatast, és az 1) kisgyermekek

beszoktatasat.

Szeptember: Barna nap — Varos zaszl6 atadasa, magyar népmese napja
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Beszoktatasok ¢és” csaladlatogatasok™ folytatasa. Szeptemberben is voltak gyermekek,
akik 6vodaba mentek.

Barna nap - Szeptember 27. jeles iinnep volt szamunkra, hiszen meglatogattak minket
a varoshazarol:-Dér Tamds alpolgdrmester, Nagyné Horvath Modnika népjoléti referens és
atadtak a véros zaszlojat. Erre a napra a bolcsddét iinnepi diszbe 6ltdztettiik. Szalma balakbol,
barna termésekbdl, Gijrahasznositott pet palackbdl stiniket, illetve egy mosolygos madarijeszto
is kikeriilt a bolcsdde elé, amely fotdzasi helyszinként is szolgalt. Mindenki barna szinbe
01tozott. Barna szin a csoportokban is jelen volt, hiszen minden csoport készitett valamit a
gyerekekkel kozosen a barna szin felhasznalaséval (tenyérlenyomat siinit, falevelet).

Szeptember 29. a Tatika Bolcsdédében a gyerekekkel, €s sziileikkel kozosen gytijtott pliiss
figurakat felajanlottuk a Csiky Gergely Szinhaz Tul a Maszat hegyen cimi eléadasara.

Oktober: Beszoktatasok,” csaladlatogatasok™ folytatdsa, Zene Nap

Oktober 1-én keriilt megrendezésre a Zene Nap, ahol a kisgyermekek
kiprobalhattak a kiilonb6z6 hangszereket, amelyeket a kisgyermekneveldk készitettek, illetve
az otthonrdl hozottakat. Pl: xilofon, dob, csorgdk, otthonrol hozott pici jaték zongora, gitar,
mikrofon. Valamint a hallgatok is készitettek a gyerekeknek meglepetés hangszereket, Ojra
felhasznalhat6 anyagokbol (kupak, doboz). A gyermekek nagyon élvezték a
kisgyermekneveldkkel egyiitt, sokat énekeltek, zenét hallgattak.

November: ,,Tok j0” nap, Marton napi liba nap

» T0Kk-j6” nap alkalmabol, minden csoport faragott tokot a gyerekekkel, amit
mindenki nagyon élvezett. A gyerekek megkdstolhattak a siit6tokot is, és festettiink is veliik,
valaki marok ecsettel tok szinez6t, valaki pedig termésekkel nyomdazott.

Mairton napon alkalmébol libas mondokék, dalok (100 liba egy sorba..., egyél libam...)
éneklése a gyerekekkel, ismerkedés a libatollal. Illetve minden csoportban valtozatos alkoto
tevékenységek (tenyérlenyomat liba, libatollak ragasztasa papir tanyérra)

December: Télapo, Karacsony, K6zos vacsora

Télapo: Az egyik legoromtelibb hangulatban telt ez a napunk. A gyerekek nagyon izgatottan
vartak a Télapot. A tobbség megddbbent, amikor meglatta, de majdnem mindenki oda mert
menni hozza. A télapocsomagoknak nagyon oriiltek a gyermekek. Es emlékként kapott
mindenki a sajat fényképiikkel Osszeszerkesztett mand fényképet.

Karacsony: Minden csoport az linnepnek megfelelden kidekoralta a szobakat, €s az egész
bolesdde épiiletét. Idén a kisgyermeknevelok sajat keziileg diszeket készitettek az udvarra, 6rids
cukorkak, orias nyalokak, a Mikulasnak egy postalada, amit a bejarattal szemben helyeztek el.
A bolesédében jaro sziiloknek és kisgyermekeknek nagyon tetszett az innepi diszbe ltoztetett
udvar. Mar az tinnep el6tt kardcsonyi énekekkel, versekkel, mondokéakkal hangoldédtunk a
kardcsonyra. A sziinet el6tti héten a csoportokba is megjott a Jézuska. Sok-sok 0 jatékot kaptak
a gyermekek (kisautd, mesekonyv, barkacsfelszerelés, duplo €pitd, fodraszat). Az ajandékok
egy részét a Bolcsddei Kozponttol kapott pénzbdl, a masik részét pedig az Alapitvanyi pénzbdl
vettiik. Alkotd tevékenységként mindenki készitett a gyerekekkel kézdsen tenyér lenyomatos
hogdmbot, amit minden kisgyerek drommel vitt haza.
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Karacsony eldtt hagyomany a kozos vacsora, és hogy emeljiik az {innep fényét a kozos
ajandékozas is hagyomannya valt, melyen mindenki szivesen részt vesz.

. Tulipanos Bolcséde

Tulipanos
o | 303 CsOede

Februar — Farsang. Vizes élohelyek vilagnapja.
Marcius — Erdok vilagnapja.

Aprilis - Nyuszi varas. Fold vilagnapja. Erzékszervek napja, Bolcsédekostolgato nyilt
nap.

Majus - Anyak napja. Madarak és fak napja. Méhek vilagnapja, Apas nap.
Janius — Gyermeknap.

Julius-Augusztus — ,,Hurra, itt a nyar”

Szeptember — Komposztalj! programban valo részvétel, Magyar Népmese Napja.
Oktober — Szinek Napja, Zene vilagnapja, Allatok vilagnapja.

November - Osz varazslatos vilaga, Marton-nap.

December- Mikulas. Karacsony.

A munkatervben meghatarozott programokrol a sziiléket a csaladi fiizetbe beragasztott kis
tajékoztatd anyagokkal, illetve a bejaratokhoz kihelyezett plakatokkal tajékoztattuk.

A megvalosult programokrodl, bolcsddei tevékenységekrdl, eseményekrdl, mindennapokrol
fényképek késziiltek, melyek a www.kaposvaribolcsodek.hu, honlapra keriiltek feltoltésre, igy
is betekintést nyujtva a sziiléknek a bolcsddei €letbe.

Intézményen kiviili programokrol: Babszintér eléadasai, Légvarvilag, Bababorze, Ovodak nyilt
napjai a hirdetdtablan tajékoztattuk a sziiloket.
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Januar: Madarak etetése, madaretet6 feltoltése élelemmel. A gyermekek 6rommel késziilodtek
a téli hidegben az udvarra ¢és teraszra, a madaretetok élelemmel val6 feltoltésére. Mindenki
szivesen segédkezett berakni a magvakat a madaretetdbe. Célunk az allatok védelme, a
kiszolgaltatottak megsegitése, az allatok szeretetének erdsitése.

Februar - Farsang. — Hagyomanydrzés keretein beliil felidéztiik a régi farsangi szokdsokat. A
gyerekekkel, verseket-mondokakat mondtunk. Farsangkor a dolgozok is jelmezbe bujtak és a
bolcsisekkel kozosen iinnepeltek. Az tinnep eldtt alarcokat készitettiink egyiitt a gyerekekkel.
Az elokészitett alarcokra a gyerekek szines papir darabkékat ragasztottak, farsangi szinezdt
szineztek. A farsangolas célja a tél, a hideg kilizése. Szivesen bujt minden kisgyermek
jelmezbe. Az Uiditét €s aprosiiteményt csoportpénzbdl és a sziilokkel kozosen biztositottuk.
Célunk: A hagyomanyok megorzése, apolasa, manipulacio, finommotorika fejlesztése,
kozosség Osszetartozasdnak erdsitése.

Marcius. Téli Thra — Sajnos az iddjaras miatt nem tudtuk ezt a tervezett programot megtartani.
( Nem volt ho ).

Apro ajandékkal késziilnek a kisfiuk Nonapra a kislanyoknak.

Aprilis 22. - Boleséde Késtolgato:

Nyilt nap a kovetkezOnevelési évben bdlcsibe keriilé gyermekek és sziileik részére. Minden
dolgoz6 izgatottan varta ezt a napot: beszélgetés a’uj ,,sziilokkel, ismerkedés a gyerekekkel,
ételkdstolds. A leend6 bolcsiseknek és sziileiknek hiitdmagnessel valamint karkdtdvel és eldre
kinyomtatott versekkel énekekkel késziiltiink. Sok sziilé érdeklddott a bolcsddei élet irant, a

megkostolt ételeket finomnak tartottak, a nyilt nap elnyerte tetszésiiket.

Késziilddés a Husvétra. Nyuszi simogatoval és Tojaskereséssel szinesitettiik a programokat.
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Maijus - Anyak Napja: A gyerekek és a kisgyermeknevelok altal készitett ajandékkal
kedveskedtek az édesanyaknak. A bolcsdédét anyak napi diszbe oltoztettiik.

Majus 26.-an - Gyereknap: A gyermeknapunkat a Liszt Ferenc Zeneiskola novendékei altal
- itds hangszerekkel - adott kis koncert nyitotta meg. Bolcsddénkben immar hagyomannya valt
szinvonalas rendezvénnyel (kdrhinta, poni lovaglas, ugralé var, arcfestés, csilldm tetovalas, so-
lisztgyurmazas, horgaszas, allatsimogato ) tettiik élményekkel telivé a gyermekek és csaladjaik
szamara ezt a napot. A teriilj — teriilj asztalkamhoz a sok finomsagot (pogéacsdk, siitik,
gyiimolcsok, tiditok) a sziiloknek kdszonhettiik . A sok élményen kiviil — célunk volt a k6zosség
- gyerekek , sziilok ,kisgyermekneveldk kozotti jobb kapcsolat megerdsitése.

Junius 26.- Jilius 23.-ig a nyari zaras., Augusztustol folyamatos beszoktatas
Oktéber — Allatok vilagnapja 10.04., Bolcsis Tira

Az allatok vilagnapjan gyurmaztak a gyerekek. Allatokrol szolo képeskonyveket nézegettiink
felidéztiik a hangjukat mondokaztunk. Tekndsok és egy nyuszi latogatta meg a gyerekeket.
Nagy orommel ¢s érdeklddéssel fogadtak a szokatlan vendégeket a gyerekek.

Megtortént a karacsonyi fot6zas is Német Csilla fotos jovoltabol.

Oszi természetjaré tira : 2023.10.14.-én Oszi tarat tartottunk a Desedan. Sokan részt
vettek, terménykeresd jatékkal szinesitettiik ezt az 6szi programot.

November - Oszi szines napok. ( Zold )

Az idei évben minden Bolcsdde egy Oszi szint valasztott, mi a Zoldet valasztottuk. Egy heti
program sorozat a Zold szinre épiilt fel. Volt kreativ tevékenység, z6ldség, gyliimodlcsnap, ezen
szinli jatékok kiilon vélogatdsa. Valamint az Onkormanyzat is ebben az idében adta at
Intézménylinknek a varos zaszlgjat. Zold szinbe o6ltoztettiik fel intézményiinket. Célunk ennek
a szinnek a minél bdségesebb és valtozatos megismertetése, tobbféle gyiimdlccsel és terméssel
diszitettiik fel az asztalt, gytimolcstalakat készitettlink, a gyerekek eldszor érdeklddve figyelték,
majd élvezettel vették keziikbe a z6ld dolgokat, valamint az altaluk szedett faleveleket. A
gyerekek ezen a héten tobb alkalommal z6ld szinli 6ltdzékben jottek. A gyerekek nagyon jo
étvaggyal fogyasztottdk el a szines gyilimolcsoket. Kreativ tevékenységet az alméval valo
nyomdazas egészitette ki, valamint falevelet ragasztottak, gyurmaztak. Ujjfestés technikaval
egyedi képeket készitettek. A falevél nyomdaval készitettek 0szi fat. So-liszt gyurmat festettek
levéllenyomattal.

Ebben a honapban nagy megtiszteltetés érte intézményiinket. A Csiky Gergely szinh4z itt adott
elé a” Hupli” cimii eléadasbol részleteket, tesztelés céljabol. Minden kisgyermek kicsik és
nagyobbak dmulva fogadtik az el6adast.

December 12.06.-an Télap6 latogatott a bolcsddébe. Télapora mikulds csomagot kaptak a
gyerekek. Nagyon vartdk mar.

Karacsonyra feldiszitettiik a feny6t. A Bolcsddei Kozpont altal valamint az Alapitvany altal
felajanlott és vasarolt jatékokat kapték a gyerekek.

12.13.-4n Arnold Eszter ¢és Kollégéja Karadcsonyi muzsikat adott a gyerekeknek. Nagy 6rommel
fogadtak.

12.14.-én a Liszt Ferenc Zeneiskola novendékei hangszerekkel és karacsonyi muzsikaval
kedveskedtek a bolcsddébe jard gyermekeknek.
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12.16.-an Csaladi napot tartottunk. Mézeskalacsot siitottiink a gyerekek és sziileik diszitették,
valamint tobbféle kreativ tevékenységgel késziiltiink a csalddok szdmara. Sok csalad eljott és
részt vett ezen a hagyomanyként megrendezésre keriild programra. Egyiitt késziiltiink ¢és
hangolddtunk ré az tinnepekre. Célunk a Csalad és a Bolcsdde kapcsolatanak az erdsitése.

12.20.-4n Szekrényesy Aliz megtartotta utolsé ,,Zenebolcsi” foglalkozéasat. Ami természetesen
mar a karacsonyrol szolt. Nagy orommel fogadtak a gyerekek.

12.21.-én Adomanyokat adtunk at a bent fekvo gyermekek részére. A Kaposi Mér Varmegyei
Oktato Korhaz Gyermekosztaly f6orvosanak Dr. Major Andreanak. Nagy érommel fogadtak a
pliiss allatokat és a kis gyerek ruhakat. Oriiliink, hogy mosolyt csalhattunk par gyermek
arcara.

Pipitér Bolcsode

Pipiter
BolesGde %

Januar: Hopihe nap:

Idén janudrban tartottuk a Hopihe napot. A szobaban lego dupldbol etetdt épitettiink az erdei
allatoknak, mlianyag allatokat helyeztiink bele. Célunk az allatok megismertetése, és a torddés,
feleldsség tudat alakitdsa volt. Kozben allatokrol, havazasrol sz6lo énekeket, monddkakat
daloltunk. Alkoto tevékenységként bevagdalt wc papir-guriga segitségével hdembert, hdpihét
nyomdaztunk kék kartonpapirra.

Februar: Késziilodés a farsangra. Farsang:

Farsangi dlarcot készitettlink, amit szines ujjfestékkel ujjlenyomatokat nyomdazva diszitettiink
ki. Célunk a finommotorika fejlesztése, szinek gyakorlasa volt. A gyerekek nagyon élvezték a
farsangra vald késziilédés minden mozzanatat. Oriiltek a csoportszoba és az atado

éneklés kozben sokszor elnevették magukat a jelmezeken. A lufik dobéldsa is nagy élményt
jelentett a szdmukra, élvezték, hogy konnyen felszall a magasba. Az alkoto tevékenység soran
is sokat nevettek a gyerekek.

A farsang nagyon jdl telt, sokat tdncoltunk, jelmezbe 61toztiink.

Februar — Maci Nap
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Maci Napkor megkerestiik talplenyomatok alapjan a medve barlangjat, aki tizoraira rejtett el
nekiink egy kis finomsagot (mindenkinek 1-1 Dormit). Ezenkiviil mindenki barna, vagy macis
ruhaba 06ltozott ezen a napon, és hoztak is a gyerekek magukkal egy-egy macit otthonrol,
amiknek a gyerekek nagyon Oriiltek. Alkototevékenység gyanant tépkedett szines papirbol
ragasztottunk az elére megrajzolt maciknak bundat.

Marcius — Viz vilagnapja

Vizihurkat daraboltunk szét, melynek kozepére szivoszalat szartunk és erre fliztik fel a
dekorgumibdl kivagott vitorldkat. A makett asztalt megtoltottiik vizzel, amit ételfestékkel kék
szinlire szineztiink, hogy tenger hatasa legyen, €s vizre eresztettiik a kishajokat. A gyerekek
nagyon ¢élvezték a vitorldzast. Ezenkiviil a horgaszos jatékot is eldvettiik, kifogtuk a vizbdl a
halacskakat, amit szintén nagyon ¢€lveztek a gyerekek. Kozben a szineket is gyakoroltuk a halak
szinei alapjan. Alkototevékenységként akvariumot készitettiink kékre festett tojastartobol €s
lelamindlt szines tengeri allatokbol. Az alkotdsat mindenki 6rommel vitte haza

Aprilis: Husvét, kertészkedés, koltészet napja:

Husvétra a gyerekeknek készitettiink nyuszi csomagot, a teraszon elrejtettiink ¢és
megkereshették. Az egyik kisgyermek anyukdja hozott be két hazinyulat is, akiket 6rommel
figyelgettek, simogattak a gyerekek a nap folyaman.

Ebben a honapban a gyerekekkel egyiitt iiltettiink paradicsom és uborkamagokat is. Sajat, jellel
ellatott tejfolos poharukba 6rommel merték a foldet és raktak a magokat. Utdna minden nap
alig vartak a locsolasukat is.

Koltészet napjara az egyik kisgyermekneveld altal varrt babokkal és kellékekkel jatszottuk el a
gyerekeknek a Kiskakas gyémant félkrajcarja c. mesét.

Aprilis: Bolcsédekostolgaté:

A kisgyermeknevelOkkel készitettlink erre az alkalomra aprésdgokat a leendd
kisgyermekeinknek. Ketten varrtak cicas és katicas ujjbabokat, illetve készitettiink az
anyukdknak is egy szal pipitért szivoszalbol és dekorgumibol. Alkotdtevékenységgel is
késziiltiink erre a napra annak, aki szerette volna, mivel az Anyak napja is kozeledett, ezért a
gyerekek az apukajukkal egyiitt készithettek piros szivecskét, melyeket kidekoralhattak
ragaszto €s krepp papir segitségével.

Majus - Anyak napja
Anyak napjara az anyukdknak és nagymamdknak képeslapot készitettiink a gyerekekkel.
Szivecske formajut diszitettek ki a gyerekek krepp papir galacsinokkal, és mellé¢ egy, a

kisgyermekneveldk altal készitett tulipant is adtak anyukajuknak, mamajuknak

Junius: Gyereknap

67



Idén junius 2-an tartottuk a Gyereknapot, sziilokkel egylitt. A gyerekeknek készitettiink a
teraszra akadalypalyat, ligyességi palyat. Volt korhinta, fagyi, ugrdlovar, csillamtetovalas,
gytimolcsostalak.

Nyari zaras: 2023.07.21-2023.08.18.
Julius: Napocska-nap

Kint a teraszon, a foldre ragasztott hatalmas plakatra, napocskat rajzoltunk a gyerekeknek, akik
ujjfestékkel kifestették. Kozben napocskas dalokat énekeltiink, hallgattunk.

Augusztus: Ballagos csaladi nap

Honap végén a torocskei miivelddési haznal és a mellette talalhato jatszotéren rendeztiik meg a
mar hagyomanyos ballagos csaladi napunkat. Készitettiink az 6vodaba mend gyermekeknek
egy ballagasi tarisznyat amelybe egy mézeskaldcs szivet és egy kis ajandék kirakot raktunk.
Készitettiink a gyerekeknek egy kincskeres6 jatékot, térképpel, feladatokkal.

Szeptember- Sziiret

A sziireti napon madzagra felakasztottunk szo6lofiirtoket kint a teraszon. A gyerekek a kis
vodriikbe szedték a szemeket. Nagyon tetszett nekik a jaték. A lesziiretelt gylimolcsot egy nagy
talba gytjtottiik. Sziireti dalokat hallgattunk ¢€s énekeltiink, majd a ,,faraszt6” munka utan
mindenki csemegézhetett. Sz616t, kortét, almat és egyéb finomséagokat.

Szeptember 13. Zaszloatadas- Kaposvar 150 éves

Oktéber- Allatok vilagnapja

A gyerekek nagyon szeretik az allatokat, ezért a csoportszobaban lévd allatokat mind
kipakoltuk az asztalra. A legtobben felismerték a képeken 1évd allatokat tudjak, tudjak
lakohelyiiket, és azt is, hogy melyik allat mit mond. Van egy allatos kirakonk, amivel a

gyerekek minden nap szivesen jatszanak.

Kozosen a két csoport készitett egy Orids siinit nyomda technikaval. Ezen a napon két slindiszn6
1s meglatogatta a gyerekeket, akiknek mind nagyon oriiltek.

November: Szines hetek

Ezen a napon terveztiik megtartani az 5 bolcsédében egységes szines napunkat, ami nekiink
idén a zold volt. A gyerekekkel petrezselymet iltettliink, amit délutan hazavittek és otthon
gondoztak kozdsen tovabb, ezen kiviil zold gytimdlesoket, zoldségeket kostoltunk.

Ezen kiviil tartottunk még Piros napot. Mindenki piros ruhaban érkezett. Félbevagott almaval

bef6ttet nyomdaztunk a gyerekekkel, €s piros gylimolcsoket, zoldségeket kostoltunk.
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A jatéktevékenységeinket igyekeztiink az adott szin koré 6sszpontositani. Mindig megkerestiik
a csoportszobakban az adott szinli jatékokat, ¢és azokkal jatszottunk. Kozosen a
kisgyermekneveldkkel készitettiink szines célba dobo jatékot is a gyerekeknek, ketten sarga,
piros, z0ld babzsdkokat varrtak és kartonbdl sarga, piros, zold ,,dobozokat” készitettiink
hozz4juk.

December- Télapé, Karacsony

December 6-an meglatogatott minket a mellettiink 1évé Idések klubjabol egy Mikulas, aki
szaloncukrot hozott a gyerekeknek. Enekeltiink neki dalokat, a gyerekek batran beiiltek az
0lébe. A délutani alvas utan kis csomagokat talaltak a kikészitett, megtisztitott cipdcskéikben,
amelyeknek nagyon oriiltek.

Karacsonyi késziilddésiinkkor reggeli utdn kardcsonyfat diszitettiink kozosen. A gyerekek
raktak fel a diszeket a fara. Masnap az ajandékba kapott jatékokat boldogan fedezték fel a
gyerekek a fa alatt.

Ellenorzések

erer

A szakmai munka mindségének, valamint a csoportok dokumentécioinak ellendrzése
szuroproba szerlien és intézményi szinten egyarant.

o ANTSZ ellenérzés az osszes Bolesédében.
e Kormanyhivatali ellenérzés Solymossy Andrea szocidlis — és gyermekvédelmi
szakiigyintéz0 altal, az 0sszes Bolcsdde 2023-as évére vonatkozoan.

Ertekezletek

Osszedolgozéi értekezletet a nevelési év elsé és masodik félévében tartottunk, melynek
tartalmait mindig az adott félév jogszabalyi valtozasai adtdk. Tovabba a dolgozdkat érintd
egyéb fontos és aktualis kérdések megbeszélése €s tajékoztatasuk tortént meg ezen alkalmak
soran.

Bolcsédénkeént a bolcsddevezetdk havi rendszerességgel munkaértekezleteket tartanak, az adott
iddszak aktualis feladatainak megoldésa érdekében.

Hetente vezetdi értekezletet tartottunk, amelyek alkalméaval az aktualitdsokat, felmeriild
kérdéseket — kéréseket, otleteket, szakmai munka menetét beszéltiik at.

Erdekképviselet

Erdekképviseleti forum miikédik tovabbra is minden bélesédében melynek vélasztott tagjai az
adott bolcséde egy kisgyermekneveldje, intézményiink fenntartdjdnak részérdl a népjoléti
referensiink és két valasztott sziild.

A 2023-as évben olyan esemény nem tortént, amely sziikségessé tette volna a munkajukat.
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Gyermekvédelmi tanacs

A Bolcsdde aktiv jelzorendszeri tag, a gyermekekrdl szerzett informaciok elsé intézményes
szintere, €s egyben a hatékony felismer¢s, beavatkozas lehetdsége.

A Bolesédei Kozpontban minden bolcsddébdl egy-egy tag képviseletével mikddik egy szakmai
csoport, melynek feladata a 2023. évben azon kiviil, hogy esetleges jelzéssel €lt volna egy-egy
probléma kapcsan, nem volt. Esetmegbeszélésen a Csaladdsegitd Kozpontnal, a Gyermekjoléti
Szolgalat és a Védonodi Szolgalat dolgozoival a Tulipanos Bolcs6débol vettek részt néhany
alkalommal. Megvaldsult preventiv tevékenységek az adott esetben raszoruld csaladok
szdmara, ruhaadomanyok gylijtése ¢és informacidé nyujtasa esetleges problémajuk
megoldasahoz.

Kapcsolattartas

A Dbolcsdde egylittmiikodik mindazokkal a szervekkel, akik a csalddoknak nyujtott
szolgaltatasok és ellatdsok soran a gyermekekkel, illetve a gyermek csaladjaval kapcsolatba
keriilnek.

Kaposvar Megyei Jogli Varos Onkormanyzata

Somogy Varmegyei Kormanyhivatal Szocialis- és Gyamhivatala Kaposvar

Allami Népegészségiigyi Tisztiorvosi Szolgalat

Szocialis és Gyermekvédelmi Foigazgatosag Képzésszervezési Osztaly

Nemzeti Szakképzési és Feln6ttképzési Intézet

Erdekvédelmi Szervek

Kaposvari Humanszolgaltatasi Gondnoksag Csaladsegitd- és Gyermekjoléti Kozpont
Védondi szolgalat

Bolcsddeorvos, fogorvos, gyermekorvos

Kaposvér Varos Ovodai

Kaposvar, 2024. marcius 11. Csoligné Szlicki Katalin
Szakmai vezetd
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4, melléklet

Szakmai beszamol6 a gyermekjoléti alapellatas korébe tartozo
csaladok atmeneti otthondnak 2023. évi munkajaral

BESZAMOLO

A Kaposvar Megyei Jogti Viros Onkormanyzata valamit a Borostyanvirdg Alapitvany , Elldtasi
Szerzbdés” keretében biztositja a gyermekjoléti alapellatas korébe tartozd ,csalddok atmeneti
otthona” szolgaltatast.

A 40 férdhelyes intézmény 12 helyet tart fenn a kaposvari lakosok szamara.

A Borostyanvirdg Alapitvany Anyaotthona a Jutai Ut 24. szam alatti 6nkormanyzati tulajdond
éplletben mokadik.

Szolgaltatasok:

A gyermekek atmeneti gondozasa soran gondoskodni kell a gyermek megfeleld testi, szellemi,
erkdlesi, érzelmi fejlddését el@seghtd szilkségletek kielégitésérél. Beleértve a koranak,
allapotanak, szlkségleteinek megfeleld élelem, higiénial felszerelések, ruhazat,
mentalhigiénés szoigdltatas, egészséglgyi elldtés, gondozas, nevelés, A csalddok atmeneti
otthondban a teljes kord elldtds megoszlik a szUld és az dtmeneti elldtast biztositd intézmény
kozott. Az intézményes jogviszony keletkezésekor irasbeli megéllapodédsban rogeitjuk, hogy az
ellatasok kozul mi az, amit a szUl6 biztosit, és melyek azok a szolgaltatasok, amelyet a csaladok

atmeneti otthona nyujt.
Intézményinkben 2023-ban a kivetkezd szolgaltatasokat biztositottuk:
1. Csalddok dtmeneti otthona keretén beliil &tmeneti gondozas

S1. § (1)~ Az otthontalannd valt szild kérelmére a csalddok aumeneti otthondban egyittesen helyezhetd el a
gyermek és szuldje, valamint legfeljebb 21. életévének betdltéséig vagy - ha konevelési, felsGoktatdsi vagy
felndttképzési intézménnyel, szolgaltatdval tanuldi, haligatal vagy felnrtképzési jogviszonyban all -, legfeljebb
24. életévének betoltéséig a gyermek nagykoru testvére, feltéve, hogy elbelyezés hidnydban lakhatasuk nem
lenne biztositott, és a gyermeket emiatt el kellene vilasztani szOl8jétdl, csalddjdtdl. A nagykord testvér tanuldl,

hallgatéi vagy feindttképeési jogviszonydnak fenndlldsat félévente igazolni kell.

Borostyanvirag Alapitvany Anyaotthona Oldal 1
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Szakmai beszamolo a gyermekjoléti alapellatas korébe tartozo
csaladok atmeneti otthonanak 2023. évi munkajarol

(2)~ A csalddok dtmeneti otthona legaldbb tizenkettd, de legfeljebb negyven felndtt és gyermek egytittes
elldtisat birtositia,

(3)= A csalidok dtmeneti ofthona a felnétt és a gyermek egyittes elldtdsa sordn

o) befogadja az életvezetési problémak vagy mas szocldlis és csaladi krizis miatt otthontalanna valt, tovabbs
védelmet keresd szt és gyermekér,

bJ= befogad|a a vélsdghelyzetben lévi bantalmazott vagy varandés anyat, llletve s szdiészetrdl kikeruld anyat
@5 gyermekét, valamint a varandas anya kérelmdre az anya élettirsdt vagy férjét,

¢} biztositja az ellatast iganylo gyermek atmeneti gondozasat és betogada otthontalanna valt szuleit,

d)- segitséget nyljt a s2ildnek gyermeke szikség szerintl ellatdsdhoz, gondozdsahoz, neveléséher,

©) biztositjs & s2010 szamara a gyermekével vald egylttes lakhatdst és a szukség szerinti elldtast,

1) 8 szulBknek az elldtds mellett jogl, psaicholdgial €5 mentalhigiénés segitséget nyujt,

@) kbzremGkidik - a gyermek|oléti szolgdlattal egyittmiikddve - az & ti gondozdst s20ksépessé tevd okok

megszintetésében, a cealdd helyzetének rendezédsében, otthontalensdganak megszintetésében,

Intézménylink a sziikség szerinti ellatas keretén beldl az aldbbiakat nydjtja:

- heti élelmiszer hozzajarulds a teljes kord ellatashoz

- aszil6 forrdshidnya esetén a sziikséges higiéniai felszerelések

- aszuld forrashidanya esetén az oktatashoz szikséges felszerelések

- aszild forrdshidnya esetén gyogyszerkoltség atvallalasa

- ingyenes telefondldsi lehetdség kapesolattartas céljdbdl, vagy hivatalos dgyek
intézéséhez

- ingyenes human szolgsltatdsok — pl. esetkezelés, tanacsadas, pszichologiai
tandcsadas, jogi tanacsadas

- részképességek fejlesztése gyermekek részére
munkaerdpiaci aktivitdst elésegitd szolgaltatasok, mentorl tdmogatas

- aszil8 és gyermek szamdra kozos idotéltés, kulturdlis tevékenységek, szérakozds
lehetdsége

- az inmézményen belili ingyenes eszkdzhasznalat (szdmitdgép, internet, varrégép,
fejlesztd jatékok, egészség megdrzd felszerelések)

- akikdltozés érdekében az elbtakarékossag koordindlasa

. ________ __________________________________________
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Szakmai beszamol6 a gyermekjoléti alapellatas korébe tartozo
csaladok atmeneti otthonanak 2023. évi munkéiérél

2. Kriziskdzpont keretén beliil bantalmazottak részére nyujtott szolgaltatasok

(4)* Krizisk6zpontként kizérélag a csalidok dtmeneti otthona miikadhet.

(5)° A kriziskdzpont befogadja a hozzatartozok kozotti erdszak miatt krizishelyzetbe kerllz, a hozzatartozok
koz6tti erGszak miatt alkalmazhatd tavoltartdsrol szold torvény szerint bantalmazottnak minGsild személyt és
azt a vele egy haztartdsban &6 személyt, akinek tartésira jogszabaly, szerzédés vagy birosagi hatarozat alapjan
koteles {a tovébblakban egyutt: bantalmazott csalad),

(6)= A kriziskdzpont 3 bantalmazott csaldd szdméra

a) alaptevékenysége keretében legfeljebb nyolc hét idGtartamra

o0) lakhatast biztasit &5 szilkség esetdn biztositja az étkextetést, a ruhazattal val6 ellatast, a mentathigiénés
és egeszsegugyi ellatdst,

ob)= kdzrem0kédik - a gyermekjéléti szolgdlattal egyittmikbdve - a kriziselldtast sz0kségessé tevd okok

megszantetésében, a csalad, a2 egyén helyzetének rendezésében, otthontalansaganak megszintetéseben,

A vonatkozd térvény sziikkség szerinti ellatast ir el, de a gyakorlatban, a
krizishelyzetben a kriziskézpontba érkezé bantalmazottak szamara sokszor indokolt
a teljes kord ellatas a gyermekre és a feln6ttre vonatkozéan is, Gyakori, hogy a
lakéhelyét elhagyé bantalmazott csalad dtmenetileg nem jut hozza a jovedelmehez,
A késSbbiek sordn a bantalmazott csaldd jovedelmét figyelembe véve az elldtas ideje
alatt felmeriil dsszes indokolt kdltséget az intézmény a palyazati kdltségvetéshdl
fedezi.

Indokolt kaltség lehet pl, a gyermekek iskolai felszerelése, cipd, ruhdzat, gyogyszer,
gyogyaszati segédeszkdz, hivatalos iratok potlasaval kapcsolatos kiaddsok, személyes
okmanyok potlasa, stb.

3. Titkos menedékhaz szolgaltatds keretén belil bantalmazottak részére nyujtott
szolgditatisok

(10)= A titkos menedékhaz befogadja a kapcsolati erészak miatt krizishelyzetbe
kerdilt, illetve otthontalanna valt bantalmazottat és gyermekét, valamint az (5)
bekezdés szerinti bantalmazott esalddot.

(11)" A titkos menedékhaz a (10) bekezdésben foglalt személy szamara

e
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Szakmai beszamolo a gyermekjoléti alapellatas korébe tartozo
csaladok atmeneti otthonanak 2023. évi munkajarol

o) legfeljebb hat hénap idétartamra

na) lakhatast biztosit, s szilkség esetén biztositja az étkeztetést, a ruhazattal valé
ellatast, a mentélhigiénés ellatdst, valamint segitséget nyujt az egészséglgyi
ellatashoz valo hozzaféréshez,

ab) kbzrem(ikodik - a gyermekjéléti szolgdlattal egylttmikodve - a titkos
menedékhaz szolgaltatast szikségessé tevd okok megszintetésében, a csaldd, az
egyén helyzetének rendezésében, otthontalansaganak megszuntetésében,

ac) segitséget nydjt a bantalmazas kdvetkeztében kialakult pszichés sérulések
kezelésében és jogl tandcsaddssal segiti érdekeinek védelmét,

A vonatkozd jogszabaly szilkség szerinti elldtast ir el§, de a gyakorlatban, a Biztos Pont
Segitkazpontba érkezd bantaimazottak szdmdra indokolt a teljes kora ellatas a gyermekre
és a feln8ttre vonatkozdan is. A krizisellatasban elhelyezett csaladok esetéhez hasonléan ez
esetben is gyakori, hogy a lakdhelyét elhagyd bantalmazott csalad dtmenetileg nem jut hozza
a jovedelméhez. A bantalmazott csaldd jGvedeimét figyelembe véve az elldtds Ideje alatt
felmeril sszes indokolt kéltséget az intézmény a palyazati koltségvetésbdl fedezi.

Indokolt koéltség lehet pl. a gyermekek iskolai felszerelése, cipd, ruhazat, gyogyszer,
gydgyaszati segédeszkoz, hivatalos iratok potlasaval kapcsolatos kiadasok, személyes
okmanyok potlasa, stb.

Targyi feltételek:
A targyi feltételekben tortént valtozas az eldzd évekher képest,

A szolgaltatas helyszinédl szolgalé dnkormanyzati épilet 2009/2010-ben TIOP-os palyazati
finanszirozasnak koszbnhetden lett akadaly mentesitve, felljitva, korszerGsitve. A nagy
igénybevétel miatt viszonylag gyors az amortizacio. Az épilet egyes részei folyamatos
karbantartas mellett idénként feldjitasra szorulnak. A feldjitas illetve a fenntartas egyes részeit
az onkormanyzati tdmogatasbol finanszirozza az alapitvany.

A targyi feltételek a gyermekek atmeneti gondozdsanak megfeleléek. A lakoszobak
berendezése alkalmazkodik a killonboz6 Osszetétel( és kort csalddok igényeihez. A helyiségek
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Szakmai beszamolé a gyermekjoléti alapellatas korébe tartozéd
csaladok atmeneti otthondnak 2023. évi munkéiérél

berendezéseit valamint a felszerelések a kulonbozd palyazati forrasbol és adomanybol szikség
szerint folyamatosan cseréljik. 2023-ban egy tdmogatasnak koszonhetden, sikerlit forrast
teremteni a szobabutorok részleges megujitasanak, emellett pedig a 2024-es évre atnyuldan,
de megujul az egyik fird&szoba és a rég cserére szoruld konyhabdtorunk.

A 2023-as évben a Pro Filii Alapitvany tamogatasaval a fdtésrendszer részleges felujitdsa

tortént meg. Uj kazdnok, 4] szivattydk, termosztat és kaszkad modul kerilt beéépitésre.

Személyi feltételek:

2023-ben nem tortént a szakmal l1étszam tekintetében.

8 munkaviszonyban, 2 megbizas keretében és 1 alkalmi munkavallaldi szerzédéssel
(alkalmanként) foglalkoztatott szakdolgozdja volt az intézménynek

1 f6 intézményvezetd (szakvizsgazott szocialis munkas),

2 16 csaladgondozd (szocialis munkas)

5 fé szakgondozo/gondozd

2 8 megbizasi szerzddéssel foglalkoztatott szakember (pszichologus, jogdsz)

1 f6 szakgondozo alkalmi munkavallaléi szerzédéssel

2023-ban minden kolléga a 15/1998 NM. rendeletben eldirt végeettségekkel dolgozott.

Gondozdsi adatok:

A 2023-as gondozasi évben 14 csalad érkezett Kaposvdrrél és a kaposvari jardsbol. A 14
csalddbol 7 csaldd kaposvan allandé lakcimmel rendelkezett, mig 7 csaldd érkezett a jards
teriiletérdl. A 14 csalad Gsszesen 50 & volt. A Kaposviri Humanszolgéltatasi Gondnoksag
Csaladsegitd és Gyermekjoléti Kozponttal szoros egylittmikddésben biztositottuk a csaladok
alapelidtasbeli gondozasat.
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Szakmai beszdmolé a gyermekjoléti alapellatas korébe tartozo
csaladok atmeneti otthonanak 2023. évi munkajarol

A kaposvéri és a jaras teriiletérol
érkezo csalidok megoszlasa

w Kaposvar  » Kaposvark 1drds

Egész évre vonatkoztatva, havonta atlagosan 308 gondozasi napot vették igénybe a kaposvari
lakosok a csalddok atmeneti otthona szolgaltatasat. A gondozasi napok havonkenti

megoszlasa az aldbbiak szerint alakul az ellatottak tekintetében.

A gondozisi napok havi megoszlisa a kaposvari

lakosok tekintetében
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Szakmai beszamolé a gyermekjoléti alapellatas korébe tartozo
csaladok atmeneti otthondnak 2023. évi munkajarol

A 2023-as évben a kaposvdri csaladok kozll 6 csaldd kapcsolati erdszak problémija
miatt kapott segitséget az intézményben, mig 1 csaldd esetében lakhatasi problémak
voltak a felvétel oka. Az intézményben éi6 csaladok kozil 3 édesanyaknak sikerdit a
munkaerfpiacon elhelyezkedni, amely azért rendkivil fontos mert ez a kulcs a tovabb
lépéshez. Aki dolgozni tud, az az Intézmény tartalékalap rendszerével egyiitt jelentds
Hsszeget tud dsszegydjteni a gondozas soran, amely a kilépést nagyban megkonnyiti.
A 2023-ben tortént kiilss férghely fejlesztés eredményeként, egy csaladi hazat és egy
tarsashazi lakast tudott vasarolni az intézmény. A munkahellyel rendelkezé és mar az
intézményben is Onalléan m{ksdd csalddoknak palydzat GOtjan van lehetdsége a
szolgdltatast igénybe venni. A 2023-as évben két kaposvéri csaldd foglalta el elsdként
az intézmeny kilsd férdhely szolgsltatdsat.

A kikoltozés a kaposvari lakosok esetében valamivel kénnyebb, mint a tavolabbi
lakéhelyen élknél. A jol kiépilt szocidlis halo, valamint a természetes tamogatdk
helyben vannak, ezért a segitséglkre is jobban tudnak tamaszkodni a kliensek.

A 2023-ban elldtott kaposvdri csalddok tekintetében nem volt szlkség
gyermekvédelmi hatdsagi intézkedésre, azaz nem vettek gyermeket/gyermekeket
nevelésbe,

A 7 esetbdl, 2 csalad kiilsé férShelyre, 1 f6 sajdt tdmogatd csalddjahoz, 2 csalad
albérletbe, mig 2 csaldd esetében a targyéven dtnydlé atmeneti gondozas valésult
meg.

Az dtmeneti gondozast kezdeményezte:
A csaladok atmeneti otthondnak szolgaltatdsanak igénybevétele onkéntes, ugyanakkor

a gyakorlatban sokszor a gyermekvédelmi jelzérendszeri tagok ajanlasaval vallaljak

onkéntesen az elhelyezést a csaladok, a jelzés igy a jelzérendszer| tagoktol Is érkezhet,

Borostyanvirag Alapitvany Anyaotthona Oldal 7
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csaladok dtmeneti otthonanak 2023. évi munkéz‘érél

2023.-ban a kaposvari lakcimmel rendelkezék esetében:

3 csalad sajat maga kérte az elhelyezését

2 csaladot a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat delegalt

1 csalad o Somogy Megyel Rendérkapitanysag

1 csalddot a Borostyanvirag Alapitvany Dél-dunantdli Regiondlis Krizisambulanciaja
delegalt

Az dtmeneti gondozdsba valé kerlilés elsGdleges oka:

Az dtmeneti gondozast szilkségessé tevd okok dsszetettek. Nagyon nehéz egy olyan
problémat megfogalmazni, amely 6nalldan felelds azért, hogy az adott csaldd bekerdl
az atmeneti ellatasba. Altaldnossdgban komplex problémardl beszélhetink tehat, ahol
tobb GsszetevBbbl all dssze az a problémahalmaz, amelyet aztdn a csaldd nem tud
segitéség nélkil dnalléan megeoldani és szitkségessé vélik az intézmeényes ellatas. A
2023-as esztendSben az ellatdst kivalto okok kézott dominansan jelentkezett, a
parkapcsolati konfliktus/kapcsolati er8szak, lakhatdsi probléma és nehéz anyagi
helyzet (tipikusan jelentds hattértartozdsok miatt).

2023. évi palyazatok és fejlesztések

Az NSZI 4ltal koordindlt DDR Kriziskozpont mukddtetésére, 2023, évben is érvényes
szerz8déssel birt a Borostyanvirag Alapitvany. Ez évben is folyamatos volt a
parkapcsolati erszak miatt krizishelyzetbe kerOlt bantalmazott nok és gyermekek
befogadasa @a Borostyanvirdg Anyaotthonban integrdltan mikddS DDR
Kriziskbzpontba. A tmogatds 6,000.000 Ft volt a 2023-as évben.

Az NSZI &ltal koordinalt Biztos Pont Segitdkdzpont mikddtetésére, 2023. évben is
érvényes szerz8déssel birt a Borostyanvirag Alapitvany. Ez évben is folyamatos volt a

legsilyosabb és legveszélyeztetettebb parkapesolati erdszak miatt elhelyezést igényld

e ——
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Szakmai beszamol6 a gyermekjo6léti alapellatas korébe tartozo
csaladok Atmeneti otthonanak 2023. évi munkajarol

bantalmazott nék és gyermekek befogadésa a Biztos Pont Segitdé Kazpontban. A
tdmogatds 16.000.000 Ft volt a 2023-as évben.

A 2017-ben EFOP-o0s forrasbol kialakitott Dél-dunantuli Regiondlis Krizisambulancia a
2023-as évben is tovabb m(kddott. Az alacsonykiszob(l tandcsadéd szolgaltatds a
kapcsolati erfszak aldozatainak nyGjt segitséget. A szolgiltatas kiemelt célja a
tandcsadas mellett, a prevencio, az edukacio és a térsadalmi tudatformalas is. A 2023-
as éveben a Kulturdlis és Innovaciés Minisztérium finanszirozta a mikodést. A
tamogatds osszege 20.000.000 Ft volt.

2023-ban egy régota tervezett fejlesztést sikeriilt megvalésitani a NSZI CSAOD 2022-es
palyazatabol. Az alapitvany 32.000.000 Ft tdmogatast nyert két uj kilso férGhely
kialakitasara. A kiilsé fér6helyek miikodtetésével hosszabb tavy, tobblépesds lakhatdsi
szolgaltatas igénybe vételére van lehetdség, ezzel tamogatva a gyermekek védelmérédl
és a gyamugyi igazgatasrél s2616 1997. évi XXXI. térvény azon céljat és alapelveit mely
a gyermekek csaladban térténd nevelkedését segiti els. A megvaldsitds soran egy
Kaposvar, Kdlcsey Ferenc utcai csalddi hdzat, illetve egy taszari tarsashazi lakast
sikeriilt vasarolni. Az ingatlanok feldjitdsa utdn 2023 nyar végén kapta meg az
alapitvany a mikodési engedélyt. A két kilsé férShely dsszesen 8 féréhely bovilést
jelentett, amelyre végiil az intézményi palyaztatast kovetden két kaposvari csalad
koltozhetett,

A kiils8 féréhely osszességében egy olyan szakmailag segitett lakhatdsi forma, amelyet
azon csalddok vehetnek igénybe, akiknek lakhatdsuk nem megoldott, csaladok
atmeneti otthona ellatasaba kerlinek, de idével a reintegracié szempontjabol mas,
kotetlenebb tdmogatasi format igényelnek, Az ellatds ideje alatt szocidlis munkaval
biztositott segitséget és egyéb szolgaltatdsokat vesznek igénybe annak érdekében,

hogy a gondozdsi folyamat végére a tarsadalmi reintegraciojuk sikeres legyen.

Fejlesztési tervek a jévére vonatkozdan:

Borostyanvirag Alapitvany Anyaotthona Oldal 9
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A 2024-es évben is tervezlink fejlesztéseket végrehajtani a Borostyanvirdg Alapitvany
intézményeiben. Amennyiben pélyazati forras rendelkezésre fog 4lini akkor tovabbi
kiils6 féréhelyek nyitasat tervezzik, illetve lehetdség eseténe félutas-kiléptetd lakasok
létrehozdsa is cél. Emellett belsé infrastruktdrélis fejlesztésként az intézmény
firdShelyiségeinek a megujitdsat, Oj raktdrhelyiség kialakitasat és a konyha feltjitasat

tervezzik.

A 2023-as év, a 2022-es évhez hasonléan nagyon sok kihivdst magaba hordozo
esztendd volt. Sikeres fejlsztések és szakmai kihivdsok egyarant jelen voltak az évben.
Osszesen 213 f6 ellatasa tortént meg az intézményben, emellett a DDR
Krizisambulancia is komoly ugyfélszammal dolgozott. A Kulturdlis és Innovacios
Minisztérium az idei évben az ,Emberi méltosag védeléméért” elismerésben
részesitett, mint intézményvezetd, emellett pedig 2023-t6l az Orszagos Madszertani

munkaban is részt vallalunk.

Kaposvér, 2024. marcius 27.

siestns m}é‘zm nyvezetd

%a,' w&"'

R
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5. melléklet

KAPOSVARI RENDORKAPITANYSAG
HIVATALA
Ugyszam: 14010/2681/2024. ilt.

Targy. Kaposvin Rendockapramy=ig 2023 évi
1fjiisig vs -gyermek vadelms beszamolim.

Ut Koviesné Kocxehi Katalin ¢ ¢ florm

Tel: 25409

Eemad: Keczeliki@somogy pobice hu
UgyeMadoja: Nagyne Horvath Momila
nepjoleti referens

Nagyné Horvith Monika

Népjoléti Referens részére
Kaposvir Virmegyei Jogi Viros

Polgdrmesteri Hivatal

Kaposvir

A 2023 évben 3 Kaposviri renddrkapitinysag tovabbikban is célul tizte ki:

~ Folyamatosan kapesolatot tartson a gyermekvédelmi inézményekkel, szitkség esetén az illetékes Gyambivatalokkal.
- Részt véllalunk a jelzdrendszen tagok altal kezdeményezett esetmegbeszéléseken, ill. ezeket kezdeményezzilk, az
iltalunk észlelt problémak kezelésére,

- Felviligositd, propeganda tevékenységet folytatunk az oktatdsi intézményekbe

- Utravalé programban valé részvétel tbb iltalinos iskoliban

- DADA programban vesziink részt nz egy(ttmikddd altalinos iskoldkkal a Csokanai Vitéz Mihily Altalinos Iskola 6,
évfolyamaban & # Nagyboldogasszony Romai Katolikus Gimnazium, Altalinos Iskota és Alapfoka Mivészeti Iskola
6 és 7 oszalysiban

= Az iskolarend6ri feladatot ellito koliégak tevékenységének segitése

= Az dldozatvédelmi referens naponta dttekinti a renddri intézkedéseket, n csaladon belili problémik esetén a
szilkséges gyermekvedelmi feladatokat végrehajtin, ill. egyéb kriziskezelési felvilagositist hajt végre, koordindlva a
biinmegelzési eldaddval.

A Csalad és gyermekvédelem:
A Kaposviri Renddrkapitanysag aital Kiskord ideiglenes hatdlyd elhelyezésére 2023 évben nem kerllt sor,

Ideiglenes megeldzd tivoltartds 60 esctben kerilt elrendelésre 2023 évben, tilnyomorészt bantalmazott hizastirs &
elettirs vonatkozisiban. A bintalmazisokat testi séréssel kiverék el, mely esetek tobbségében a bantalmazok férfink
a bantalmazott személyek nGk voltak. A béntalmazisok dontd whbsépénél szerepet jatszott az alkohol fogyasztis,
valamint a bintnimazo pszichikai dllapota is.

L2.A gyermek €5 iffisdgvédelm programok:

A 2023, év majusdban négy dvodiba jutottunk el gyermeknap alkalmival, ahol Kis mesével, jatékokkal végeztik ezen
tevékenységiinket.

A nydr folyaman 9 alkalommal vettiink részt gyermektiborokban, ahol bilnmegeldzési elbadist tarottunk, illetve
vetélkedit szerveztiink a gyvermekeknek. Igy jutottunk el a kistdtvdrosi nagycsalidos tdborokba, & toponir

Cim: 7400 Kaposvar Szent Imre utea 12,

Telefon: (82) $02-700/2555
c-mail: kaposvarrk@somogy.police. hu KER azonesitd: ORFK SOMOGY KA
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2
gyermekidborba, o kokéu gyercktaborba, bodrogi gyercktiborokba, seliskisfaludi gyercktaborba, somogyjadi
gyerektiborba.

Utravald program keretében iskola didkjai részére urtottunk elGadist bilncselckményekedl és bantethetdségrdl, Az
iskotdk dltal tGrtént felkéréscknél népszerti és aktudlis téma lett az interset veszélyei, az online binalmazis & iskolai
agresszio, Felkérések alapjin 19 esetben tarthatiunk drakat a kaposvér Hoavéd utcai Altalinos Iskoldban, Berzsenyi
Diniel Altaldnes Iskoliban, Zrinyl Miklés Altalinos Iskoliban, Reformitus Altalinos Iskoliban, Duriczky Jozsef
Médszertani Kozpontban, tovihbi # Szennai Altalinos Iskolaban, lgali Altalinos Iskotiban, Somogyjédi Altalanos
Iskolahan, Hetesi Somssich Imre Altalinos Iskoliban, bodrogi Bolesesség Kezdete Altalénos Iskoldban,

A DADA tematikus program keretében tovabb folyt az oktatis a Csokonai Vitéz Mihaly Gyakorld Alialénos Iskola 6.
osztdlyaiban, mig 2023, év soran 4j eayOumikédési megiltapodds sziletett 3 Romal Katolikus Gimnazium és
Altaliinos Jskolaban, ahol 2024 januisjfto] elkezdddhemek az orik a 6. és 7. osztilyokban.

Az dldozatvédelemre ¢s Aldozatsegitésre a Kaposvari Rendarkapitinysig kildads figyelmet fordit, ezen tevékenység
végzését Kiilon elbadé végzi Nagyné Horvith 11dikd személyében. A Kapesviri Rendorkapitinysig épitletében a
virdhelyiségben magyar és idegen nyelv plakitok. szorolapok allnak rendelkezésre n varnkozok réssére. A feljelentés
megtétele sordn a sérettck oz dldozatsegités lehetdségérdl tdjékozatist kapnak. A sértetti kapesolattartas
megvalosulisa minden bintigyben ellendrzésre kerlll. Az aldozatvédelmi eladd uz Ugyeleti kiildések, feljelentések
kapcsan o sértetteket - amennyiben nem sikerill személyesen talilkozmi- minden esctben telefonon fethivia. A
feljclentés megtételekor a sértett feljelentdk arra koneentrilnak, hogy minden részletet elmondjanak o velik
torténteknol, o tapasztalataink szecint otthon kicsit Jenyugodva olvassak it a részitkre tadott tijékozmtor & késbbbi
telefonos beszélgetések sordn kérik az igazolist. hogy segitséghez jussanak.

A tevalyi évhez viszonyitva 2023-ban 48 %%-kal 186D, 964 {6 volt az elént dldozatok szama, 109 esetben kertllt sor
igazolds kiallitasira, azonnali pénziigyi segély folydsitisahoz,

1.4, A Kibitdszer prevencio helyzete

A kibitoszer fogyasatas megelozése nem vilaszthatd el az dltalinos gyermek-€s ifjsdgvédelmi tevékenységlil. Az
illetékességi teritleten o a kapesolat az oktatisi intézményckkel, tirsszervekkel, akik bdtran és kozvetlentl veszik fel a
kapcsolatot 0z eladokkal, probléma esetén rigtii jeleznek. a kapitanysig roguin reagdl a jelzésekre.

Az oktatisi intézményekben tartott eloadasoknak fontos részét képezi a drogprevencié. Az elmilt évben felkérésre
drogprevencid keretében tartottunk orit az Edtvis Lorind Miszoki Kozépiskoldban, & Zrinyi Alwaldnos Iskoliban, a
Munkdcsy Mihily Gimndziumban. Ezen Kivill a somogyjidi és szennai lakdsotthonokban Ssszesen 16 alkalommal.

L5 A kiberbiztonsig bemutisa

2023, évben o Kaposvari Rendorkupitanysdg bilnmegeldzési clondasal nagy szamban az intemet veszélyeit foglala
magiban. A kizépiskolik és altalinos iskold#k inkibb a Kiberbiztonsigi eldaddsok megtartisit kérék, mivel a tandrok
elsidleges probléma forrasként az interneten belili zaklatasok elterjedése mintt kezdick agpddni az iskolékban,

Az cloaddsok sorin tapaszialataink szerint nagy szimban megndvekedett az dltalinos iskolai interneten beldli
zaklatésok elszenveddi. A felsd tagozatos altaldnos iskolni gyermekek mir a intemeten 2aklatidk egymast és
dibbenetes méntékben szamoltak be a tandrok is armdol, hogy azon gyermekek. akik dldozatul esnek a zaklatisoknak
ceak nagyon késdn szolnuk a sziildknek, vagy mnarniknak a trténtekebl.

Megdibbentd volt hallani az ciéadasok sorin, hogy 8 éves, illetve 9 éves gyerckek mir sajit telefonnal rendelkeznek
é&s Xontroll nélkiil mehetnek fel az internet vilagaba. Tovihba jol litszodott, hogy & gyermekek 10 éves kortdl, mir az
interneten valo ismerkedést tarjak jobbnak, mint a személyes kapesolat sorin kialakult , valis® kapesolatokat. Ennek
sorin az eldadisok sordn jol kivehetd volt, hogy a fistalok parkapcsolatot is az interneten kezdeményeznck minden
fajta kontroll nélkol. Megdobbentd, hogy a gyermekek a kibertérben mennyire nem érzik magukat veszélyben, mivel
nem ismerik a szabdlyokat amiket ott kellene betartaniuk. Ennck kévetkeziében virhatéan nagyobb esélyben esnek
olyan bincselekmények aldozataul, ahol a hiszékenységiket kibasznilva gyermekpomogrifia dldozativa vilnak,
Osszeségében a 2023 éveben jo kivehetden mutatkozik, hogy az dldozatd valds dletkorilag mar 12 eves eletkora is
lecsdkkent az intemeten,
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Osszesités:

A gyermek & Ifjusdg védelmi tevékenység helyzete o biinmegelozési eldadok é& az dldozatvédelmi referens
segitségével egy Ol mikido halozatot és kapesolator épittet ki a csalidsegitd munkatirsakkal és a gyamhivatallal,
Tovabbd a segitd szervezetek & bdviillo alapitvanyok névsoraval széleskOnien tudunk segitséget nyijtani a
gyermekkori és fiatalkoni sértetick szimira,

A 2023-a5 év jOI mutatta meg & blnmegeldzés kollégik szamara, hogy @ gyermekkoni & fatalkond sértettek szima az
interneten elszenvedent biincselekmények aldozativi viliss nagy szamban nivekedésnek indult, ezért a 2024-és évre a
kiberhiztonsdg veszélyeire nagyobb szamban kivanjuk fethini a figyelmet az iskolakban,

A csalédon belili erbszak elszenvedd 18 éven aluli sértettek szima a tovibbiakban sem mutat csikkenést. A csuladok
részéel az anydk a 2023-as évben nagyobb szimban kértek segitsépet a renddreégtol, mint 2022.es évben volt
tapaszialhatd. A tévoltartis szimdban mutatkozik ez igazin meg, mivel 2022-e5 tanévben 44 estben kértek thvoltartést,
ami & gyermekekre s vonatkozott, addig 202303 évben 60 estben kértek a nok, illetve anyik segitséget a megeldzd
tivoltartis elrendelésében. De az utinakivetés sorin igy s megmutatkozik, hogy a feleségek, anyik lgy is
1Gbbségében vissza fogadjik 2 bantalmazd apdt, férjet & sajndlatosan Gibdl renddn intézkedések vitlnak szitkségese,

Kapoavir, iddbélyegzd szerint

Tisaeletel:

Peternel Péter r.alezredes
kapitinysigvezetd
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