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Bevezetés

20 éve élek Kaposvédron, 17 éve dolgozom az Egyiid Arpad Kulturalis Kozpontban.
Szerencsém volt latni €s 4télni a varos dinamikus véltozasét, fejlodését. Ez az, ami még ma is
maradasra bir. A kultira és a kizosségek szerepét kiemelkeddnek tartom abban, hogy egy
véros, egy orszdg megbrizze identitdsit és megallja helyét a valtozd, kihivasokkal teli
viligban. Hiszek a szakmdm erejében, fontossigdban és munkatirsaim elhivatottsdgaban,
emberségében. Célom, hogy a kulturalis kdzpont is egy megtjulni, fejlédni képes, a varoshoz
méltd, huménus és hasznos intézmény maradhasson.

A szakmai helyzetelemzésre épiil6 fejlesztési tervek 2016-2020

1. HELYZETELEMZES ES FEJLESZTESI TERVEK

a) Az intézmeny tdrgyi feltételei

2011-ben, az Agéra palyézat keretében az Egyiid Arpad Kulturlis Kozpont teljes mértékben
megijulhatott, 21. szdzadi kiilsot olthetett és targyi feltételei — a TAMOP pélyézatoknak
koszonhetden is- nagy mértékben javultak. Immér 4 szinten, 5000 négyzetméteren szolgélja
a varos miivel6dd kozonségét. A szinhazterem befogadoképessége megmaradt (400 £8), de a
kémyezet komfortosabb, a vilagits és szinpadtechnika fejlettebb, az 6ltozok szdma nagyobb.
A szinhdztermen kiviil kisebb-nagyobb oktatétermek és civil rendezvények szdméra
alkalmas termek allnak rendelkezésre, valamint probatermek segitik a csoportok szakmai
felkésziilését, a szabadidd eltoltését. Az Agora nagy, vildgos terei alkalmat adnak egyeb
rendezvények megvaldsitasira is ( kiallitdsok, jatszohdzak, férumok stb.) A foldszinten
kulturalt porta és informaciés pult fogadja a vendégeket. A foldszinten kaptak helyet az
internet termindlok, amelyek dijmentesen hasznalhaték. Szintén a fSldszinten talalhaté az
Agoéra étterme, a média szoba, az Egyiid Arpad Miivészeti Iskola dolgozéinak, valamint a
technikai dolgozdk irodai, helyiségei és a ,,gyermekmeg6rzé”. A negyedik emeleten kaptak
helyet a kdzmiivelodési kollégék iroddi. Minden szinten talilhaték szocialis helyiségek a
latogatoknak és a dolgozoknak egyarant, valamint teakonyhik, amelyeket nagyrészt a
dolgozdk, rendezvények ideje alatt a csoportok is hasznilhatnak. Az elsé emeleten miikodd
Vaszary Képtar nevéhez mélté krnyezetet és felszerelést kapott, igy akar nemzetkdzi tarlat
befogaddsara is alkalmas lehet. Az Agéra miiszaki llapota j6, az esetleges, garancialis vagy
egyéb hibak feltérképezése és javitdsa folyamatos. A telephelyek felszereltsége és az
épiiletek allaginak megévasa allandé kihivés, hiszen (néhény kivétellel) nem 4j, vagy
ujszert épiiletekrdl és eszkdziokrol beszélhetiink.

A targyi feltételek tehat nagyrészt adottak a jo mikédéshez.

Fejlesztési tervek targyi feltételek terén

Termek

Az Agéra termei leterheltek, szinte a hét minden napjén és érijaban foglaltak (féként a
délutani, esti id0szakban). Sok megkeresésnek eleget sem tud tenni az intézmény. Az Egyiid
Arpad Miivészeti Iskola és a Somogy Tancegyiittes probéi, a civil szervezetek, klubok,
szakkordk foglalkozdsai, egyéb rendezvények, eldadasok. a kiilonbozé bérlések lekitik a
kapacitasat. A Csiky Gergely Szinhaz esetleges befogadasaval a mésodik emelet Kiesik™ ezen



csoportok Kiszolgélasabol. Pontos, ésszerli tervezéssel, jo logisztikdval megoldhatd lesz ez a
specialis helyzet.

Az itt felsorolt feladatok a szinhdz kiltiozésétol fiiggetleniil is esedékesek, sziikségesek:

— a bérleti igények szigori feliilvizsgalata;

— a civil szervezetek, csoportok miikdésének szabdlyozaisa;

— az intézményt dllandé jelleggel hasznilé csoportok ( miivészeti iskola, tincegyiittes,
Déryné Vandorszintarsulat, Babszintér, Csiky Gergely Szinhiz) érdekeinek egyeztetése,
esetleges kompromisszuma;

— a telephelyek igénybevétele teremhidny esetén.

Kiallitasok

Az Agora tagas terei kiallitdsoknak is helyet adnak. A hivatasos, kiemelkedd miivészek
mellett igy a nem hivatisos, palyakezdé alkotok, illetve civil szervezetek, oktatisi
intézmények is bemutatkozisi lehetéséghez juthatnak. Mivel ezeket a tereket (foldszinti
aula, masodik és harmadik emeleti ,,galéria”) eredetileg nem erre a célra tervezték, nincs
megfelelé vildgitdsa a killitisoknak. Napkézben a természetes fény élvezhetévé teszi a
kiallitasokat, de télen €s az esti 6rakban a megfeleld vildgitas hianyzik ehhez. Megoldas lehet
a paravanokra szerelhetd, esztétikus spotlimpa-sor elhelyezése. Igy minden alkotd méltd
maodon allithat ki.

Gyermekmegdrzo

A foldszinti ,gyermekmegirzé” jo szolgélatot tehetne a kisgyermekes csaladoknak és a
kistestvérrel varakozo sziiléknek. Jelenleg szinte teljesen kihasznalatlan, egyrészt a térgyi
feltételek hidnya (biztonsgos jatékok, napellenzé stb.), méasrészt humén eréforras hijan. Kis
beruhdzassal nagy értéket képviselhet.

Termindlok

A foldszinten taldlhato intermet terminal sokak hasznos id6toltését szolgélja, de
karbantartésuknak €s tizemeltetésiiknek folyamatosnak kell lennie. A nagy keresletre valé
tekintettel célszerii lehet az egy fore es6 idébeli korlatozas (pl. mindenkit fél 6ra vagy egy
dra hasznalat illet meg, ha sorban 4llnak a termindloknal). fgy az ebbl adédé konfliktusok
elkeriilhetok.

Média szoba
A média szoba, stidio szintén kihasznalatlan, részint a kevés rekldmnak kdszonhetden.
Fiatalos, dinamikus reklimmal, akir pdlyazati kiirasokkal ezt orvosolni lehet.

Etterem-kavézi

A foldszinti, viszonylag jol felszerelt étterem — kavézo és éttermi konyha nem, vagy csak
atmenetileg {izemel. Ez nagy hétrany a kulturdlis kézpontra nézve. El kell émi, hogy egy
érdekeltté tett bérlé folyamatosan iizemeltesse, akir a masodik emeleti bufevel egyiitt,
amelyre nagy sziikség volna, fleg rendezvények idején.

Vaszary Keéptar

A Vaszary Képtar targyi adottsagai kivaloak, azonban a rendszeres karbantartas, a kornak
valé folyamatos megfelelés (me valjon elavultta) a kiallitisi eszkozdk tekintetében
elengedhetetlenek.



Telephelyek

A telephelyeken (varosrészi miivelodési hazak) az épiiletek allagmegdvasa, kisebb-
nagyobb felijitisok rendszeresek, évente karbantartas ald keriilnek, igy allapotuk jo, illetve
kivalo. A targyi eszkdzoket igyekszik az intézmény béviteni, megtjitani, részben
palyazatokon nyert pénzen, a telepiilési részonkorményzatok és civil szervezetek segitségével,
illetve lehetség szerint sajat kéltségvetésébdl. Ez a kor a jovében boviilhet a helyben
miikodo vallalkozasok bevonasaval.

b) Az intézmény személyi feltételei

A kulturdlis kdzpont jelenleg 33 fovel miikédik, ebbdl 14 f6 a kézmiivel6dési teriileten
dolgozo, 2 16 a gazdasagi teriileten (GESZ) (gazdaségi iigyintézd, pénztar), 14 f6 technikai
allomanyban dolgozik (gondnok, miiszaki vezetd, hangositd, karbantarték, takaritok,
portasok, udvaros). Az intézményt az igazgaté vezeti és egy igazgatéhelyettes segiti a
munkdjt. Az igazgaté kozvetlen irdnyitdsa alatt dolgozik 1 f6 titkdrné. A kdzmiivelddési
munkatarsak megosztott munkakrben dolgoznak, ,.vezetik™ a varosrészi miivelédési hazakat
€s az Agérdban is vannak szakmai feladataik, de ugyanez vonatkozik a technikai
munkatdrsakra is. A munkavallalokbol 20 f6 a né, tSbbségitk kisgyermekes. Jelenleg tibb
alkalmazott (5 £6) GYED-n tartézkodik a kdzmiivelddési kollégék koziil, az 8 munkéjukat
helyettesitésben latjak el hatdrozott idejii szerzodésekkel. Kozeéli foglalkoztatottak segitik
az intézmeény munkéjat technikai teriileten, kulturilis kozcéli foglalkoztatottak
kozmiivelddési teriileten. A fesztivalok ideje alatt énkénteseket is bevon az intézmény a
munkéba. Az alkalmazottak képesitettsége a térvényi eldirdsoknak megfelel.

Fejlesztési tervek személyi feltételek terén

Létszam

Az Agora létszama — a lehetdségekhez mérten — megfelelének mondhaté, egy hisnyossagot
kivéve. Az Agéra, a Szivarvany Kultirpalota és a tobbi telephely sszesen 1 f6 hangosito-
technikus kollégaval rendelkezik. A Szivarvany Kultirpalota eldadasai sokszor egybeesnek
az Agora-beli rendezvényekkel, ami nem egyszer silyos problémat okozott a hangositas
tekintetében. Két, magas szinvonalt szinhaztermet, ilyen mértékii igénybevételnél szinte
lehetetlen miikodtetni egy technikussal, amit tetéznek a fesztivilok ideje alatti, illetve a napi
szintli, kisebb rendezvények hangositdsi munkéi. Nagyban segitené a munkat és a
rendezvények szinvonaldt is emelné, ha plusz egy f6t alkalmazna a kulturalis kézpont ezen a
teriileten, minimum napi négy ordban, (akdr zarolt stitusz feloldasaval is.)

Szakmai teljesitmény nivelése

A személyi feltételek teriiletén altalanossigban elmondhatd, hogy a feladatok egyenld és
keépességhez, tapasztalathoz kotétt djraelosztisa optimalizalhatja a szakmai teljesitményt.
Ehhez fontos a munkakérok feliilvizsgilata és a munkavégzési fegyelem betartatisa
(jelenléti ivek ellenbrzése, esetleges szankciondlds, munkamegbeszélések egyénileg és
csoportosan). A dolgozék minden teriileten rendelkeznek a munkakérikhdz szikséges
képesitésekkel, de rendszeres tovdbbképzésiik is épp annyira fontos (tovabbképzési terv
készitése. a képzések nyomon kivetése).

Onkéntesek, gvakornokok, didkmunka
Fesztivilok idején torekedni kell az onkéntesek szimanak névelésére. Fzekben az
iddszakokban az intézményi létszdm kevés a zokkendmentes lebonyolitishoz. Az intézmény



tovéabbra is fogadhat gyakornokokat és didkmunkésokat, hiszen ez a gyakorlat az elmult
években mar jol bevalt.

¢} A haszndlok igényeinek szambavétele

Az Egyiid Arpad Kulturalis Kézpont tirsadalmi és kulturalis szerepébdl adédéan igyekszik
minden térsadalmi réteget és korosztilyt kiszolgdlni, hiszen alapvetd feladata az, hogy a
kultira, miivelédés, szabadidé-eltiltés lehetéségei minden érdeklédé szdmara elérhetdek
legyenek. Jelenleg elsdsorban a civil szervezetek, miivelddé csoportok (klubok, szakkérik,
tarsulatok), oktatdsi intézmények, kisgyermekes csalddok, miivészetkedveltk litogatjidk az
Agorat és telephelyeit. Az intézmény felujitdsa 6ta az Gsszes latogatéi 1étszam emelkedik
(2014-ben 206.607 fo: 2015-ben 222.805 f6)). Korosztalyi megoszlas szerint valdban
kijelenthetjiik, hogy — az Agéra projekt és TAMOP projektek célkitiizéseinek megfelelden is
- 0-99 éves korig keresik fel az intézményt és a varosi rendezvényeket, fesztivalokat. A
kiilonbdzé tarsadalmi rétegeknek is igyekszik kedvezni az Agéra és a viaros azzal, hogy az
ingyenes programokt6l, rendezvényektdl kezdve a kedvezményes belépokon at, egészen a
rangos, magas szinvonali, belépdjeggyel latogathaté programokig szerepel kinilat a
palettdjdn. Foldrajzi szempontbdl az Agéra egyre szélesebb vonzaskorzettel, kulturdlis
érdekeltséggel rendelkezik, kiszinhetben a fejléds fesztivaloknak, a feliveld turizmusnak,
valamint egyes Eurdpai Uniés (pl. TAMOP) projekteknek.

Fejlesztési tervek az intézményt hasznalok tekintetében és mindségbiztositds

Ifjusag

Valoban igaz tehat, hogy 0-99 éves korig haszniljak az intézményt, azonban vannak
csoportok, korcsoportok, akik kevésbé veszik igénybe a szolgaltatasokat. Az egyik ilyen
korosztly a tizen — és huszonévesek. A Somogy Tancegyiittes ifjait kivéve, szinte egyetlen
fiatal sem latogatja a kulturalis kizpontot. Nincs biifé, nincs étterem, nincsenek programok a
szamukra, nincs miért betérniilk. Inkdabb a wvéarosban, a Plézaban, vagy a Corsoban
wlézengenek” az unatkozé gyerekek. Természetesen nem mindenki tesz igy, hiszen jobb
esetben sportolnak vagy értékteremtd kozosségbe jamak. De nekiink azokra is gondolnunk
kell, akiknek valamiért nincs erre lehetdségilk, vagy egyszeriien csak nem tudjak még
eldonteni, mihez kezdjenek szabadidejilkben. A probléma ismert, ezért is van kilatasban a
Nostra. De addig is foglalkozunk kell a fiatalokkal, teret kell adnunk nekik az Agéréban és a
telephelyeken, és ha a Nostra felépiil, mar nem lesz ismeretlen szdmukra a kultiira, az
alternativa a kulturdlt szabadidé-eltsltésre. Lesz kotddésitk. Ehhez hozzajérulhat:

az Agoraban a litogatobarit atmoszféra megteremtése vagyis ,legyen jo bejonni!”
Hogyan érhetjiik ezt el?

A latogatobardt légkir megteremiése

Az Agora hatalmas belterei és szabad falfeliiletei szinte kinaljak magukat arra, hogy
diszitve legyenek. Fiataloknak sz6l6 palvazati kiirds keretében ezek a feliiletek
megtelhetnek élettel. Dinamikus, de izléses falfestmények, amelyek idomulnak az Agora, a
varos profiljghoz. Ha a gyerekek tervezhetik, esetleg festhetik meg (természetesen
professziondlis szakmai irdnyitdssal) a feliileteket, jobban fognak ragaszkodni is hozzi.
jobban fognak vigyézni ra.

Nagy hiény az Agéraban az étterem és a biifé (masodik emeleti). Egy folyamatosan
lizemeld biifé és egy jol tizemeld étterem — kavézd (akkor is ha, csak meniis étkeztetést visz),
sziikséges. A masodik emeleti biifét napkdzben a fiatalok is latogathatnék, lenne hova beiilni,



hol beszélgemi iskola utin. A wifi-elérés pedig alapvetd egy magit korszeriinek valld
intézményben. Az étterem otthont adhatna egy olyan klubnak, ahol fiatal, tehetséges
miivészek mutatkozhatnak be, természetesen kulturilt kizegben és eszkozikkel (zene, ének,
kiallitas, stand up).

Az dnkéntes munkat — tapasztalunk szerint — nagyon kedvelik a gyerekek, ha abban
motivaltak €s valéban odafigyelnek rdjuk. Ebben Iépéseket kell tenni.

Szilkség van egy olyan osszekitdre, koordinidtorra, szervezdre, aki a fiatalok
miivelodésére, igényeire reagdl, segit nekik. Ezért a kdzmiivelddési kollégak koziil egy fének
béviteni kell a munkakérét ezzel a feladattal, jelenleg nincs ilyen munkatérs az Agoraban.

Fontos az egyiittmiikddés mas szervezetek, intézmények szakembereivel, azért is,
hogy a fiatalok merjenck javasolni, szivesen miikddjenek egyiitt és merjenek esetleges
segitséget is kérni.

Mindezek a lépések, véltoztatdsok segithetnek abban, hogy a fiatal korosztily visszatalaljon
az Agoraba, €s jo esetben a telephelyekre is.

De a latogatobarat légkor kialakitdsat, valamint a litogaték valds igényeit, elégedettségét
objektiv médon is mérniink kell. Néhany évvel ezeltt torténtek 1épések ezzel kapesolatban,
hiszen az intézmény elnyerte a Mindsitett Kézmiivelddési Intézmény cimet. Azdta azonban
ez a folyamat megallt, felmérés, fejlesztés nem tortént. Ujra és célzottan, rendszerbe allitva
kell mémni a latogatotisdgot, valamint az elégedettséget. Ebben a latogaté-szamlalis és
kiilonbozé kérdéivek (online is) alkalmazasa segit (rendezvényeken, fesztivalokon,
telephelyeken). Ez biztosithatja a minéségi munkat, a hibik, problémaik feltirasat és
eziltal a fejlesztést. A cél lehet a Kézmiivelodési Mindségi Dij elérése.

d) Alapfeladatok, speciidlis feladatok

A kulturdlis kézpont alapvetd szakmai feladatait az 1997. évi CXL. térvény a muzealis
intézményekrdl. a nyilvanos konyvtari ellatasrdl és a kdzmiveldésrdl, valamint az intézmény
Alapito Okirata tartalmazza. Az Agéra szakmai miikédése megfelel a térvényi
eloirasoknak.

Virosi fenntartisi intézményként alapfeladatai a kivetkezdk:

— Kozdsségi szintér biztositasa és miikdtetése (Agora, telephelyek)

— Miivel6do csoportok miikédésének tdmogatisa

— Eleten t tart6 tanulds segitése. felndttképzés

— Nemzeti kultira megérzése, tovibbadésa; nemzetiségi és méds nemzetek kultirajanak
megismertetése, elfogadtatdsa

— Csaladi programok szervezése

— Mivészeti és szérakoztatd programok, rendezvények szervezése, befogadésa

— Helyi koztsségek tdimogatésa, rendezvényszervezésben vald kizremiikddés szamukra

— Kaposvar, Kadarkat, Csurgé €s Kistérsége mivel6désének segitése (pl. kozos projektek,
szakmai tanacsadas)

— Varosi fesztivalok szervezése, lebonyolitasa

— Nemzeti linnepek szervezése, lebonyolitdsa



— Informéacioszolgaltatds (vérosi programokrol, egyéb szervezetekrdl, intézményekrdl,
turisztikai lehetdségekrol stb.)

— Szakmai egyiittmilkodés més wvarosi, kulturdlis, turisztikai és szocidlis intézménvekkel,
szervezetekkel

— Ismeretterjesztés, egészségvédelem

— Vaszary Képtér (kdzgyiijtemény) mitkddtetése, egyéb kidllitasok szervezése, befogadasa

Egyéb, gazdalkodast segitd tevékenységek:

— Palyézatiras, palyazatok, projektek lebonyolitasa

— Bérletek (terembérletek, eszkizok bérbeadésa)

— Szakmai tevékenységgel Gsszefiiggd rekldm szervezése

— Kiadvanyok megjelentetése, drusitasa

— Vasarok szervezése (foként véarosi rendezvények kapesan)
— Rendezvényszervezés

Fejlesztési tervek a szakmai feladatokban, rendezvények tekintetében

A torvényben megszabott alapfeladatoknak tovdbbra is meg kell felelni, Az eddigi szakmai
munkat folytatni sziikséges, hiszen ezt diktiljak az igények is. Viszont sohasem szabad
megfeledkezni a szakmai szinvonalrél, a megijulasrél, de ezzel egyiitt a hagyomsnyok
tiszteletérél sem. Ennek tilkrében néhidny rendezvény, illetve rendezvénytipus esetében
valtoztatas, Gjitas javasolt:

Tamop pdiydzatok

Az Agoéraban jelenleg 5 Eurépai Uniés (TAMOP) palyazat fenntartisa zajlik. helyenként
sajnos nem zdkkenSmentesen. Ennek egyik oka, hogy a bérlések, a rengeteg rendezvény
welveszi” a helyet €s a kapacitast a projektek fenntartasatél. Mivel a kdzmiivel6dés gerincét
adjék ezek a pélydzatok, és megvaldsitisukért feleldsséget vallaltunk, nagyobb hangsilyt
kell kapniuk a kulturilis kdzpont életében és a nyilvanossag tekintetében is.

Csalddi rendezvények

A csaladi rendezvények, programok mindig is fontos részei voltak az intézmény profiljanak.
Az évek elorehaladtaval ezen a téren a piac er6sddott, szinesebb lett a kindlati paletta a
varosban, igy mar nem csak a kulturdlis kizpont szervez gyvermek. illetve csalddoknak sz61é
programokat. Tobben koziiliik be is kéltoztek az Agdoraba, ami elényds mindenkinek. De a
kulturalis kdzpont sem maradhat ki ebbdl a sorbl. Akdr nagy rendezvényrdl, akir jeles
innephez, egyeb eseményhez kotstt csaladi programrdl beszéliink, a kules a komplexitis.
Mar nem elég ,csak” jatszohdzat, ,csak™ elbadast, ,.csak” vetélked6t szervezni. Ezeknek a
kellemes és hasznos egyvelege szilkséges ahhoz. hogy a csaladok szivesen térjenek be az
Agoraba, €s foleg akkor teszik ezt, ha e rendezvények megfizetheté aron litogathatéak, pl.
kedvezményekkel ellatottak és egy altalanos rendbe illeszkednek.

Kisterségi egyiittmiikodés és tajoltatds

Kistérségi, megyei egyiittmiikidést erdsiteni sziikséges, értve ezalatt a kulturalis értékek
cseréjét. A Kaposi Farsang mindig is attél volt nyiizsgd, hogy Kaposvar vonzéskdrzetébél is
érkeztek fellépd csoportok, hagyoménydrzok. A legutébbi TAMOP programban szoros
egylittmikadést kell biztositani a kistérségi kulturélis intézményekkel (IKSZT) , igy ezeket a
programokat nem lehet elhanyagolni, az értékkoézvetités altaluk is megvalésulhat.



Fesztivalok — programesomagok

A kaposvari fesztivialok immar orszagos hirre tettek szert, ezt a j6 hirevet tovabbra is drizni
kell, féként a fesztivalok ijitasaval, de csak Ggy, hogy alapvetd értékeiket (amiért létrejsttek)
megtarthassak. A fesztivilok és a turizmus természetes médon is dsszefonédnak. Ez a vonas
ergsithetd azaltal, ha a fesztivilok idejére programcsomagokat dolgozunk ki,
egylttmitkddve a Tourinform Irodaval, a Tourinform TDM Egyesiilettel és a helyi
vallalkozasokkal. Igy egy csomagba keriilhetnek a kultiira, szérakozas, vendéglatas,
turisztikai litnivalék, ndvelve a viros latogatottsigat, erSsitve a helvi gazdasagot.
Fesztivalok, varosi rendezvények esetében fontos, hogy annak végeztével értékelés torténjen,
ahol a szervezdk beszamolnak tapasztalataikrol, az esetleges hidnyossagokrdl és potencidlis
fejlesztési tervekrdl. Ekkorra torténik meg a nézdi elégedettségi kérdoivek kiértékelése is. A
visszacsatolds teszi lehetové a fejlesztések, Gjitdsok kidolgozasat. A fesztivilok mindsitése
orszagos tekintetben is jelzésértékii lehet.

Egészségvédelem

Az ismeretterjesztés és egészségvédelem immar a mivelddési hazak fontos feladata is, ami
nem keriilhet le a kindlati palettarol. Ahhoz. hogy ezek a programok hitelesek,
professziondlisak legyenek, fontos az egyiittmiikodés a szakmai szervezetekkel, legalibb
tandcsaddi  szinten (egeszségligyi intézmények, non profit szervezetek, orvosok,
természetgyogvaszok stb.).

Kidllitasok

A kiallitasok tekintetében (a Vaszary Képtiron kiviil) rengetegen keresik a lehetdséget a
bemutatkozasra (plyakezdd miivészek, nem hivatdsos miivészek, civil szervezetek, oktatasi
intézmények stb.). Az Agéra befogadoképessége e teriileten is nott, de a kereslethez képest
még mindig nem elegendd. Ezen egyrészt tgy lehet segiteni, ha a telephelyek kiallité-
helyiségeit is felkindljuk a bemutatkozéasra, illetve miikddtetiink egy olyan rendszert. ami
alapjén eldonthetd, hogy ki kaphat lehetfséget a kiallitdsra az Agdrdban. A varos oktatési
intézményei €s civil szervezetei elsdbbséget élvezheinek, de a fennmaradé idépontokra
egyfajta .pélydzdsi lehetdséget” (portfoli6 beadasa) kell biztositani, ahol szakmai
szempontok alapjén eldonthetd a kérdés. fgy elkeriilhetd az, hogy ,.szinvonalon aluli” anyag
keriiljén killitésra, a be nem keriilt alkotok esélyt kaphatnak a fejlédésre (szakmai javaslatok)
€s nem utolsésorban elkeriilhet6k a konfliktusok.

Varosrészek

A vérosrészek miivelddési, kozosségi hazai fontos szerepet toltenek be a helyi kdzdsség
¢letében. Egyes varosrészekben aktivabbak a civil szerepldk, méshol a helyi kdzmiivel6dési
szakembernek kell felderiteni és kiszolgdlni a lappangé igényeket, esetleg életre hivni a
kozosségeket. Mindezért ott. ahol kisebb a kozsségi haz litogatottsdga, ijra fel kell
térképezni az igényeket, otleteket, megtalalni az aktiv tagokat a kozosségben. Animatori
modszerekkel ez a cél viszonylag rovid idd alatt kivitelezhetd. Szintén a varosrészi
mivelddési hazak latogatottsagat nivelheti és egyben kdltséghatékony modszer is a
killonbozé programok utaztatisa, .tijoltatisa”. Ez leginkdbb a gyermekelbadasok és
egyes Tamop programok ( kidllitdsok, ismeretterjesztés) esetében megoldhato.



2. DEMOKRATIKUS VEZETESI ELVEK, VEZETOI KONCEPCIO
a) Szervezeti struktira

A szervezeti struktira felépitése alapveten megfeleld az intézmény hatékony
miikddéschez. Az igazgat6 az egyszemélyi felel6s. Az 6 szakmai munkéjat segiti a szakmai
igazgatohelyettes. Az igazgatohelyettes kizvetlen irdnyitdsa ald tartoznak a kbzmivelodési
kollégak (14 £6). A gondnok felel a technikai személyzet munkajaért (14 £6). A titkarsag (1
f6) az igazgatd kozvetlen irdnyitésa ald tartozik. 2 f6 gazdasagi teriileten dolgozé kolléga a
GESZ iranyitasa ala tartozik.

b) Feladatmegosztas az intézményen beliil

Az alapfeladatokbél adédoan az alkalmazottak munkéja igen dsszetett: tobb helyszinen
dolgoznak (telephelyek, Agora, fesztivalok helyszinei), nagy rendezvények idején a feladatok
mennyiscgileg is bovillnek. Ezért nagyon fontos a pontosan meghatarozott munkakér, a jol
szervezett munkabeosztis, a gyakori munkamegbeszélés és a rugalmassig, vagyis a
megvaltozott helyzetekhez valé alkalmazkodés képessége (ez a rendezvények idején
elengedhetetlen). A masik elengedhetetlen dolog a feladatok egyenlé mértékii elosztdsa a
munkavallalok k&zott. Nem megfeleld helyzet, ha a dolgozdk egy része tilterhelt, a mésik
része alulteljesit. A feladatok képességhez is mért, igazsdgos Gjraelosztisa az intézmény
hatékonysagat és nem utolsésorban megitélését is befolyasolja.

A mindségi munka biztositasa

- Az alkalmazottak képesitései (ahogy korabban mar emlitésre keriilt) a torvényi, jogszabalyi
eldirdasoknak megfelelnek. Azonban a szakteriileten valé tovabbképzés ( kurzusokon,
konferenciikon vald részvétel, mas kulturalis intézmények miikodésének (pl. Agorak),
attrakciok megismerése, a veliik vald eszmecsere ) nagyon fontos.

— Brainstorming bevezetése: csoportos, kreativ feltiré munka, adott probléma megoldasara,
illetve 0j dtletek kidolgozasara.

— A munkavéllalok évenkénti mindsitése, és az ehhez kapcsolédé motivdciés rendszer
kidolgozasa alapvet§ vezetdi feladat. Noveli a munkakedvet és a hatékonysagot, emellett
kisziirheti az esetleges dolgozoi hidnyossdgokat. A motivaciés rendszer kidolgozasaban
egyiittmiikddés sziikséges a kozalkalmazotti tandcs tagjaival, valamint a részteriiletek
vezetdivel.

— A munkavallaléi kozosség ,.osszekovicsoldsa” elsddleges a mindségi és hatékony munka
biztositasa erdekében. A munka jellegébdl adédéan a munkavéllalék kevés idét toltenck
egymassal a mindennapokban, a kommunikécié és az egyiittmiikiidés ebbdl adédéan hianyos.
Koz6s programokkal ezt a hidnyossagot enyhiteni lehet és kell (pl. csapatépité alkalmak,
csaladi programok — Mikulés, Kardcsony, sportrendezvény a dolgozéknak stb).

— Csaladbarit, gyermekbarit munkahely kialakitdsa: akér palyizatok segitségével is.



A belsd ellendrzés modjai, eszkiozei:

* a jelenléti iv hasznalata: alapvetd fontossigi a belsd ellendrzés szempontjabél is. de
Jjelzés is a vezetdnek. A jelenléti ivek rendszeres ellendrzése segiti a munka nyomon
kiivetését €s megerdsiti a dolgozdt abban, hogy a munkavégzésére odafigyelnek. Az
id6keretben dolgozok esetében (elsSsorban a kézmiivelddési teriileten) sziikségszerii a
rendszeres ellendrzés:

* a munkamegbeszélés: kétheti rendszerességgel ecsoportban, valamint aktuélis
programok, kérdések esetében egyénileg

* munkatirsi értekezlet: (az Osszes dolgozonak) félévenként, illetve aktualitastol fiiggéen

* tervezett, illetve véletlenszerii telephely és rendezvénylatogatis, személyes vezetdi
.ellendrzés™

d) Dintéshozatali mechanizmus, felel6sségmegosztas

Az intézmény igazgatdja az egyszemélyi felelds, de dontéshozatal esetében (intézményi szinten)
konzultilhat a szakmai igazgatohelyettessel, illetve az illetékes wCsoportvezetovel”. A
dolgozokat érintd keérdésekben, dontésekben pedig a kizalkalmazotti tandccsal. Sajat
jogkorében az igazgatohelyettes is eljarhat tgy, hogy arrdl az igazgatét téjékoztatia. A dolgozok
elsé korben kozvetlen felettesiiket kotelesek tdjékoztatni munkéjukrdl, munkijukat érintd
kérdésekrdl, problémakrdl.

3. KAPCSOLATRENDSZER, PR

Az intézmény életében fontos szerepet kapnak bels6-illetve kiilsé kapesolatai, valdjaban ezek
hatarozzak meg helyét a kulturalis, tarsadalmi, szocialis, piaci kbzegben. Belsé kapesolatokon a
munkavallaléi ,halézatot™ érthetjiik, az informacidk belsé é4ramlasit és  ennek
eredményességét. A belsd halozat erésitése a kidzalkalmazotti tanacs feladata lesz (G modszerek,
eszkozok).

A kiilsé kapesolatok jelen esetben a kiivetkezok:

— latogatdk, érdeklodok, kozonség

— Onkormanyzat, telepiilésrészi Snkorményzatok

— mas kulturdlis és miivészeti intézmények, miivészek, miivészeti csoportok (helyiek és nem
helyiek)

— civil szervezetek, non profit szervezetek

— oktatési, szocialis, egészségiligyi intézmények, szervezetek
— politikai, valldsi szervezetek

— gazdasagi szereplok

— kiilénbdzé szakmai szervezetek

— média

Lathatd, hogy az intézmény kiilsé kapcsolatai szélesek és szertedgazéak és egyforman
fontosak, szakmai szempontbdl elengedhetetlenek. Epp ezért nem mindegy, hogy az intézmény
milyen arcdt mutatja a kiilvilignak, hogy lehet vele kapcsolatba Iépni, mennyire megbizhaté és
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elérhetd. Ahol a partnerek talalkozhatnak az intézmeénnyel, ott egységes. modern, humanus arcat
kell, hogy lassak. Ezt a megjelenést kell tiikrbznie a kisvetkezéknek:

— logd

— honlap

— kitlizék, névjegykartya, levélpapir

— munkatarsak hozziallasa

— intézményi kérnyezet (fogaddterek, irodak, rendezvényhelyszinek)

A hidnyossigokat e tekintetben (ahol vannak, pl. honlap) pétolni sziikséges. A szakmai
kapesolatok dpoldsa, a kiilsé partnerekkel valo egyiittmiikédés, a piac megfigyelése és az
arra valo reagilas alapveté feladatok maradnak.

4. GAZDASAGI TERVEK
Az intézmény gazdalkodésa t6bb labon all:

— iranyitd szervi timogatas
— miik&dési (intézményi) bevétel
— tamogatasertékil pénzeszkoz bevétel (palydzatok, kizfoglalkoztatas)

A koltséghatékonysag és a bevétel-névelés mindig alapkdvetelmény egy intézmény életében is.
Tervek bevétel-nivelésre:

— Palyazati bevétel novelése

— Reklamcsomagok kidolgozdsa és értékesitése a fesztivalok tekintetében, honlapra,
Hirfutarban

— Fesztivalokhoz tartozé vasarok (helybérlet) bovitése ( a mindséget szem elétt tartva)

— Sajat (Agora és fesztivdl) termékek értékesitése a fesztivalokon és az intézményben (pl.
polok, kitlizék, salak stb.)

— Agoéra Etterem-Kavézé bérbeadasa

— Telephelyek bérbe adasa (propagalis)

— Szponzorok felkutatisa (elsdsorban tirgyi, természetbeni szponzoriciok rendezvények
lebonyolitasahoz)

— Szinvonalas, nagy érdeklidésre szamot tarto eldadiasok, koncertek szervezése az Agéraban

— Csaladi belépd, bérlet bevezetése

— Gyermekmegorzo lizemeltetése

— Képzésszervezés, taborszervezés

Tervek koltség-hatékonysdghoz:

— Onkéntesek toborzasa (amellyel egyes, kiadast igénylé munkék kivalthatéak)
— Energiatakarékos izzok hasznalata, ahol csak lehetséges, energiatakarékosssg altaldban
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5. OSSZEGZES

A cel tehat egy szakmailag €s pénziigyileg is stabilan miikd6, a kizonség és a partnerek altal is
elismert, fejldddkepes, latogatobarat kulturalis intézmény, amely majd méltin mondhatja
magaenak a Mindségi Kozmiivelddési Dijat.



