KAPOSVÁR MEGYEI JOGÚ VÁROS

POLGÁRMESTERE

1. változat

ELŐTERJESZTÉS

az önkormányzat 2005. évi gyermekjóléti és gyermekvédelmi feladatainak ellátásáról

A Gyermekvédelmi törvény 96.§ (6) bekezdése értelmében a helyi önkormányzat a gyermekjóléti és gyermekvédelmi feladatainak ellátásáról minden év május 31-ig - a többször módosított 149/1997. (IX. 11.) Kormányrendelet 8. számú mellékletében meghatározott tartalommal - átfogó értékelést készít, amelyet a képviselő-testület, illetve a közgyűlés megtárgyal. Kaposvár városban ez a feladat a Népjóléti Bizottsághoz került átruházott hatáskörként. Az értékelést meg kell küldeni a Somogy Megyei Szociális és Gyámhivatalnak, amely az értékelés kézhezvételétől számított 30 napon belül javaslattal élhet az önkormányzat felé. Az önkormányzat 60 napon belül érdemben megvizsgálja a Gyámhivatal javaslatait és állásfoglalásáról, illetve az ennek kapcsán tett intézkedéséről tájékoztatja.

A Gyermekvédelmi törvény hatálybalépése óta nyolcadik alkalommal kerül sor a város gyermekjóléti és gyermekvédelmi feladatainak értékelésére. 
A gyermekek védelmét az önkormányzat által biztosított pénzbeli, természetbeni, személyes gondoskodást nyújtó alapellátások, a gyermekvédelmi szakellátások, valamint a gyermekvédelmi hatósági intézkedések biztosítják. 

Az önkormányzat e feladatok ellátásáról, a különböző ellátási formák biztosításáról, az igénybevétel szabályairól a pénzbeli és természetben nyújtott szociális ellátásokról szóló többször módosított 12/2000. (III. 20.), valamint a személyes gondoskodást nyújtó gyermekvédelmi és szociális ellátásokról szóló többször módosított 13/2000. (III. 17.) önkormányzati rendeletben foglaltak szerint gondoskodik.

1.) A település demográfiai mutatói, különös tekintettel a 0-18 éves korosztály adataira:

A népesség-nyilvántartás becsült adatai szerint Kaposvár város lakosainak száma 2005. évben 67.953 fő, a 0-18 év közötti kiskorúak száma 11.967 fő, amely az összlakosság 17,6%-a. (A KSH, illetve a Megyei Önkormányzat hivatalos adatszolgáltatása a népességre vonatkozóan néhány héten belül várható.)

A népesség adatai az elmúlt években az alábbiak szerint változtak:

	év
	összlakosság
	kiskorúak száma
	kiskorúak aránya %

	2002.
	68.262
	12.288
	18

	2003.
	68.281
	12.227
	17,9

	2004.
	68.074
	12.029
	17,6

	2005.
	67.953
	11.967
	17,6


A 2005. évi adatokat az előző évi adatokkal összehasonlítva az össznépesség, és a kiskorúak számának kismértékű csökkenése figyelhető meg. A kiskorúak összlakossághoz viszonyított aránya ugyancsak folyamatos kismértékű csökkenést mutat.

Az előterjesztés mellékletei tartalmazzák az egyes intézmények szakmai vezetői által készített részletes beszámolókat a 2005. évben végzett tevékenységükről, a kormányrendeletben foglalt tartalmi követelmények figyelembe vételével. 

2.) Az Önkormányzat által nyújtott pénzbeli, természetbeni ellátások biztosításának módját a Szociális és Gyámügyi Iroda által készített beszámoló tartalmazza (1. számú melléklet).

Az egyes pénzbeli támogatások mutatói az alábbiak szerint alakultak:

	Támogatási forma
	2003.
	2004.
	2005.

	Rendszeres gyermekvédelmi támogatás
(Támogatott kiskorúak száma
	
	
	

	
	3.821
	3.541
	3.632

	(Kifizetett összeg (e Ft)
	206.268
	209.104
	233.410

	Rendszeres gyermekvédelmi támogatás

egyszeri kiegészítése
(Támogatott kiskorúak száma
	
	
	

	
	2.261
	2.306
	2.373

	(Kifizetett összeg (e Ft)
	10.206
	11.818
	12.933

	Rendkívüli gyermekvédelmi támogatás
(Támogatott kiskorúak száma
	
	
	

	
	114
	132
	907

	(Kifizetett összeg (e Ft)
	10.102
	8.176
	9.897


Összességében elmondható, hogy mind az egyes ellátási formákban támogatottak számában, mind az egyes támogatásokra kifizetett pénzösszeg nagyságrendjében is emelkedés figyelhető meg. 
A 2005. évben lényegesen megnőtt a rendkívüli gyermekvédelmi támogatásban részesülő gyermekek száma annak köszönhetően, hogy 2005. januárjától nem az oktatási intézmények vásárolták meg a rászoruló tanulók részére a tanulóbérletet, hanem a szülők rendkívüli gyermekvédelmi támogatást igényeltek a bérletjegy megvásárlásához. Így közel 400 gyermeknek tudtunk segíteni e célra. 
Az Önkormányzat a kötelező feladatain túlmenően önként vállalt feladatként az alábbi ellátásokat biztosította:

· támogatást nyújtott a gyermekintézményekben fizetendő térítési díjhoz

havonta átlagosan 199 fő részére,

· teljes körűen iskolatejet biztosított az általános iskolák tanulói számára

havonta átlagosan 4.222 fő részére,
· az autóbusz bérlet vásárlásához támogatást nyújtott 400 rászoruló gyermekek számára,
· tanulmányi ösztöndíjjal támogatott 78 cigány tanulót 
●
hozzájárult a Pécsen felsőfokú tanulmányokat folytató 50 fő kaposvári hallgató kollégiumi elhelyezéséhez, illetve támogatta a más városokban tanuló 103 fő albérleti költségeit, 

●
a Bursa Hungarica Felsőoktatási Önkormányzati Ösztöndíj rendszer keretében 350 fő támogatását biztosította,
●
nyári ingyenes gyermekétkeztetést nyújtott 197 gyermek részére,
●
2005. szeptembertől-decemberig a 1-4. évfolyamon tanuló rendszeres gyermekvédelmi támogatásban részesülő és tartósan beteg, vagy fogyatékos gyermekek részére ingyenes étkezést biztosított.
3.) Az Önkormányzat által biztosított személyes gondoskodást nyújtó gyermekjóléti alapellátások részletes értékelését a Regionális Családsegítő és Megyei Gyermekjóléti Módszertani Központ, a Bölcsődei Központ, valamint a Borostyánvirág Anyaotthon beszámolója tartalmazza (2-3-4. számú melléklet):
Kaposvár város a gyermekjóléti szolgáltatást a gyermekvédelmi törvény hatálybalépésétől kezdődően biztosítja. E kötelező feladaton túl az intézmény megyei módszertani feladatokat is ellát. 2005. februártól az intézmény ellátási területe Sántos község közigazgatási területével bővült.
2005-ben 502 esetben, 735 gyermeket érintően érkezett jelzés a gyermekjóléti szolgálathoz különböző intézményektől, szervezetektől, hatóságoktól gyermekveszélyeztetés ügyben. 
Az ellátásban részesülő gyermekek száma 
	
	2004.
	2005.

	Alapellátásban gondozott gyermekek száma
	166
	144

	Védelembe vett gyermekek száma
	162
	150

	Utógondozott gyermekek száma 
	2
	2

	A gyermekek családba történő visszahelyezését segítő családgondozás
	40
	24

	Összesen
	370
	320


A gyermekek napközbeni ellátását a város által működtetett bölcsődék, óvodák, általános iskolai napközik biztosítják, a beszámolóban rögzített módon.

Az alábbi táblázat a bölcsődék kihasználtságát mutatja: 

	
	2003.
	2004.
	2005.

	Férőhelyek száma
	220
	220
	220

	Felvett gyermekek száma
	242
	242
	235

	Ténylegesen ellátottak száma
	183
	193
	191

	Kihasználtság
	
	
	

	-felvett gyermekek számához viszonyítva
	110,4%
	110,2%
	108,6%

	-ellátott gyermekek számához viszonyítva
	82,9%
	87,7%
	86,6%


Az utóbbi három évben a bölcsődébe felvett, illetve ténylegesen ellátott gyermekek száma megközelítően azonos. Az ellátás iránti igény időnként hullámzó, különösen a tavaszi és őszi időszakban növekszik meg a felvételt kérők száma. A tényleges ellátási mutatók azonban a férőhelybővítést jelenleg nem indokolják.
A gyermekek átmeneti gondozását a város a Gyermekjóléti Szolgálat által működtetett helyettes szülői hálózaton keresztül biztosítja. Három helyettes szülőnél 5 férőhely áll rendelkezésre.
2005-ben nem történt gyermek elhelyezés ebbe az elhelyezési formába.
A Borostyánvirág Alapítvány Anyaotthona -amely családok átmeneti otthonaként működik-2005. január 1-jétől ellátási szerződés keretében 12 fő kaposvári lakos ellátására vállalt kötelezettséget, mely kötelezettségének maradéktalanul eleget tett. Az Anyaotthon beszámolóját a 4. számú melléklet tartalmazza.

4.) A jegyzői hatáskörben tett gyámhatósági intézkedéseket a már hivatkozott a Szociális és Gyámügyi Iroda által készített beszámoló tartalmazza (1. számú melléklet).

A kiskorú népesség körében előforduló veszélyeztetési okok az alábbiak szerint alakultak:

	Veszélyeztetési okok
	2003.
	2004.
	2005.

	Anyagi okok
	1002
	1083
	1194

	Környezeti okok
	94
	115
	92

	Magatartási okok
	144
	440
	606

	Egészségügyi okok
	9
	11
	9

	Összesen
	1249
	1649
	1901


A nyilvántartott veszélyeztetett kiskorúak száma az előző évihez képest összességében emelkedett. Kiemelkedően magas 37,7% a magatartási okból veszélyeztetett kiskorúak számának emelkedése.
5.) A Városi Gyámhivatal 2005. évi hatósági intézkedéseivel, feladataival kapcsolatos adatokat az 5. számú melléklet tartalmazza.

A Városi Gyámhivatal adatai Kaposvár városon túl a környező 75 község adatait is tartalmazza, mivel a Gyámhivatal körzeti feladatokat is ellátó szerv.

6.) A felügyeleti szervek által a gyermekvédelmi területen végzett szakmai ellenőrzések :
2005-ben a bölcsődékben átfogó ellenőrzést végzett a Somogy Megyei Szociális és Gyámhivatal, a Dél-Dunántúli Regionális Módszertani Bölcsőde közreműködésével. Összegezésében a Feladatellátás minőségét jónak értékelte. 
7.) A jövőre vonatkozó javaslatok, célok meghatározása a Gyermekvédelmi törvényben foglaltak alapján:

· Az Önkormányzat továbbra is kiemelt célként kezeli az anyagi jellegű veszélyeztetettség megelőzését, megszüntetését, ennek megfelelően a gyermeknevelést segítő pénzbeli és természetbeni ellátásait. Ennek érdekében az önként vállalt ellátásokat továbbra is fenntartja.

· Az ellátási igényekhez igazítja az intézményi, szolgáltatási kapacitásokat. 
8.) A bűnmegelőzési program főbb pontjainak bemutatása:

Kaposvár Város bűnmegelőzési programját a Közgyűlés a 336/2003. (XII. 11.) önkormányzati határozatával fogadta el. A program a gyermekvédelmet érintő főbb pontjainak megvalósítása érdekében az alábbi intézkedéseket tettük, illetve tervezzük:

· A családon belüli erőszak elleni fellépés hatékonyságának további javítása, a távolságtartási törvényben foglaltakkal összhangban. 

· A városi drogstratégiához kapcsolódó cselekvési terv kidolgozása, és az abban foglaltak időarányos megvalósítása. 
· A Kábítószerügyi Egyeztető Fórum közreműködtetésével a városi drogprevenciós tevékenység összehangolása, a közreműködő szervezetek körének bővítése. 
9.) Az Önkormányzat és a civil szervezetek együttműködése:
Az önkormányzat a gyermekjóléti szolgáltatások ellátása érdekében továbbra is fontosnak tartja a civil szervezetekkel való konstruktív együttműködést. 

Figyelmet fordít a kialakított civil kapcsolatok ápolására, új kapcsolatok kiépítésére.
Az Önkormányzat továbbra is nyitott minden hasznos kezdeményezésre, amely a civil szférából érkezik. Sajnálatos módon még mindig kevés a szociális és gyermekvédelmi feladatokhoz kapcsolódó, ezt a tevékenységet felvállaló civil szervezet a városban.

Az Indít Közalapítvánnyal kialakulóban lévő kapcsolat révén tovább bővíthető kapcsolatrendszerünk.

Továbbra is támogatja az önkormányzat pályázati forrásból azokat a civil szervezeteket, közösségeket, amelyeknek tevékenysége kapcsolódik valamilyen módon a gyermekvédelemhez (pl. bölcsődei alapítványok, CSSK Korrepetálást Szervező Munkaközössége, Forrás Alapítvány, stb.)

Kérem a Tisztelt Népjóléti Bizottságot, hogy az Önkormányzat 2005. évi gyermekvédelmi és gyermekjóléti tevékenységének átfogó értékeléséről készült előterjesztést elfogadni szíveskedjen.

Kaposvár, 2006. március 21.

Szita Károly

polgármester

HATÁROZATI JAVASLAT:

Kaposvár Megyei Jogú Város Közgyűlésének Népjóléti Bizottsága az Önkormányzat 2005. évi gyermekvédelmi és gyermekjóléti tevékenységéről szóló előterjesztést megtárgyalta, és az abban foglaltakat elfogadja.

A Bizottság felkéri a Jegyzőt, hogy a törvényi előírásoknak megfelelően az átfogó értékelést a Somogy Megyei Közigazgatási Hivatal Szociális és Gyámhivatalának küldje meg.

Felelős:

Dr. Kéki Zoltán címzetes főjegyző

Közreműködő:
Dr. Vörös Gyula igazgató

Határidő.

azonnal (közlés)

1. sz. melléklet

T á j é k o z t a t ó
A Szociális és Gyámügyi Iroda „A gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló többször módosított 1997. évi XXXI. törvény alapján végzett

és a jegyzőhatáskörébe utalt gyermekvédelmi tevékenységének 

2005. évi értékeléséről

A gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló többször módosított 1997. évi XXXI. törvény (a továbbiakban: Gyvt.) a gyermekek védelmét, a gyermek családban történő nevelkedésének elősegítésére, veszélyeztetettségének megelőzésére és megszüntetésére, valamint a szülői vagy más hozzátartozói gondoskodásból kikerülő gyermekek helyettesítő védelmének biztosítására irányuló tevékenységként definiálja.

A gyermekek védelmét pénzbeli, természetbeni és személyes gondoskodást nyújtó alapellátások, illetve gyermekvédelmi szakellátások, valamint a Gyvt-ben meghatározott hatósági intézkedések biztosítják. 

A Szociális és Gyámügyi Iroda a gyermekvédelmi rendszeren belül, a települési önkormányzat hatáskörébe utalt pénzbeli és természetbeni ellátásokat állapítja meg, illetve a gyermek családban tartása érdekében elsősorban preventív jellegű hatósági tevékenységet végez. 

Az ügyintézők létszámában változás történt, a jegyző hatáskörébe utalt gyámhatósági feladatokat jelenleg 4 fő látja el, munkájukat 1 fő ügykezelő segíti.

Ügyiratforgalmuk 2005. évben:


  11.225 db

· ebből az egy ügyintézőre jutó 

      ügyiratok száma átlagosan: 
  

  2.806 db 

Ügyfélforgalom 2005. évben



25.342 alkalom

A hozott határozatok száma:



  5.996 db


- ebből polgármester hatáskörében:

  5.320 db


- jegyző hatáskörében:


     676 db

A fellebbezések száma:



         3 db

- ebből
helybenhagyva 


         3 db

Kaposvár város lakosainak száma: 67.679 fő, melyből a 0-18 éves kiskorúak becsült száma 12.700 fő. 

Kaposvár Megyei Jogú Város Képviselőtestülete a kiskorúak anyagi veszélyeztetettségének megelőzése, illetve megszüntetése érdekében a Gyvt., illetve a pénzbeli és természetben nyújtott szociális ellátásokról szóló módosított 12/2000. (III. 20.) önkormányzati rendeletben (továbbiakban: rendelet) foglalt feltételekkel az alább részletezett pénzbeli és természetbeni ellátást biztosít:

Rendszeres gyermekvédelmi támogatás:

A Gyvt. előírásai alapján alanyi jogon jár minden kiskorúnak, akinek családjukban a havi nettó jövedelem nem haladja meg a mindenkori öregségi nyugdíj legkisebb összegét (2005. évben: 24.700,- Ft) és a családban történő nevelkedés nem áll a gyermek érdekeivel ellentétben.

A helyi önkormányzati rendelet a tartósan beteg, fogyatékos gyermekek vonatkozásában a törvényben szabályozott jövedelemhatárt az öregségi nyugdíjminimum 150%-ig (37.050,- Ft) megemelte és saját anyagi forrása terhére e gyermekek részére is biztosította a kiegészítő családi pótlékot. 

	Év
	Támogatott kiskorúak száma
	Kifizetett pénzeszköz e/Ft-ban

	2001.
	3.966 fő

ebből helyi rendelet alapján 35 fő
	184.402

	2002.
	átlagosan 3.846 fő

ebből helyi rendelet alapján 46 fő
	198.591

	2003.
	átlagosan 3.821 fő

ebből helyi rendelet alapján 50 fő
	206.268

	2004.
	átlagosan 3.541 fő

ebből helyi rendelet alapján 48 fő
	209.104

	2005.
	átlagosan 3.570 fő

ebből helyi rendelet alapján 62 fő
	233.420


Rendszeres gyermekvédelmi támogatást 113 gyermek részére természetbeni ellátásként folyósítottuk, elsősorban az intézményi térítési díj illetve a tankönyvek, tanszerek megvásárlásához.

Rendszeres gyermekvédelmi támogatás egyszeri kiegészítése: Ez mintegy 13. havi ellátásként funkcionál. Minden tanulói vagy hallgatói jogviszonnyal rendelkező gyermek után, akire tekintettel a tárgyév május hónapjában rendszeres gyermekvédelmi támogatást folyósítanak, a rendszeres támogatás összegével megegyező összegű egyszeri támogatást kell megállapítani és ezt a június és október hónapban esedékes rendszeres gyermekvédelmi támogatás folyósításával egyidejűleg kell kifizetni. Célja az iskolakezdés, illetve a tankönyvek megvásárlásának megkönnyítése az érintett családok számára. A kifizetett összeg 100%-át a központi költségvetés megtéríti. 

2005. évben 2.373 fő részesült egyszeri kiegészítésben (ebből, helyi rendelet alapján 32 fő), melyre 12.933 e/Ft-ot fizettünk ki.

Rendkívüli gyermekvédelmi támogatás: E rászorultságtól függő pénzbeli ellátás olyan gyermekes családnak adható, amely rendkívüli élethelyzetbe került, vagy időszakonként létfenntartási gondokkal küzd. A támogatás feltételeit a Gyvt., valamint a helyi rendelet szabályozza és elsősorban természetbeni ellátásként állapítható meg. Az önkormányzati rendelet a segély legmagasabb összegét gyermekenként az öregségi nyugdíjminimum 200%-ban határozta meg, amely 2005-ben 49.400,- Ft volt. A magasabb összegű segélyt elsősorban a beteg gyermekek kezelésére, gyógyászati segédeszközeik megvásárlására nyújtottunk (61 gyermek). Azok a tanulók, akik rendszeres gyermekvédelmi támogatásban nem részesültek és szociálisan hátrányos helyzetűek, támogatást kaptak tankönyveik, tanszereik megvásárlásához (89 gyermek). 
Ezen felül egyéni élethelyzethez igazodóan más okok miatt is életünk a támogatás biztosításával. (pl.: nevelésbe vett gyermek családjával való kapcsolattartás elősegítése, illetve családba történő visszahelyezésének elősegítése, ruházkodás stb.)

2005. évben 907 alkalommal került megállapításra rendkívüli gyermekvédelmi támogatás. Ilyen címen 9.897 e/Ft-ot fizettünk ki. A segély összege 5.000 és 45.000,-Ft között mozgott, a gyermekenként megállapított átlagos segély összege: 14.500,- Ft. 

Kaposvár Megyei Jogú Város Önkormányzata 2005. évben is támogatta azokat a kiskorúakat, akik autóbusszal jutnak el oktatási intézményeikhez. Ebben az évben a tanulóbérlet beépült a rendkívüli gyermekvédelmi támogatásba. Így közel 400 gyermeknek nyújtottunk segítséget a bérletjegy megvásárláshoz. 

2001. év szeptemberétől a Szociális és Gyámügyi Iroda közreműködik a cigánytanulók ösztöndíjpályázatának kiírásában. Az elbírálás a tanulmányi átlag figyelembevételével, az érintett intézmények javaslata, valamint a Városi Cigány Kisebbségi Önkormányzat döntése alapján történik. 2005. évben átlagosan 78 fő részére 781 e/Ft-ot utaltunk ki. 

Önkormányzatunk továbbra is figyelmet fordít a nappali tagozaton felsőfokú tanulmányaikat folytató fiatal felnőttek támogatására is. 

2005. évben 50 kollégiumi férőhelyet biztosítunk a Pécs városban tanuló diákok számára. Ezen felül az ország más városaiban tanuló és kollégiumi férőhelyet nem nyert hallgatók közül 108 fő kapott albérleti támogatást. Az albérleti támogatás havonta folyósított összege 3.500,- Ft összegről 5.000.-Ft-ra került felemelésre 2005. szeptemberétől.

Tovább folytattuk a Bursa Hungarica Felsőoktatási Önkormányzati Ösztöndíj rendszert is. 2005. évben 350 fő pályázót támogatott a Népjóléti Bizottság és folyósítottuk számukra a megítélt ösztöndíjat azokra a hónapokra, amikor tanulói jogviszonyuk fennállt. Ilyen jogcímen 7.475 e/Ft-ot fizettünk ki, amely az Oktatási Minisztérium támogatásával 14.950 e/Ft-ra emelkedett. 

Önkormányzatunk önként vállalt feladata a gyermekintézményben fizetendő étkezési térítési díj támogatása. A törvény által biztosított normatív étkezési térítési díj kedvezményen felül – a helyi rendelet alapján – 2005. évben havonta átlagosan 199 kiskorú személyi térítési díjának kifizetéséhez járultunk hozzá, amely közvetlenül az intézmények felé került átutalásra. Az erre felhasznált pénzösszeg 2.635 e/Ft. volt. 

A települési önkormányzatok részére szociális gyermekétkeztetés céljából nyújtott támogatás igénylésének, folyósításának és elszámolásának részletes szabályairól szóló 6/2005. (VI. 20.) ICSSZEM-BM-PM együttes rendelet lehetőséget adott arra, hogy az önkormányzatok a 0-18 év közötti gyermekek szociális étkeztetését biztosítsa5-től 2005.08.31-ig terjedő időszakra. Önkormányzatunk a lehetőséggel élt, s a központi normatíván felül 172 e/Ft összeget hozzátéve 197 rászoruló gyermek étkeztetését oldottuk meg a nyári időszakban.

Fenti rendelet értelmében központi támogatás lehívása esetén - a 2005. szeptember 1-je és 2005. december 31. közötti időszakban – az 1-4. évfolyamon nappali rendszerű iskolai oktatásban, illetve gyermekétkeztetésben részt vevő tanulók esetében 2380,- Ft összegű támogatást lehetett nyújtani. Önkormányzatunk a fentiekre tekintettel rendeletet alkotott, s a normatíva összegét – saját költségvetésünk terhére megemelve – a jelzett időszakban az 1-4. évfolyamon tanuló rendszeres gyermekvédelmi támogatásban részesülő és a tartósan beteg vagy fogyatékos gyermekek részére ingyenessé tette az étkezést.
Jegyzői hatáskörben tett gyámhatósági intézkedések:

Gyermekek családi jogállásának rendezése érdekében 

A jegyző gyámhatósági jogkörében eljáró ügyintéző, az apa adatai nélkül anyakönyvezett gyermek esetében – az anyakönyvezető jelzése alapján- tájékoztatja az anyát arról, hogy az apai elismerő nyilatkozat felvételére bármely település jegyzője, illetve bármely városi gyámhivatal illetékes. A tájékoztatást követő 30 napon belül- a szülő kérelmére - teljes hatályú apai elismerő nyilatkozatot vesz föl. 
Ezen felül vezeti a szülő adatai nélkül anyakönyvezett  kiskorúak nyilvántartását.2005. évben 24 rendezetlen családi jogállású gyermek nyilvántartásba vételére került sor, ebből a jegyző által felvett teljes hatályú apai elismerő nyilatkozatok száma 10 db.

Veszélyeztetettség:

A Gyvt. szerint „A veszélyeztetettség – magatartás, mulasztás, vagy körülmény következtében kialakult – állapot, amely a gyermek testi, értelmi, érzelmi vagy erkölcsi fejlődését gátolja vagy akadályozza”. 

A veszélyeztetett gyermekek számára családi életük tartós, működési zavaraiból adódóan – érdekükben – gyakran hatósági intézkedés szükséges mert a testi, az értelmi, az érzelmi vagy az erkölcsi fejlődésük nem biztosított. 

Veszélyeztetettségi okok típusai:

Anyagi okok
miatt 1194 fő veszélyeztetett kiskorút tartunk nyilván. E családok helyzetét a szociális ellátórendszeren belül, különböző támogatások folyósításával (rendszeres gyermekvédelmi támogatás, lakásfenntartási támogatás, közmunka stb.) igyekszünk kompenzálni. 

Más veszélyeztetettségi okok:

Környezeti okok:
a gyermeket gondozó szülők vagy más személyek életvitelében, nevelési tevékenységében felmerülő negatívum (pld.: bűnözés, alkoholizmus, drog, elhanyagolás, bántalmazása, rossz lakásviszonyok, hajléktalanság stb.) 92 fő

Magatartási okok:
a gyermeknél rendszerint a korábbi veszélyeztetettség miatt kialakult gátlásosság, szorongás, vagy ennek ellentételezéseként az agresszivitás, csavargás, bűnözés stb.)





606 fő

Egészségügyi ok:
beteg személy a családban, amely egyrészt a gyermek ellátását akadályozza, másrészt fertőző megbetegedés esetében konkrét veszélyt jelent számára, továbbra a gyermek súlyos vagy tartós betegségre, fogyatékossága, melyet a családja külső segítséggel sem tud, vagy nem akar megfelelően kezelni.
9 fő

Az anyagi veszélyeztetés nélkül az egyéb okok miatt veszélyeztetett gyermekek száma 2005-ben: 707 fő volt, amely a kiskorúak 5,56%-a. 

A veszélyeztetettséget észlelő jelzőrendszer működtetése a Gyermekjóléti Szolgálat feladata. Természetesen előfordul, hogy a kiskorúak veszélyeztetettségéről a jegyzőt értesítik. Ez esetben a feljegyzést – a jogszabályi előírások alapján – megküldjük a Gyermekjóléti Szolgálatnak, aki az adott ügyet kivizsgálja és a veszélyeztetettség megszűntetése érdekében a szükséges intézkedést megteszi. 

Továbbra is csökkenő tendenciát mutat, a kiskorúak iskolai hiányzása. 2002. évben az intézmények 86 fő, 2003. évben 43 fő, míg 2004-ben 31 fő, míg 2005. évben 28 gyermek vonatkozásában éltek ilyen irányú jelzéssel Önkormányzatunk felé. Hivatalunk és a Gyermekjóléti Szolgálat munkatársai valamennyi esetet kivizsgálták, és a gyermek tankötelezettsége érdekében a szükséges intézkedést megtették. 

Védelembe vétel: 

A Gyermekjóléti Szolgálat munkatársai alapellátás keretében igyekeznek megszüntetni a kiskorúak veszélyeztetettségét azokban az esetekben, ahol a szülő ezt önkéntesen igénybe veszi és a veszélyeztetettség megszüntetése érdekében együttműködő készséget tanúsít. 

Amennyiben a szülő a gyermek veszélyeztetettségét az alapellátások önkéntes igénybevételével megszüntetni nem tudja, vagy nem akarja, de alaposan feltételezhető, hogy segítséggel a gyermek fejlődése a családi környezetben mégis biztosítható, a családgondozó javaslatára, az önkormányzat jegyzője a kiskorút védelembe veszi. A védelembe vétel olyan hatósági beavatkozás, amely elsősorban a prevenciót, a gyermek családban tartását szolgálja. A védelembevétellel egyidejűleg a jegyző, a gyermek ellátásának segítésére, a szülő gondozási tevékenységének támogatására a Gyermekjóléti Szolgálat családgondozóját kirendeli. Az alapellátás és a védelembevétel közötti különbség, hogy a védelembevétel hatósági eljárás, amelynek keretében a szülő illetve a gyermek kötelezhető a veszélyeztetettségi okokat kiváltó tényezők (pl.: magatartási problémák, alkoholizmus, nem megfelelő gondozási tevékenység stb.) megváltoztatására, a helyes magatartás, viselkedés kikényszerítésére. Amennyiben a szülő vagy gyermek az előírt magatartási szabályokat nem tartja be, illetve a gyermek veszélyeztetettségének megszüntetése érdekében nem megfelelő módon működik közre, s emiatt a védelembevétel a célját nem éri el, a gyámhatóság kezdeményezi más gyermekvédelmi intézkedés megtételét, illetve a gyermek családból történő kiemelését. A gyámhatósági ügyintézők napi kapcsolatot tartanak a Gyermekjóléti Szolgálattal. A gyermekek veszélyeztetésével kapcsolatos valamennyi – hatóságunkhoz érkező – bejelentést továbbítanak részükre azzal, hogy amennyiben a problémát alapellátás keretében kezelni nem sikerül, kezdeményezzék a szükségesnek ítélt gyámhatósági intézkedés megtételét. 

2005-ben 113 fő volt a védelembe vett gyermekek száma. Ebből környezeti okok miatt 9 fő, szülőnek felróható magatartási gond miatt 67 fő, és gyermeknek felróható magatartási ok miatt 37 kiskorú került védelembe. Az év folyamán 42 gyermek védelembe vétele szűnt meg, és 45 gyermeket vettünk védelembe.

A védelembe vétel keretében 39 alkalommal köteleztük a szülőt, hogy vegye igénybe a gyermek napközbeni ellátását, illetve 32 alkalommal írtuk elő a családvédelemmel foglalkozó szervezet felkeresését. Gyermek egészségét veszélyeztető körülmények megszüntetésének kezdeményezésére 2005-ben nem került sor. A gyermek kifogásolt magatartásának megszűntetése érdekében 67 esetben, a szülő helytelen magatartásának megváltoztatására 69 esetben tettünk intézkedést. 3 gyermek esetében kezdeményeztük a Kaposvári Városi Gyámhivatalnál más gyermekvédelmi intézkedés megtételét. 

Ideiglenes hatályú elhelyezés:

2005-ben 4 családból 4 kiskorú érdekében azonnali intézkedést kellett alkalmazni. (felügyelet nélkül maradt, vagy a gyermek testi, értelmi, erkölcsi fejlődését súlyosan veszélyeztető környezeti magatartás miatt) Ezekben az esetekben, a gyermekek családból történő kiemelésére került sor. Az ideiglenes hatállyal elhelyezett gyermekek közül harmadik személynél 1 fő, nevelőszülőnél 2 fő, gyermekotthonba 1 fő került elhelyezésre. 

A gyermekvédelmi munka során sok segítséget kaptunk a háziorvosi, illetve a védőnői szolgálattól, valamint a nevelési-oktatási intézményektől. A Kaposvári Városi Gyámhivatallal, a Gyermekjóléti Szolgálattal, a Családsegítő Szolgálattal jó munkakapcsolat alakult ki. 

A gyámhatóság továbbra is rendszeres kapcsolatot tart fenn a Városi Rendőrkapitányság Bűnmegelőzési Alosztályával.

Kaposvár, 2006. március 01.

Budai Józsefné

irodavezető
2. sz. melléklet

Beszámoló

a Regionális Családsegítő és Megyei Gyermekjóléti Módszertani Családsegítő Központ Gyermekjóléti Csoportjának

2005. évi tevékenységéről 

Kaposvár Megyei Jogú Város Önkormányzata az 1997. évi XXXI. törvénynek megfelelően 1997. november 01-én létrehozta a Családsegítő Központ keretében önálló csoportként működő Gyermekjóléti Szolgálatot.

Ellátási területe: 
Kaposvár
(1997.11.01-től)




Sántos

(2005.02.15-től)

I. SZEMÉLYI FELTÉTELEK:

A GYJSZ szakmai létszáma évek óta messze elmarad a 46/2003. (VIII. 8.) ESZCSM rendeletben javasolt létszámoktól. (ld. 2. sz. melléklet).

Az 1997. évi induló létszám (7 szakmai státusz) 1 fő adminisztrátorral (1998-ban) és 1 fő családgondozóval (2000-ben) bővült.

A csoport 2000-től gyakorlatilag változatlan létszámú főállású munkatárssal működik: 

1 fő csoportvezető, pszichológus

7 fő családgondozó

1 fő adminisztrátor

Folyamatosan jeleztük a fenntartó felé a létszámbővítés szükségességét, hiszen csoportunk már évekkel ezelőtt elérte terhelhetősége végső határát, miközben a rá háruló feladatok mind mennyiségét, mind jellegét tekintve folyamatosan nehezedtek.

Emellett 2005-ben ellátási területünk is bővült Sántos településsel.

Míg az előző években a szakmai munkánk fejlesztése reményében vártuk a létszámbővítést, jelenleg már csak -a tőlünk egyébként joggal elvárt és megszokott -szakmai színvonal megtartása érdekében tesszük ezt.

Az alapfeladataink optimális ellátásához szükséges létszámfeltételek biztosítása mellett további létszámbővítést indokolna, hogy a 2002. évi IX. tv. 25.§ (3) bekezdése Gyermekjóléti központ létrehozását írja elő, mely feladatai közt az alábbi, 2005. 07. 01-jétől kötelezően biztosítandó speciális szolgáltatások ellátását nevesíti:

1. utcai és lakótelepi szociális munka

2. kapcsolattartási ügyelet

3. kórházi szociális munka

4. készenléti szolgálat

A képesítési előírásokat tekintve Csoportunk helyzete (a 2005. 12. 31-i állapot alapján):

1. 6 fő rendelkezik szakirányú felsőfokú végzettséggel (ebből 1 fő jelenleg is továbbtanul), 

2. 2 fő 2005-ben megkezdte tanulmányát a szakirányú felsőfokú irányban (humán alapdiploma mellett).

Mivel 2005-ben összesen 4 fő tanult Csoportunkból szakirányú felsőfokú képzésben, különösen a vizsgaidőszakban komolyabb szervezési odafigyelést jelentett, a túlzott aránytalanságok elkerülése érdekében.

A továbbképzési ütemtervünket csak részben tudtuk tartani (a továbbtanulások és a személyi változások miatt). 

A helyi rendezvényeken kívül Csoportunkból 1 fő vett részt a MACSGYOE országos konferencián, 1 fő pedig Családon belüli erőszak c. tréningen.

Hasznosnak bizonyult a 2 intézményi belső továbbképzési alkalom, azonban emellett indokolt lett volna ez évben is, szakmai fejlődésünket segítendő, a havi rendszerességű team-szupervízió biztosítása. 

II. TÁRGYI FELTÉTELEK:

Csoportunk 1997 óta a Füredi út 65-67. sz. alatti épületében látja el feladatát.

Jelen létszámunk elhelyezése, ill. a kliensforgalom lebonyolítása ezen feltételek között még megoldható, tekintve azt, hogy kollégáink munkaidejük felét, klienseikkel folytatott munkájuk jelentős részét terepen végzik.

Azonban gyakran ez az épület szűkösnek bizonyul, és ésszerű munkaszervezéssel is csak nehezen áthidalható problémát okoz, ha az intézményünk egyre bővülő feladatai miatt is igénybe van véve. (módszertani továbbképző programok, csoportfoglalkozások, mediációs ülések, esetmegbeszélések, kapcsolattartási helyszín biztosítása).

A jobb és könnyebb megközelíthetőségünk igénye, -mind a lakosság, mind a társintézmények, mind a hatékonyabb munkaszervezés szempontjából-, továbbra is kívánatossá tenné, hogy a GYJCSP a belvárosban, a jelenleginél központibb helyen nyerjen elhelyezést. 

Szem előtt kell tartanunk azt is, hogy a Gyermekjóléti Központként majdan bevezetendő speciális szolgáltatások helyiségigénye mellett- a 2002. évi IX. tv. 25.§ (2) i) pontja értelmében - a gyermekjogi képviselő munkavégzéséhez szükséges helyiséget is a gyermekjóléti szolgálatnak kell biztosítani. 2005-ben erre irányuló konkrét egy alkalommal jelentkezett.

Az épület, melyet 10 éve használunk már, belső állagát tekintve felújításra szorulna, legalább egy tisztasági festés és a nyílászárók javításának erejéig.

Jelenleg 3 számítógép áll rendelkezésünkre. 

III. A GYERMEKJÓLÉTI CSOPORT FŐ TEVÉKENYSÉGI TERÜLETEI ÉS EZEK TAPASZTALATAI

Mivel Csoportunk létrehozása óta alacsony szakmai létszámmal, kapacitását meghaladó leterheltséggel látja el feladatát, a Csoport működését csak fokozatosan bővülő tevékenységi körrel, s ezzel párhuzamos státuszbővítéssel lehetne csak lépésről lépésre megfeleltetni az 1997. évi XXXI. törvény által előírt feladatoknak ill. a törvény módosításából fakadó új feladatainknak.

E törvény 4 tevékenységi kört jelöl meg:

1) A gyermek testi, lelki egészségének, családban történő nevelésének elősegítése

2) A gyermek veszélyeztetettségének megelőzése

3) A gyermek veszélyeztetettségének megszüntetése

4) A családjából kiemelt gyermek visszahelyezésének elősegítése, utógondozás

A négy feladatkör közül munkánk túlnyomó részét a gyermekek veszélyeztetettségének feltárása ill. ennek megszüntetését célzó családgondozói munka teszi ki.

A másik három feladatkör aránya sajnálatos módon folyamatosan csökkent az évek alatt, pedig inkább az aránynövelés volna indokolt.

Ezzel együtt eredménynek tekinthetjük, hogy működésünk elmúlt 8 éve alatt a gyermekjóléti szolgálat városunk gyermekvédelmi rendszerének nélkülözhetetlen és meghatározó elemévé vált.

Maximális szakmai célkitűzésünk alacsony létszámunk mellett csupán annyi lehetett 2005-ben is:

1. hogy tegyünk meg mindent a kk-ak veszélyeztetettségének megszűntetéséért ill. mérsékléséért (a jelzőrendszer hatékonyabb működtetésével, szakmailag igényes családgondozói munkával)

2. az előző évek során kialakított széleskörű szakmai kapcsolatrendszerünket tartalmas együttműködésként tudjuk működtetni 

3. megfeleljünk hatósági vonzatú munkáinknak

1. Hálózatépítés, koordinatív funkció a gyermekvédelem és prevenció területén, veszélyeztetettséget észlelő- és jelzőrendszer kiépítése, működtetése 

A jelzőrendszer mind teljesebb körű működtetése munkánk egyik alapvető célkitűzése, nélkülözhetetlen feltétele, hiszen ez a veszélyeztetett ill. potenciálisan veszélyeztetett gyermekeknek nyújtott hatékony, és kellő időben biztosított segítségünk fontos feltétele.

Mivel a jelzőrendszer tagjai közt folyamatos a változás, új kollégák lépnek be, így jelzőrendszeri építő/ újraépítő munkánk folyamatos.

A jelzőrendszer hatékony működtetése nagyon időigényes része munkánknak. A már kiépített szakmai kapcsolataink folyamatos "karbantartására", élő munkakapcsolatként való működtetésére sajnos az előző évekhez képest kevesebb időt tudtunk szánni és főként a konkrét esetkezelések mentén történt.

Jelzőrendszer működtetésére irányuló munkánk állandó elemei:

1. szolgálatunk megismertetése

2. kapcsolatrendszer szélesítése

3. együttműködési módozatok, szakmai protokollok kimunkálása

4. kompetenciahatárok tisztázása

5. konstruktív szakmaközi együttműködés erősítése, szélesítése

6. gyermekvédelmi szemlélet fejlesztése 

7. a jelzőrendszeri tagok speciális gyermekvédelmi ismereteinek bővítése 

8. folyamatosan tájékoztatás jelzési kötelezettségükről

9. egyértelműsíteni a kölcsönös adatszolgáltatás mikéntjeit és az együttműködés szükségességét. 

10. szakmai standardok kialakítása a veszélyeztetettség mértékének megítélésére

11. a hatósági intézkedések kezdeményezésének egységesebb szempontrendszerét kialakítani a gyakorlatban

Ezek az alábbi színtereken valósítjuk meg:

1. Szakmai konzultáció:

432 esetben folytattak konzultációt családgondozóink, főként az egyéni esetkezeléshez kapcsolódóan a jelzőrendszeri tagokkal. Számos gondozott gyermek esetében időnként napi, heti rendszerességű egyeztetés is indokolt az összehangolt segítés érdekében. Ez családgondozóinktól komoly szervezési bravúrt és rengeteg időt igényelt.

2. Esetkonferencia szervezése:

Annak a szakmai elvárásnak, mely szerint a gyermekvédelmi intézkedés kezdeményezésekor ill. felülvizsgálatkor hívjunk össze esetkonferenciát, jelen feltételeink mellett-hatalmas időigénye és számos ember időpont egyeztetésének körülményessége miatt-nem tudunk eleget tenni, noha szakmai szempontból hatalmas előrelépést jelentene.

Esetkonferenciát 5 esetben kezdeményeztük mi, összesen 27 fő részvételével.

8 esetben pedig résztvevőként voltunk jelen.

3. Szakmaközi megbeszélések:

A jelzőrendszeri tagok visszajelzéseiből tudjuk, hogy sokkal több ilyen fórumot igényelnének, mint amennyit meg tudtunk szervezni számukra. 

Az előző évhez képest kevesebb kapacitásunk jutott erre, de ezzel együtt is 23 alkalommal, összesen 322 fő részvételével tartottunk megbeszélést. Az alábbi tagokkal rendszeresen: 

a. Védőnőkkel-félévente /4-5 csoportra bontva/

b. SZSZCSP-havonta

c. Gyermek- és Ifjúsági Pszichiátriai Gondozó-kéthavonta

d. gyermek- és ifjúságvédelmi felelősök-kéthavonta /3 csoportra bontva/

Bölcsődevezetők -félévente

Rendszeres résztvevői vagyunk a Gondozási Központ havi team megbeszéléseinek is.

Változatlanul példa értékű az óvodai gyermekvédelmi felelősök aktivitása a szakmaközi megbeszéléseken. A velük végzett közös munka igazi műhelymunkává fejlődött.

A gyámügyi ügyintézőkkel, a szakellátás munkatársaival, a Gyámhivatallal sajnos ez évben sem tudtunk ilyen csoportos formában találkozni, de kapcsolatunk napi szintű.

A Gyermek és Ifjúsági Pszichiátriai gondozóval folytatott rendszeres esetmegbeszéléseink és együttműködésünk modellértékűnek tekinthetők.

4. Közös programok szervezésére és tervezése: 

Az erre szánt kapacitásunk sajnos-munkánk preventív jellegének háttérbe szorulásával az előző évekhez hasonlóan tovább csökkent. De nagyon gyakori, hogy ún. szakmai információs és ötletbázisként veszik igénybe segítségünket a társzakmák képviselői.

Koordinatív funkciónkat:

1. elsődlegesen az egyéni esetkezelések szintjén tudjuk érvényesíteni (szolgáltatások közvetítése és összehangolása). E téren továbbra is kezdeményező szerepet vállalunk.

2. a városi gyermekvédelmi rendszer egészét tekintve csak nagyon részlegesen tudjuk működtetni (ez irányú törekvéseinknek határt szab alacsony szakmai létszámunk, noha tudjuk, hogy e téren kezdeményező szerepünket elvárják és igénylik is)

Az eddig kiépített széles kapcsolati rendszer megfelelő színvonalú működtetése, fejlesztése megkívánná, hogy egy kollégánk célzottan csak városi szintű koordinatív feladatokat lásson el. Ekkor tervszerűbben és átfogóbban tudnánk közreműködni mind a gyermekvédelmi szemlélet általánossá és egységesebbé válásában, mind a városi szintű veszélyeztetettség megelőző stratégiatervezésben, mind a szakmaközi koordináció erősítésében. 

A veszélyeztetettséget észlelő –és jelzőrendszer működtetésére vonatkozó, az előző évben megfogalmazott alábbi fejlesztési célok mindegyikében-melyet reálisan csak hosszabb távon lehet megvalósítani – kis előrelépést könyvelhetünk el, de a jövőre vonatkozó fejlesztési szempontjainkként ezeket továbbra is szem előtt kell tartanunk:

1. Ösztönöznünk kell a közös tervezőmunkát (gondozási tervek elkészítésébe nagyobb mértékű bevonása a jelzőrendszeri tagoknak).
2. Gyermekvédelmi intézkedésre tett javaslat előtt esetkonferenciát összehívni.
3. A szakmaközi megbeszélés és az esetkonferencia célszerinti működtetése.
4. Ismételten fel kell hívjuk a jelzőrendszeri tagok figyelmét az írásos jelzés szükségességére, továbbá tisztázni szükséges, hogy a szakmaközi megbeszélésen elhangzott információk nem helyettesítik az írásos jelzési kötelezettséget.

5. Szakmaközi megbeszéléseken a problémafeltáró és egyeztető, stratégiai tervezőmunkát tovább erősíteni (pl. a magántanulóság-magatartás problémás gyerekek, iskolai hiányzások csökkentése, bűnmegelőzés, családon belüli erőszak, gyermekbántalmazás, korai terhesség megelőzése, városrészek tipikus problémái, cigány gyermekek speciális problémái stb. terén).

6. Ösztönözni kell a szakmai standardok kidolgozását veszélyeztetettség mértékének megítélése, hatósági intézkedés indokoltságának részletes és konkrét kritériumrendszere meghatározásához.

7. Ösztönöznünk kell, hogy rendszeresen, több szakmacsoport képviselőjének részvételével (pl. lakótérséghez, egy iskolához, egy átfogó problémához, stb. kapcsolódóan) induljon el a közös munka.
Eddig kialakított és változatlanul jól működő kapcsolataink:

KMJV Polgármesteri Hivatal gyámügyi ügyintézői

Városi ill. megyei Gyámhivatal

Az oktatási intézmények gyermekvédelmi felelősei

Védőnői hálózat, iskolai védőnők

Családvédelmi Szolgálat

Városi Rendőrkapitányság Bűnmegelőzési Alosztály munkatársai

Munkaügyi Központ

Területi Gyermekvédelmi Szakszolgálat 

Nevelési Tanácsadó

Ifjúsági -és Gyermek Pszichiátriai Gondozó

Tanulási Képességeket Vizsgáló Szakértői és Rehabilitációs Bizottság

ANTSZ (megyei és városi)

Civil szervezetek (Vöröskereszt, Mozgáskorlátozottak SM-i Egyesülete, Pipacs utcai Baráti Kör, Szent Imre Játszóház)

Cigány Kisebbségi Önkormányzat

Esélyek Háza

Bölcsődék

Egyházak 

Megyei Ügyészség 

Áldozatvédelmi Iroda 

Nagycsaládosok Egyesülete és több más civil szervezet, pl.:

Szövetség a Polgárokért Alapítvány

Kapcsolat Alapítvány

Ifjúsági referens

Betegjogi képviselő, kórházi szociális munkások

Utcai szociális munkás (HGKP)

I.M. Pártfogó Felügyelői és Jogi Segítségnyújtó Szolgálat SM-i Hivatala

Középiskolai kollégiumok

Gyermekjogi képviselő

Esélyek Háza

KEF

2005-ben újként kialakított kapcsolataink:

HISZI 

Gondozási Központ (közösségi pszichiátriai ellátás)

Emellett folyamatosan részt veszünk a Kábítószerügyi Egyeztető Fórum munkájában.

Kapcsolatépítésünk jövőbeli irányai lehetnek: 

(A korábbi évekre is már terveztük, de kapacitásaink hiányában 2005-ben is elmaradt)

iskolaorvosok

a gyermeki jogok érvényesülését segítő különféle szervezetekkel

ifjúsági könyvtárak, művelődési intézmények, civil szervezetek (ezeknek akkor értelme, ha megfelelő létszámmal rendelkezve preventív programjaink fejlesztésén gondolkodhatnánk)

A GYJSZ -hez érkező veszélyeztetettség jelzés megoszlása a jelzőszerv típusa szerint:

	Jelző szerv
	Hány esetben


	Jelzés során érintett gyermekek száma

	Bölcsőde
	1
	1

	Óvoda
	13
	18

	Általános iskola
	40
	49

	Középiskola
	23
	23

	Védőnő
	30
	45

	Gyámügy
	189
	270

	Gyámhivatal
	3
	3

	CSSSZ
	17
	24

	másik GYJSZ
	14
	32

	Nevelési Tanácsadó
	-
	-

	Rendőrség
	114
	173

	Családok átm. otthona
	27
	47

	Egészségügyi szolgáltató
	10
	13

	Ügyészség
	6
	12

	Egyéb szolgáltatók:

(hajléktalan szálló, gond.kp.) 
	5
	14

	lakossági
	10
	11

	Összesen:
	502
	735


Megjegyzés: „Jelzés során érintett gyermekek száma”- halmozott adat 

(egy gyermekről több esetben, más-más is jelezhetett)

A jelzések megoszlását tekintve megállapíthatjuk, hogy:

·  a veszélyeztetettség jelzések száma összességében magas

· tartalmát tekintve a legtöbb esetben adekvát jelzéseket kapunk

· nőtt az óvodai és középiskolai jelzések száma

· Arányában meghatározó a rendőrségtől és gyámügyi csoporttól érkező jelzések száma

· A gyámügyi megkeresések megoszlása érintett gyermekek száma szerint:
iskolai hiányzás: 42

szabályszegő viselkedés: 46

családon belüli erőszak, konfliktus: 60

egyéb veszélyeztetettség: 122

· A rendőrségi jelzések megoszlása érintett gyermekek száma szerint:
szabálysértés (lopás): 13

egyéb szabályszegő viselkedés (vétség, bűncselekmény gyanúja): 27

gyermekbántalmazás: 7

családon belüli erőszak, konfliktus: 87

egyéb veszélyeztetettség: 39

· Tovább nőtt az anyaotthonok jelzéseinek száma (a befogadásról 11 eset, eltávozásról szóló 15 eset) 

· A korábbi passzivitás után további kis előrelépés tapasztalható az egészségügyi szolgáltatók részéről (13 jelzés érkezett tőlük). Bár még mindig itt tapasztalható a legnagyobb passzivitást, időnként elzárkózást. 

· Nőtt az ügyészségről érkezett értesítések száma

· Megállapítható, hogy a bölcsődék, középiskolák, bíróság, háziorvosi ill. egészségügyi hálózat, Nevelési Tanácsadó, civil szervezetek még mindig nem élnek kellő mértékben felénk jelzési kötelezettségükkel.

2005. 03. 23-án tartottuk -változatlanul nagyszámú érdeklődő részvételével- azt a Települési Tanácskozást, ahol városunk gyermekvédelmi helyzetét tárgyaltuk meg a társintézmények képviselőivel és a jelzőrendszer tagjaival a 2004. év tapasztalatairól és az előttünk álló feladatokról. A jövőben tovább kell ösztönöznünk, hogy írásos beszámolókra épülően, tematizáltabban, minden érintett területről kapjunk összefoglaló értékelést. 
2. Utógondozás 

és 

a családjából kiemelt gyermek visszahelyezését segítő családgondozás

(alább ld. vérszerinti család gondozása)

A) A családjából kiemelt gyermek visszahelyezését segítő családgondozás

(vérszerinti család gondozása):

Működésünk óta 129, illetékességi körünkbe tartózó gyermek esetében kezdeményeztük ill. támogattuk az átmeneti nevelésbe vételt. Ebből 2005-ben 21 főről született átmeneti nevelésbe vételi határozat. (12-vel több, mint 2003-ban). Ebből védelembe vétel előzte meg az intézkedést 7 esetben, 4 esetben újszülöttről volt szó, 4 esetben a védelembe vétel nem lett volna már adekvát megoldás, 6 gyermek nem Kaposváron élt életvitelszerűen) 

2005-ben az átmeneti nevelési felülvizsgálatok során 1 gyermek esetében tudtuk családba való visszakerülésüket javasolni. 

Gondozotti körünkben csökkent a vérszerinti gondozások aránya: 24 átmeneti nevelt gyermeket érintően gondoztunk 13 családot, és itt is legtöbb esetben rövid távú célkitűzésünk a vérszerinti szülő-gyermek kapcsolat optimalizálása vagy újraépítése.

A felülvizsgálatok során mindig mérlegeljük a gondozás indokoltságát ill. igényét, ezzel együtt is az átmeneti nevelt gyermekek magas számához viszonyítva így is alacsony a gondozási szám (többnyire a szülő alulmotiváltsága áll a háttérben).

Szakmai kapcsolatunk megfelelőnek mondható a szakellátás intézményeivel (Szakszolgálat, lakóotthonok, nevelőszülők, nevelőszülői tanácsadók-családgondozók).

21 esetben kért a szakellátás családgondozója környezettanulmányt a vérszerinti családról, bár mi e helyett inkább a közös családlátogatást preferáljuk.

Továbbra is gondot jelent elhelyezési javaslatunk megtételénél, hogy magatartászavaros gyermekek speciális ellátást biztosító lakóotthon nincs a megyénkben. Sajnos gyakori hogy elhelyezésük után a korábban legveszélyeztetettebb gyerekek szökésben vannak, és rosszabb helyzetbe kerülnek, védtelenebbek, mint a kiemelés előtt. Ilyenkor kötelességszerűen igyekszünk a gyám részére hollétük felől minden szükséges információt megadni, hogy gondozóhelyükre visszakerülhessenek.

B) Utógondozás családjába visszahelyezett gyermek esetében:

Működésünk óta 38 gyermek (22 család) esetében keresett meg bennünket határozattal a Gyámhivatal. 2005-ben 2 gyermek /2 család/ állt utógondozás alatt (2004-ben kerültek még ki a szakellátásból).

E családoknál úgy a családba való visszakerülést előkészítő gondozómunkánk, mint a hazakerült gyermekek családban tartását, visszailleszkedését célzó gondozómunkánk eredményesnek mondható.

3. Családgondozás, védelembe vétel

Szakmai munkánk általános jellemzői:

1. 2005-ben 3 családgondozónk távozása miatt nagyszámú gondozási eset zökkenőmentes átadását lebonyolítását kellett lebonyolítanunk, a szakmai munka megfelelő színvonalának biztosítása mellet.

2. Annak érdekében, hogy gondozómunkánk ne váljon formálissá, optimális esetszámot kell tartanunk. Ezért folyamatosan nő a gondozásba bekerülés küszöbe, azaz egyre több gyerek szorul ki az ellátotti körünkből.(noha preventív jellegű gondozásuk indokolt volna)

Ezt egyéb szolgáltatásba irányítással kismértékben tudjuk csak ellensúlyozni, mert tapasztalataink szerint más szolgáltatásokból elég hamar „kihullanak”, és később, gyakran nagyobb problémával kerülnek ismét a látóterünkbe.

3. Így ahelyett, hogy egyre inkább a preventív jellege dominálna a munkánknak, egyre inkább a kríziskezelés irányába tolódik. 

4. Gondozási eseteink jelentős részénél intenzív családmegtartó jellegű szolgáltatást végzünk, (természetesen egyébként sokkal nagyobb ellátotti létszám mellett, mint ami mellett ez a típusú munka hatékonyan végezhető lenne

5. Mivel nincs mód arra, hogy más-más jellegű feladatokban ún. forgóban „pihentessünk” kollégákat, gyakorlatilag folyamatosan a tűzvonalban vannak. 

Fokozott pszichés és fizikai igénybevételt jelent ez számukra, felgyorsítva a kiégés folyamatát, és növelve a hibázás kockázatát.

 A GYJSZ családgondozói munkája 2005. évben

	Gondozás jellege
	Gondozott családok száma
	Gondozott gyermekek száma
	Összes gondozott

	Védelembe vettként
	73
	150
	

	Csak önként együttműködőként
	92
	144
	

	Utógondozottként
	2
	2
	

	Vérszerinti családgondozás
	13
	24 (Át-ben)
	

	Összesen gondozott

(nem halmozott adat)
	180


	320


	476




Vérszerinti család gondozása = családjából kiemelt gyermek visszahelyezését segítő családgondozás

Megjegyzés: Egy családban több gondozási típusban is szerepelhetnek a gyermekek (pl. védelembe vett és vérszerinti gond.)

Tekintve, hogy a nálunk gondozott családok legtöbbje sokproblémás (életvezetési gondok, alkoholfüggőség, egészségkárosodás, lakásprobléma, munkanélküliség, súlyos anyagi gondok, családon belüli erőszak stb. együttes előfordulása), családgondozói munkánk az egész család komplex szociális, mentálhigiénés gondozására irányul. Leterheltségünk így a gondozásban érintettek összlétszámban tükröződik igazán:

Átlagosan egy gondozóra jutó gondozotti összlétszám: 53,9 fő/hó 

2005-ben 502 esetben, 735 gyermeket érintően jeleztek különböző intézmények, hatóságok veszélyeztetettséget s kérték segítségünket. Ezen gyermekek szüleivel kivétel nélkül felvettük a kapcsolatot s indokolt esetben elkezdtük a családgondozást .Az esetek túlnyomó többségében a felkínált alapellátásunkat önkéntesen igénybe is vették és elfogadták segítségünket.

2005-ben is legmagasabb volt a családon belüli erőszakkal kapcsolatos jelzés: 147 gyereket érintően. Itt a legtöbb esetben indokolt volt a családgondozás megkezdése. Az esetek jelentős részénél válási krízis ill. kapcsolattartási volt a háttérben.

Továbbra is egyre több gyermekekkel foglalkozó szakember és hivatal (pl. Gyámhivatal) növekvő számban ajánlja szolgáltatásunk önkéntes igénybevételét szülőknek.

Problémának látjuk viszont változatlanul, hogy olyan esetekben is hozzánk irányítanak családokat, amikor megítélésünk szerint a családsegítő szolgáltatás jelentene adekvát megoldást. Ilyenkor jelzéssel és továbbirányítással élünk a SZSZCSP felé.

A gondozott családjaink problémák komplexitását tekintve sokkal több gondozott családunknál volna indokolt a családsegítő szolgáltatás igénybevétele is a gyermekjóléti szolgáltatás mellett.

Ezért a RCSSK Szociális Szolgáltató Csoportjával való együttműködésünket továbbra is igyekszünk szélesíteni, mind a családgondozásban való együttműködés, mind a kliensek irányítása, mind az esetek elosztása terén a célból, hogy ésszerű munkamegosztás, arányosabb leterheltség alakulhasson ki a két Szolgáltatás között és a kliensek a legadekvátabb segítséget kaphassák.

Változatlanul magas a gondozotti körünkben azon gyermekek száma, akik kezeletlen magatartás zavaruk, beilleszkedési, iskolai problémáik miatt válnak veszélyeztetetté. Ezek a problémák iskolai hiányzásként jelennek meg elsőként rendszerünkben.

Ilyenkor gyakran tetézi a bajt az iskola és szülő közötti konfliktus, kommunikációs zavar az, amiben ilyenkor segítenünk kell.

Védelembe vétel

Arra törekszünk, hogy védelembe vételt, annak fenntartását valamint megszüntetését megalapozottan, csak a törvényben leírt indokoltság esetében kezdeményezzünk és javasoljunk.

De a védelembe vétel bekerülési küszöbe így is változatlanul jelentősen alacsonyabb, mint a kikerülési.

Eddigi tapasztalataink szerint a védelembe vételből kikerülő családok túlnyomó részénél még fél- egy évig indokolt az önkéntes együttműködésen alapuló családgondozás a pozitív változások megerősítése céljából.

2005. évben (gyermekek száma szerint):

védelembe vétel alatt áll: 150 

2004. 12. 31-én védelembe vett: 97

új védelembe vétel született: 45



védelembe vétel megszűntetésére született határozat: 53

	A védelembevétel megszüntetésének oka
	2005. évben hány esetben

	életkor
	2

	lakóhely változása
	20

	veszélyeztetettség megszűnése, ill. a gyermekjóléti alapellátás önkéntes igénybevételével is kezelhető a probléma
	25

	Pártfogói felügyelet alá helyezés
	1

	egyéb gyermekvédelmi intézkedés vált szükségessé
	5

	egyéb (pl. elhalálozás)
	-

	összesen
	53


Védelembe vétel felülvizsgálata során fenntartását javasoltuk: 55 gyerekre vonatkozóan

Védelembe vételt javasoltunk: 51 gyereknél

Védelembe vétel megszűntetését javasoltuk: 30 gyereknél

Egyéni gondozási nevelési tervet készítettünk 73 gyerekre vonatkozóan

Védelembe vétel indokoltságát Gyü. megkeresése nyomán 

kivizsgáltuk és nem tartottuk indokoltnak: 149 esetben (215 gyerek)

Gyámügy fele egyéb tájékoztató anyagot küldtünk: 173 esetben (268 gyerek)

Gyámügyi tárgyaláson voltunk: 214 esetben

Ideiglenes hatályú elhelyezés

2005-ben illetékességi területünkhöz tartozó gyermekről 14 gyermek esetében született ideiglenes hatályú elhelyező határozat. Ebből:

gyermek újszülött volt 3

gyermek felügyelet nélkül maradt 6

gyermek nem tartózkodott életvitelszerűen Kaposváron 4

A 14 gyermekből felülvizsgálat után:

családjába visszakerült: 3

rokonnál volt elhelyezhető:2

átmeneti nevelésbe vételi határozat született: 9

Forgalmunkat tekintve magas a nem gondozási esetek száma. Ez abból is fakad, hogy számos esetben kell környezettanulmányt, felülvizsgálati anyagot készítenünk, veszélyeztetettség jelzést kivizsgálni, ami nálunk az egyszeri eseteknél szerepel, mivel a gondozásba vétel nem indokolt. De ezen eseteknél is gyakori, hogy a családdal való találkozáson kívül egy vélemény elkészítéséhez még 2-3 érintett szakemberrel személyesen is konzultálunk. 

Az ellátotti körünk növekedése mellett (1537 fő) változatlan az új kliensek száma (817 fő), és egyre gyakoribb a már korábban lezárt esetek visszakerülése rendszerünkbe.

4. Intézményi forgalom

2005. év

	Esetkezelés jellege
	Összes forgalom
	Ebből új kliens

	Pszichológiai

(tanácsadás, konzultáció)

                    egyén

                    pár

                    család
	230

-

-
	29

-

-

	összesen
	230
	29

	Szociális - mentálhigiénés

(tanácsadás, konzultáció)

                    egyén

                    pár

                    család
	1212

1470 /735 pár

2832 /726 cs./
	200

185

403

	összesen
	5.514
	788

	Fejlesztő pedagógia
	
	

	Korrepetálás
	91
	

	összesen
	91
	

	Mindösszesen:
	5.835
	817


A kliensforgalom problématípus szerinti megoszlása:

	
	kezelt probléma típusa
	Kezelt 

problémák 

száma
	(

	1
	anyagi (megélhetési, lakhatással összefüggő stb.)
	1367
	22,44

	2
	gyermeknevelési
	1455
	23,88

	3
	gyermekintézménybe beilleszkedési nehézség
	407
	6,68

	4
	magatartászavar, teljesítményzavar
	797
	13,08

	5
	családi konfliktus (szülők egymás közti, szülő-gyermek közti)
	754
	12,37

	
	szülők vagy a család életvitele
	664
	10,90

	7
	szülői elhanyagolás 
	205
	3,36

	8
	családon belüli bántalmazás (fizikai, szexuális)
	189
	3,10

	9
	fogyatékosság, retardáció
	37
	0,61

	10
	szenvedélybetegség
	218
	3,58

	össz.:
	Problémák száma összesen
	6093
	100


Új kliensek megoszlása küldő szerv szerint

	kód
	Küldő szerv
	Kliensek száma

	1
	Kliens
	67

	2
	Kliens családtagja
	227

	3
	Egyéb magánszemély
	30

	4
	Hatóság
	165

	5
	Jelzőrendszer
	272

	6
	Saját intézmény (GYJCSP)
	45

	7
	Nem tudjuk
	11

	összesen
	
	817


Az általunk továbbra is a leggyakrabban észlelt problémák klienseinkkel folytatott munkánk során:

1. A gyermekeket veszélyeztető okok közül:

a szülők rendezetlen életvitele, alkoholizmusa

elhanyagoló nevelés, gyermekbántalmazás

éretlen, bizonytalan szülői szerep

a család rossz anyagi- és lakáskörülményei

a szülők munkanélkülisége,

ellátatlan pszichiátriai beteg szülők 

gyermekek felügyeletének(délutáni) megoldatlansága

szabadidős programok hiánya

rendszeres iskolai hiányzások

magatartás zavaros gyermekek speciális iskolai ellátásának hiányosságai

általános iskolát végzett, de tovább nem tanuló fiatalok munkanélkülisége

8 osztályt nem végzettek 

drogprevenció hiányosságai

prostitúció, koldulás

2. A 14-18 éves korosztály pszichológiai, mentálhigiénés ellátatlansága

3. A városi gyermekvédelmi rendszer hiányos volta. (gyermekek, családok átmeneti otthona)

1. A családokat erősítő, támogató preventív programok hiányos volta

2. kollégiumi ellátás hiánya általános iskolásoknak 

3. iskolapszichológusi, iskolai szociális munkási hálózat hiánya

5. Ifjúság pszichológiai- és nevelési tanácsadás

Másodállású ifjúságpszichológiai tanácsadót (heti 6 órában) foglalkoztatunk.

Azért is fontosnak tartjuk a pszichológiai tanácsadó tevékenységünk biztosítását, mert városunkban változatlanul nagyon korlátozott és hiányos a pszichológiai és mentálhigiénés ellátórendszer, s legtöbbször csak hosszú előjegyzési határidővel tudnak fogadni klienseket.

Fontosnak tartjuk ugyanakkor, hogy a pszichológiai tanácsadás jobban illeszkedjen a családgondozói munka folyamatában, ezért szorgalmazzuk a jövőben a részmunkaidős pszichológus aktívabb részvételét a team munkánkban.

Családgondozóink tapasztalata alapján sokkal több gyermek számára volna fontos a fejlesztőpedagógiai, személyiségfejlesztő foglalkozás, továbbá a korrepetálás, felzárkóztatás, számos esetben pedig a kifejezett pszichoterápiás segítség.

Ez utóbbi megszervezésében és biztosításában túlnyomórészt a Gyermek és Ifjúsági Pszichiátriai Gondozóhoz irányítottuk a gyermekeket.

A Nevelési Tanácsadó szolgáltatásait indokolt a jövőben határozottabban közvetítenünk klienseink felé.

(Szolgáltatásaikat továbbra is sajnos gyakran a legrászorultabb réteg nem tudja igénybe venni.) 

Korrepetálást csoportunk -illeszkedve a családgondozói munkához-önkéntes segítők bevonásával 10 gyermeknek biztosított.

6.  Helyettes szülői hálózat szervezése, működése

2005-ben az általunk működtetett helyettes szülői ellátásban 3 helyettes szülőnél 5 férőhelyet tudunk biztosítani. (2 helyettes szülőnk a szakellátás keretében nevelőszülői feladatokat is ellát).

Nehezíti helyettes szülőink rendszerben tartását, hogy készenléti díj fizetése nem áll módunkban.

Helyettes szülőknek 2 alkalommal tartottunk továbbképzéssel egybekötött klubfoglalkozást és egy alkalommal megyei szintű helyettes szülői találkozót szerveztünk.

2005-ben nem történt helyettes szülői ellátás biztosítása. A helyettes szülői ellátásról érdeklődők száma 4 család volt, azonban más megoldást találtak.

Az érdeklődésnél feltárt okok: A lakhatási gondok, szülő börtönbüntetésének esedékessége, várható szülés.

Indokoltnak tartanánk továbbra is e preventív szolgáltatásról a lakosság rendszeres és széleskörű tájékoztatását, mivel a helyettes szülői hálózat igénybevételével kapcsolatban még mindig sok előítélettel találkozunk.

7. Szabadidős programok szervezése, közvetítése 

Sajnos ezek szervezésére –az előző évhez hasonlóan –nem volt kapacitásunk, de változatlanul igyekszünk minden városunkban elérhető ilyen jellegű szolgáltatásról tájékozódni és ezt folyamatosan közvetíteni klienseink felé.

· Gondozott családjainkat nagy számban irányítottuk a SZSZCSP és több civil szervezet szabadidős programjaira.

· a civil szervezetek, egyházak által szervezett szabadidős programokról, táborokról is folyamatosan tájékoztattuk klienseinket, igény szerint segítettünk nekik, hogy ezeken részt vehessenek

· 10 gondozott gyermekünk vett részt a családsegítő nyári táborában 

· A Pipacs utcai nap gyermekrendezvényeinek szervezésében hagyományosan részt vettünk.

· Közreműködtünk a sántosi falunap gyermekprogramjában

8. Információ, ügyintézéshez nyújtott segítség

Folyamatosan bővülő, széleskörű információs bázis működtetünk. Gyakorlatilag a szolgáltatási körünkbe tartozó minden területről és a gyermekeket, szülőket érintő szolgáltatásokról, programokról rendelkezünk információkkal.

Az ügyintézésben, a családgondozói munkába építve, továbbá a nyitvatartási időben biztosított információadással tudunk segíteni.

Ezzel a lehetőséggel nem csak a kaposvári, hanem a megye egész területén dolgozó kollégák is élnek.

9. Családi konfliktusok megoldásának elősegítése

Ez irányú szolgáltatásainkra a családi problémák terén évről évre folyamatosan növekvő igény mutatkozik.

1. A jelzőrendszer, Gyámhivatal, Bíróság, gyámügy is folyamatosan, növekvő számban irányít hozzánk családokat száma (családi, válási, kapcsolattartási konfliktusokkal küzdők esetében is)

2. Magas a rendőrségtől küldött, családon belüli erőszak, konfliktus miatti intézkedéseikről szóló jelzés.

A válási, gyermek elhelyezési, kapcsolattartási konfliktusok esetében ill. a családon belüli erőszak általunk kezelhető eseteiben széleskörű segítséget kívánunk nyújtani az alábbi módokon:

1. családgondozói munkánkba beágyazottan a szociális munka eszközeivel

2. pszichológiai, mentálhigiénés tanácsadás, családkonzultáció biztosításával

3. válási krízisek esetén támogató, segítő beszélgetés biztosításával

4. jogi tanácsadás közvetítésével

5. mediációs módszert alkalmazó konfliktuskezelő szolgáltatással

Kapcsolatügyeletet a klasszikus formában (hétvégi kapcsolattartási helyszín biztosítását is intézményünkben) nem tudunk működtetni pénzügyi okokból, de 2005-ben is igyekeztünk lehetőségeinkhez mérten (a fentiekben felsoroltakon kívül) segíteni a kapcsolattartási problémák rendezését.

Korlátozott számban (3 családnál) nyitvatartási időben a kapcsolattartás helyszínét biztosítottuk (megfelelő szakmai előkészítés, az érintettekkel való szerződéskötést követően).

Kapcsolattartási ügyekben végzett munkánk tapasztalatai:

A kapcsolattartási eseteink száma viszonylag magas: 2005-ban 40 családdal dolgoztunk (rendszeres mediációs ülések, konzultatív lehetőség, segítő beszélgetés) kifejezetten kapcsolattartási probléma miatt. (120 alkalommal került sor ilyen irányú segítő tevékenységre).

A legtöbb családnál sikerült hatékonyan közreműködni ill. egyezséget létrehozni a kapcsolattartás körüli problémák kiküszöbölésére.

10. Örökbefogadással kapcsolatos feladatok 

2005-ben nem érkezett ilyen témájú megkeresés.

11. Együttműködés a gyermekvédelemben érintett hatóságokkal

Mára szinte teljes körűvé vált a törvényben szabályozott gyermekvédelmi kapcsolatrendszer működése, s a hatóságok a GYJCSP-t rendeltetésének megfelelően használják.

Jelentős mennyiségű hatósági döntést előkészítő ill. tájékoztató anyagot készítetünk:

· a Gyámhivatal számára:






121 alkalommal 

· Gyámügynek javaslatot, környezettanulmányt, tájékoztatót:

475 alkalommal

· Gyámügy felé egyéni gondozási nevelési tervet:



73 db

· Pártfogói csoport felé






29 alkalommal

12. Közreműködés a megyei gyermekjóléti módszertani feladatokban

Munkánkról több kistérségi, megyei szakmai fórumon tartottunk előadást, módszerbemutatót.

A korábbiakban kialakított jó munkakapcsolatunk szinten tartása regionális és országos szinten más módszertani Gyermekjóléti Szolgálatokkal sokkal több időt, rendszeres tapasztalatcseréket kívánna meg, mint amennyire idén módunk volt.

2 munkatársunk kistérségi munkacsoportot vezet (Kaposvári, Balaton környéki). E műhelyekhez tartozó kollégák rendszeresen keresnek bennünket szakmai konzultációra, módszertani tanácsadásra. 

A szakmai ellenőrzésekben való részvételünkre szabad kapacitást biztosítani, főként a továbbtanuló kollégák magas száma és a leterheltség miatt nagyon nehéz volt.

Továbbra is folyamatosan biztosítjuk a konzultációs lehetőséget a hozzánk forduló kollégák számára.

Alapfeladatunk ellátása mellett a módszertani munkára egyre kevesebb időt tudunk szánni, így a módszertani feladatok egyre inkább „leválnak” a csoportról.

IV. A GYJCSP FEJLESZTÉSI SZÜKSÉGESSÉGE ÉS IRÁNYAI:

Szolgáltatástervezés, tervezés szempontjából is fontos volna a gyermek és ifjúsági korosztály helyzetének városi szintű, átfogó feltérképezése.

Ennek hiányában, munkánk tapasztalataira építve az előző években felvázolt igényeinket tudjuk változatlanul megerősíteni (ld. személyi feltételek fejezet), különös tekintettel a családgondozói létszám bővítésére, mivel ezen a téren nem történt sajnos előrelépés.

A hatékonyabb gyermekvédelem érdekében a Gyermekjóléti Csoport fentiekben vázolt fejlesztése mellett feltétlenül szükség lenne az előző évben jelzetthez hasonlóan továbbra is az alábbi szolgáltatások bevezetésére és intézmények létrehozására városunkban:

Gyermek -és ifjúságpszichológiai tanácsadás bővítése

Drogambulancia

Drogrehabilitációs Otthon

Ifjúsági lelkisegély telefon hívásidejének bővítése 

Gyermekek átmeneti otthona

Teljes családokat is befogadó családok átmeneti otthona

Alternatív sport- és szabadidőközpontok, ifjúsági klubok 
Családi napközi
Kaposvár, 2006. február 28.
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(:Szabó János:)


igazgató

1. sz. melléklet

TÁBLÁZATOK

I. A GYJSZ összesítő statisztikai táblája:

	Megnevezés
	2005.

	Intézményi forgalom (fő/év)
	5835

	Ellátott esetek száma (fő/ év)
	1174

	Ellátott kliensek száma (fő/ év)

              új kliens
	1537

817

	Gondozottak átlaglétszáma (fő/hó)
	376,9

	Védelembevettek száma
	150

	Ellátás módja:

           intézkedés, segítő beszélgetés

          tanácsadás

          pénzbeni juttatás

          természetbeni juttatás
	5443

  230

-

  162

	Egy munkatársra jutó esetszám (fő/m.társ/év)
	167,7

	Egy munkatársra jutó gondozás

(fő/ m.társ/ hó)
	53,9

	csoportfoglalkozáson ellátott esetek száma (fő/év)

új kliens
	-

-

	Ellátás módja:

             pszichológiai tréning, terápiás csoport

             mentálhigiénés csoport

            szociális csoport

            önsegítő csoport
	

	Szakmai konzultáción részt vett (fő/év)
	781

	Előadáson, továbbképzésen részt vett (fő/ év)
	265


II/1. Szakmai tevékenység az esetkezelés jellege szerint:

	Sor-

szám
	Megnevezés
	Száma

	
	Információ (információnyújtások)
	1910

	
	Ügyintézés (egyéb hivatalos ügyek intézésében való közreműködések)
	230

	
	Segítő beszélgetés
	2113

	
	Tanácsadásra utalás
	19

	
	Tovább irányítás, szolgáltatás közvetítés 

(közvetítés más alap, oktatási és eü-i stb. szolgáltatásba)
	213

	
	Kapcsolatfelvétel
	144

	
	Egyéb
	50

	
	Pszichológiai tevékenység
	230

	
	Csoport
	-

	
	Családlátogatás
	1476

	
	Juttatás- anyagi

             -természetbeni

             -szolgáltatás
	-

162

-

	
	Elhelyezési tárgyaláson való részvétel
	31

	
	Védelembe vételi, felülvizsgálati tárgyaláson való részvétel
	214

	
	Örökbefogadással kapcsolatos intézkedések
	-1


II/2. A családgondozók terepmunkája 2005. évben

	A terepen végzett munka jellege:
	Alkalom

	Családlátogatás-sikere

                          -sikertelen
	1.516

  313

	Ügyintézés
	257

	Kapcsolattartás, kapcsolatfelvétel klienssel
	343

	Kapcsolattartás, kapcsolatfelvétel társszervvel
	162

	Konzultáció
	452

	Adományszervezés
	46

	Egyéb
	317

	Összesen:
	3.406


II/3. A csoport által szervezett programok 

	
	Alkalom
	Összes résztvevő

	Konzultáció
	432
	432

	Esetmegbeszélő csoport
	28
	349

	Továbbképzés
	8
	167

	Egyéb (tájékoztató, előadás)
	3
	98

	Összes
	471
	1046


III. Sántos településre vonatkozó adatok-az intézményi összegzett adatokból kiemelve

Veszélyeztetettség jelzés: 
óvoda: 

1

iskola: 


1


Gyámhivatal:


1

Gondozottak család száma:

1

Gondozott gyermek (fő):



2

Összes gondozott(fő):




6

Gondozott gyermekből védelembe vett:

2

Egyszeri esetként ellátottak száma:


26

Intézményi forgalom

	Esetkezelés jellege
	Összes forgalom
	Ebből új kliens

	Szociális - mentálhigiénés

(tanácsadás, konzultáció)

                    egyén

                    pár

                    család
	24

            10 (5 pár)

                 23 (6 család)
	19

2

11

	Mindösszesen:
	67
	32


A kliensforgalom problématípus szerinti megoszlása:

	
	kezelt probléma típusa
	Kezelt problémák száma
	(

	1
	anyagi ( megélhetési, lakhatással összefüggő stb.)
	32
	60,38

	2
	gyermeknevelési
	-
	

	3
	gyermekintézménybe beilleszkedési nehézség
	1
	1,89

	4
	magatartászavar, teljesítményzavar
	-
	

	5
	családi konfliktus (szülők egymás közti, szülő-gyermek közti)
	-
	

	6
	szülők vagy a család életvitele
	11
	20,75

	7
	szülői elhanyagolás 
	-
	-

	8
	családon belüli bántalmazás (fizikai, szexuális)
	-
	-

	9
	fogyatékosság, retardáció
	-
	-

	10
	szenvedélybetegség
	9
	16,98

	össz.:
	Problémák száma összesen
	53
	100


A családgondozó terepmunkája 2005. évben

	A terepen végzett munka jellege:
	Alkalom

	Családlátogatás-sikere

                          -sikertelen
	28

  6

	Ügyintézés
	3

	Kapcsolattartás, kapcsolatfelvétel klienssel
	

	Kapcsolattartás, kapcsolatfelvétel társszervvel
	3

	Konzultáció
	1

	Adományszervezés
	-

	Egyéb
	1

	Összesen:
	42


Hatósági vonzatú munka:

Tájékoztató, környezettanulmány, javaslat: 

21

Egyéni gondozási-nevelési terv:


2

Tárgyaláson való részvétel:



1

2. sz. melléklet

Az RCSSK Gyermekjóléti Csoport létszámszükséglete

a 46/2003.(VIII.8.) ESZCSM rendelet szerint

	
	létszámajánlás

40.000 lakosra
	létszám

67.000 lakosra

	Speciális szolgáltatás

ellátására
	
	

	Kapcsolattartási ügyelet
	2 fő/heti 10 óra
	2 fő/ heti 17 óra

	Kórházi szociális munka
	1 fő
	1,7 fő

	Utcai ,lakótelepi szociális munka
	2 fő
	3,4 fő

	Készenléti ügyelet


	
	

	Alapfeladatok ellátására
	
	

	Szakmai egységvezető
	1 fő
	1 fő

	Családgondozó


	5 fő
	8,5 fő

	Tanácsadók:
	
	

	-gyógyped.v. fejl. pedagógiai
	Heti 20 óra
	Heti 34 óra

	- pszichológiai


	Heti 15 óra
	Heti 25,5 óra

	-jogász


	Heti 10 óra
	Heti 17 óra

	Családgondozó asszisztens
	2 fő
	3,4 fő


3. sz. melléklet

Értékelés a bölcsődei ellátás biztosításáról – 2005. évben
A Bölcsődei Központ Kaposvár város területén működő 5 Bölcsődében biztosítja a hatályos jogszabályoknak megfelelően a napközbeni ellátás működési feltételeit.

A bölcsődei ellátás:

5 telephelyen, 250 szervezett – ebből 220 működő férőhelyen biztosított.

A bölcsődék az 1997. évi XXXI. törvényben foglaltaknak megfelelően - napközben biztosított alapellátásként látják el feladatukat.

Feladata: a családban nevelkedő 3 éven aluli egészséges gyermekek ellátása: szakszerű gondozása, nevelése.

A bölcsőde végezheti a fogyatékos gyermekek korai habilitációs nevelését, gondozását is, integrált formában. 2005. évben nem jelentkezett sérült gyermek a bölcsődébe.

Felvétel, statisztikai adatok:

A bölcsődei ellátás iránti igény hullámzó. A tavaszi, majd az őszi jelentkezők nagyobb számban, az év közbeni felvételt kérők, kisebb számban keresik meg a bölcsődéket.

A gyermekek felvétele fokozatos beszoktatással (az idegen környezethez-felnőttekhez, gyermekekhez való alkalmazkodás, megismerés megkönnyítése érdekében) történik, ami egyik oka az elhúzódó felvételeknek, a várólistára való felkerülésnek.

A másik oka, a 3. életévüket betöltött, óvodaérett gyermekek év közbeni kimaradása, ekkor lehet új gyermeket felvenni.

Az őszi tanévkezdés teszi lehetővé a tömeges átadást, az új felvételeket.

Az év végén 50 gyermek került várólistára, akinek az azonnali felvételét el kellett utasítani.

A bölcsődevezetők a kérelmek alapján rangsorolva azoknak a szülőknek a gyermekét veszik fel előbb, ahol a munkavállalás, az azonnali munkába állás a kérelem oka.

A Búzavirág utcai Bölcsőde vonzáskörzetéből kérték a legtöbb gyermek felvételét, ahol az épület adottságai lehetővé tennék a férőhely bővítését, (ebben az intézményben 10 férőhely működése szünetel!) csak a gondozónői létszám hiányzik hozzá!

A visszaállítás iránti igényünket a Népjóléti Igazgatóság felé jeleztük.

Év közben több szülő átíratta a 3. életévet betöltött gyermekét óvodába, így a létszámkimutatások alapján folyamatosan figyelemmel kísérve a várakozók számát, Február 15.-én 30 gyermek várt felvételre, a 110%-os beíratottság mellett.(a felvételek folyamatosak)

Így a férőhely fejlesztési igényünket felfüggesztettük.

2004 évben a beírtakhoz viszonyított kihasználtság:  110,22%    a jelenléthez visz: 87,70%

2005 évben            „                                                    108,64%                   „             86,64%

A szakmai rendeletnek megfelelően egy bölcsődei csoportban 10 gyermek gondozható.

Ha 120%-os feltöltöttséggel számolunk, a betegségek miatt a létszám tartható.

Társulás, szerződés – ellátás biztosítására:

Megnőtt a városkörnyéken lakó kisgyermekes szülők igénye a bölcsődei ellátásra.

Két községgel van az ellátásra szerződésünk: Somogyjád és Zselicszentpál – az év folyamán nem volt igény az ellátásra.

Ezzel szemben: Kaposfő, Kaposmérő, Sántos, Mernye, Mezőcsokonya, Magyaregres, Magyaratád, Bőszénfa - érdeklődött az ellátás iránt.

A szülők sérelmezték, hogy elutasították kérelmüket, Kaposvárra járnak dolgozni, a lakóhelyükön nincs olyan intézmény, ahol a 3 éven aluli gyermekek gondozását biztosítanák.

Szolgáltatás:

A bölcsőde szolgáltatásként speciális tanácsadással, időszakos gyermekfelügyelettel, játszócsoporttal vagy más gyermeknevelést segítő szolgáltatásokkal segítheti a családokat.

Az alapellátás mellett a Petőfi utcai bölcsőde szüneteltetett férőhelyén, a szakmai rendeletben előírt 2 fő gondozónői létszámmal (ahol 5-nél több gyermekcsoport működik, ott + 2 fő szükséges) óradíjas időszakos gyermekfelügyeletet biztosít. Olyan szülők veszik igénybe, akik a nap egy részében elfoglaltságuk miatt (tanfolyamon való részvétel, részmunkaidőben való foglalkozás, stb.) nem tudják gyermekük felügyeletét megoldani.

Az ellátás iránti igény nőtt:

2004. évben: 31 gyermek 721 alkalommal

2005. évben: 47       „      1436 alkalommal vette igénybe!

A Búzavirág utcai bölcsődében baba-mama (játszócsoportot) klubot indított a vezetőnő, heti 2 nap, délelőtt 10-12 óráig. Itt a szülők gyermekükkel együtt játszhatnak.

A klub csak akkor fogadhat gyermeket, ha a vezetőnek nincs egyéb elfoglaltsága. Ő is a szüneteltetett férőhely felhasználásával indította a szolgáltatást, mely után nem kell fizetni.

Érdeklődő van, 4-5 gyermek – ugyanannyi szülővel tölti ott a délelőttöt. A gyermekeknek a társakkal való ismerkedést, a szülőknek a szakemberrel való beszélgetést, tanácsadást jelenti.

Nőtt a szociálisan rászoruló, térítési díjkedvezményben részesülő gyermekek száma:

2004. évben  50 % kedvezm.száma:13 fő               100% kedvezm.száma: 55 fő

2005. évben                „                    20 fő                                  „                 63 fő
Ezzel arányosan nőtt az ingyen étkeztetésben részesülő gyermekek száma is.

 Ellenőrzések:

Március hónapban a Népjóléti Igazgatóság részéről Hegedüsné Sztantics Katalin tartott ellenőrzést a város bölcsődéiben.

Az intézményekben végzett ellenőrzés során a törvényesség betartása, a tárgyi és személyi feltételekben történt változások, a szakmai munka minősítése alapján tett megállapításokat.

Május 04.-június 01.-ig a Somogy Megyei Közigazgatási Hivatal Gyámhivatala munkatársa, a Dél-Dunántúli Regionális Módszertani Bölcsőde 2 munkatársának bevonásával ellenőrizte a bölcsődéket.

Összegzésük szerint: …” A feladatellátás minősége jó.”…

A részletes jegyzőkönyvekben, javaslatként minden épületnél megfogalmazódott: az épületek külső és belső környezetének folyamatos karbantartására, felújítására nagyobb gondot kell fordítani.

Megállapításaik, javaslataik jogosak.

Költségvetésünkből, a két fő karbantartó által elvégezhető, egész éven át, folyamatos javításokra, hibaelhárításokra van lehetőségünk.

A nagyobb költségigényű felújításokat minden évben tervezzük, a Műszaki Igazgatósággal egyeztetve kerül az elvégzendő feladatok sorába. Melyek közül forráshiányra való hivatkozással csak egy része teljesül. 2005. évben a Somssich utcai bölcsőde külső felújítása készült el, akadálymentes bejáratokkal. A Petőfi utcai bölcsőde játszóudvarán a szilárd útburkolatot is felújították.

Az épületek bútorzata, berendezése elhasználódott, cseréjük indokolt lenne.

Az egyes intézmények a Népjóléti Bizottság pályázatán, képviselői támogatásokból, szülői segítséggel /adományokból a gyermekszobák berendezésének egy részét kicserélték.

Sajnos más pályázati lehetőség nem állt a rendelkezésünkre!

Karbantartóink a bútorzat felújítását a polcok cseréjével, színesre festésével tették még használhatóvá. A dolgozók ötletes dekorációi a gyermekek számára hangulatosabbá varázsolták a csoportokat.

A vezetők szerint, mindez szükségmegoldás, cserére lenne szükség!

A gyermekudvarok – játszótereinek felülvizsgálatára kértünk árajánlatokat, a munka elvégzésére csak 2006. évben kerül sor.

A játékkészletet az intézmények adományokból, az alapítványuk pénzéből pótolták, bővítették.

Élelmezés

2004. nov. 01.-től PENSIÓ 17 KFT biztosítja az intézmények részére.

A Gyámügyi ellenőrzés alkalmával a bölcsődei élelmezést is ellenőrizték. Az étlap összeállításánál több figyelmet kellene fordítani a minőségi élelmezésre, hogy az alapvető tápanyagokat a megfelelő mennyiségben kapják meg a gyermekek: túlzott a szénhidrát, cukor és fehérje adott mennyisége, kevés a vitamindús nyers kerti vetemény, gyümölcs és a rostban gazdag főzelék. A hozzánk eljuttatott étlaptervezet véleményezésével, próbálunk megfelelő javaslatokkal  segíteni.

Személyi feltételek, továbbképzés:

A feladatellátás szakdolgozói létszáma biztosított. A szakmai rendeletben előírt képesítéssel rendelkeznek. Továbbképzésen rendszeresen részt vesznek.

2 fő gondozónő az év folyamán nyugdíjba ment, felmentési idejük áthúzódik a 2006. évre.

Helyükre a GYES–en lévő dolgozókat hívtuk vissza.

Bér szempontjából ez kedvezőtlen helyzetet teremtett. A bölcsődékben gondozott gyermekek ellátásához munkába kellett állítani őket, így a munkabért a bérmaradványból kellett kigazdálkodni.

A technikai dolgozók létszáma a minimumra csökkentett, hiányzásuk a feladatellátást erősen megnehezíti.

A technikai létszámból az előző években leépített létszám pótlására 4 fő közcélú dolgozót foglalkoztatunk. A feladatellátást csak ezzel a segítséggel lehet zavartalanul ellátni.
Szakmai kapcsolatok:

A bölcsődék a felvétel során előnyben részesítik a rendszeres gyermekvédelmi támogatásban részesülő gyermekeket, azokat a gyermekeket, akinek a családban való életkorának megfelelő gondozása, nevelése nem biztosított, akit nagyszülő, egyedülálló szülő nevel.

Ennek kapcsán rendszeres kapcsolat alakult ki a gyámügyi iroda, a családsegítő központ, a gyerekjóléti szolgálat munkatársaival.

Személyesen, telefonon, csoportos megbeszélések alkalmával együttműködnek. 

A védőnői szolgálat munkatársai nem keresik a kapcsolatot a bölcsődékkel.

Civil szervezetek közül a Borostyánvirág Anyaotthonnal van kapcsolatuk.

Kaposvár, 2006-02-16.

                                                                                    Szabó Józsefné

                                                                                    intézményvezető

4. sz. melléklet

Szakmai beszámoló a gyermekjóléti alapellátás körébe 

tartozó átmeneti ellátást biztosító családok átmeneti otthonának

2005. évi munkájáról

Kaposvár Megyei Jogú Város Önkormányzata és a Borostyánvirág Alapítvány 2004. decemberében kötött „Ellátási szerződést”, melynek értelmében az önkormányzat a civil szervezet által fenntartott családok átmeneti otthonának szoláltatásai útján tudja biztosítani a gyermekjóléti alapellátás körébe tartozó átmeneti ellátást biztosító  feladatot.

Az Önkormányzat a Jutai út 24. sz. alatti (volt „Textil Bölcsőde”) épületének térítésmentes használatán túl évi 329.000 Ft támogatást nyújt a szervezetnek a feladat ellátása céljából. 

A Borostyánvirág Alapítvány Anyaotthona évi átlagban 12 kaposvári lakos (anya és gyermek) befogadását vállalta a szerződés szerint. Ezen túl a szerződés rögzíti, hogy az intézménynek eleget kell tenni a családok átmeneti otthonára vonatkozó jogszabályi kötelezettségeknek.

Az átmeneti ellátás igénybevételének tapasztalatai:

2005-ben 14 kaposvári család (36 fő) átmeneti gondozása folyt a Borostyánvirág Anyaotthonban. ebből 2004.-ben érkezett 3 család (9 fő). 

2005-ben újonnan felvett: 11 család (27 fő). 

A 2005-ben gondozott családok közül 12 család (30 fő) a tárgyévben kiköltözött. 

A 34 férőhelyen átalagosan 13,8 fő tartózkodott. Egy-egy hónapban a legtöbb kaposvári 20 fő, a legkevesebb 6 fő volt. A havi részletezés az alábbi diagrammon látható.
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Kaposvári lakosok száma havonta


A korábbi évekhez képest pozitív változás, hogy az intézmény szolgáltatásait többségében ténylegesen átmeneti problémák megoldódásának idejére vették igénybe.

14 családból mindössze 2 család tartózkodott 12 hónapnál hosszabb ideig.

A többi család az átmeneti probléma megoldódásáig tartózkodott az átmeneti otthonban.

Az átlagos gondozási napok száma: 86, ami azt jelenti, hogy alig 3 hónap alatt sikerült tartósabb lakhatási megoldást találni. 

E pozitív változások okait a következőkben látom:

· Az átmeneti ellátás igénybe vétele előtt a korábbinál nagyobb hangsúlyt fordítottunk arra, hogy ez az intézménytípus megfelel-e a család szükségleteinek. Vagyis, hogy valóban átmeneti problémával kerüljön be a család.
· Az intézményi szociális és team-munka színvonala évek alatt sokat fejlődött, a szakemberek minőségi munkát végeznek.
· Korrekt gyermekvédelmi-gyermekjóléti együttműködés alakult ki a családok érdekében. 14 családból 10 esetben a gyermekjóléti szolgálattal való közös gondozást végeztünk. Még szélesebb együttműködés, és szorosabb kontroll mellett történt a családgondozás: 5 esetben, ahol a gyermekek védelembe vétele már megtörtén, vagy az átmeneti gondozás ideje alatt vált szükségessé. Az együttműködés kiterjed minden, az eset szempontjából releváns szervre is.
· Az átmeneti otthonból való kigondozás szempontjából hatékonynak látszik a gondozottak „egyéni tartalékalapja.” A 2005. júliusában bevezetett rendszer a legtöbb esetben lehetővé teszi, hogy – a befizetett térítési díjtól függően – a kiköltözéskor jelentősebb összeg álljon a családok rendelkezésére. A támogatás, az intézmény által kialakított rendszer értelmében, tartós lakhatási megoldásokra vehető igénybe. 
A családok átmeneti otthonának szolgáltatásait a következő szervek közvetítették a klienseknek:

· Gyermekjóléti szolgálat:


7 családnál

· Védőnői szolgálat:


2 családnál

· Családsegítő szolgálat:


1 családnál

· A kliens önállóan kérte felvételét:
4 család esetében

A bekerülést szükségessé tevő okok (a szakemberek megfogalmazása szerint):

· Komplex probléma 

(életviteli, lakhatási, anyagi,  szenvedélybetegség):

4 családnál

· Lakhatási/anyagi  probléma



6 családnál

· Családi konfliktus




3 családnál

· Bántalmazás





1 családnál

Azok a családok maradtak hosszabb ideig gondozásban, akik komplex probléma miatt kerültek be az intézménybe. Esetükben intenzív, és szerteágazó szociális munkára, és más szakmai szervekkel való szoros együttműködésre volt szükség.

Az átmeneti gondozásba be nem került családok (6 család):

· Pillanatnyi helyhiány miatt: 2 család (egy 4 és egy 5 gyermekes családot nem tudtunk elhelyezni, de más megnyugtató megoldás született)

· A család más megoldást talált a problémája kezelésére: 3 esetben.

· A segítők más megoldást találtak a család problémájának kezelésére: 1 esetben. 

2005. év új szolgáltatása:

Az intézmény pályázati úton nyerte el egy modell-kísérleti programban való részvétel lehetőségét. A dél-dunántúli régióban a Borostyánvirág Anyaotthon fogadta be a bántalmazás miatt akut krízisben lévő nőket és gyermekeket. 

A krízis-ellátásban 1 kaposvári család vett részt (4 fő). Ezen kívül nem kaposvári illetőségű, de Kaposváron történt bántalmazás miatt, rendőri intézkedést követően további 1 család érkezett. 

A családon belüli erőszak áldozataival való szociális munka az intézményen belül eltér az átmeneti férőhelyen lévőkétől. Mind gondozási idejében, mind a szociális munka jellegében és intenzitásában.

A modell-kísérleti program tovább folytatódik 2006.-ban is.

Egyéb tapasztalatok:

Az intézményi gondozás során nem merült fel igény arra, hogy a gyermekek átmeneti gondozásának más formáját (pl. gyermekek átmeneti otthona, helyettes szülői hálózat) kérte volna a szülő. 

Illetve a szakemberek részéről sem merült fel ennek a megoldásnak a szükségessége. 

Évek óta nincs nagy igény teljes család befogadására. 2005.-ben egy ilyen család költözhetett volna be, amennyiben ezt a tárgyi feltételek, illetve a működési engedély lehetővé tette volna.

Jövőre vonatkozó javaslat, célok:

Annak ellenére, hogy teljes családok ritkán kérik felvételüket, bizonyos esetekben szükség lenne ilyen férőhelyre.

Jó lenne egy olyan apartman kialakítása, ahol teljes családot, vagy szükség esetén nagycsaládot is be lehetne fogadni.

Az intézmény jelenlegi férőhelyét a jogszabály alapján max. további 6 fővel lehetne bővíteni. 

Az épület bővítése más szempontból is fontos: nincs látogató helyiség, ahol a különélő családtagok találkozhatnak.  Egy ilyen helyiség lehetővé tenné, hogy kultúrált, és biztonságos láthatást biztosítsunk a gyermekek és az apák számára. 

A szociális munka további színvonalának emeléséhez ún. kliens szoba kialakítása is szükségessé vált.

A megvalósuló célok növelhetnék a gyermekek átmeneti ellátását biztosító intézmény működésének hatékonyságát, illetve a szolgáltatás minőségét. Ez a fenntartó civil szervezetnek és Kaposvár városnak is érdeke. 

2006-02-21.








Mózes Ernőné









intézményvezető

5. sz. melléklet

É R T É K E L É S
KAPOSVÁR MEGYEI JOGÚ VÁROS POLGÁRMESTERI HIVATAL
GYÁMHIVATALA 2005. ÉVI MUNKÁJÁRÓL
ÁLTALÁNOS INFORMÁCIÓK

A városi gyámhivatalokat a Gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. törvény hozta létre 1997. november 1-től. Gyámhivatal minden városban alakult, többnyire körzeti ellátási kötelezettséggel. A Kaposvár Városi Gyámhivatal megalakulásakor 77 településen látta el a hatáskörébe tartozó gyámügyi feladatokat. Jelenleg 75 település tartozik a körzethez, mert Nagybajom várossá válásával két település különvált. A gyámhivatal feladatköreit 1997 előtt több intézmény és hatóság intézte, így például az örökbefogadási ügyintézést a Megyei Közigazgatási Hivatalok, a gyermektartásdíj állam általi megelőlegezését a Városi Bíróságok, az állami gondozottak és nagykorúvá vált állami gondozottak egyes ügyeit a Megyei Gyermek és Ifjúságvédő Intézetek. A gyámügyi hatáskörök többsége azonban korábban a települési jegyzőkhöz tartozott.

A VÁROSI GYÁMHIVATAL FŐBB FELADATKÖREI

1.) A gyermekek védelme érdekében:

· Ideiglenes hatállyal elhelyezi a gyermeket, ha felügyelet nélkül marad, vagy súlyosan veszélyeztetett

· Más szervek általi (jegyző, bíróság, rendőrség, ügyészség, büntetés-végrehajtási intézet) ideiglenes hatályú elhelyezést felülvizsgálja

2.) Pénzbeli ellátásokkal kapcsolatban:

· Otthonteremtési támogatásról dönt a volt "állami gondozott" kérelmére

· Gyermektartásdíj megelőlegezéséről dönt

3.) A gyermek családi jogállásának rendezése ügyében:

· Teljes hatályú apai elismerő nyilatkozatot vesz fel

· Megállapítja a gyermek családi és utónevét

· Apasági per megindításához hozzájárul, és eseti gondnokot rendel cselekvőképtelen jogosult esetén

4.) Örökbefogadás kapcsán:

· Örökbefogadó szülők alkalmasságáról dönt

· Szülő gyermekéről lemondó nyilatkozatát elbírálja

· Örökbefogadást engedélyezi, az örökbefogadást felbontja

· Felvilágosítást ad az örökbefogadott gyermeknek vér szerinti szüleiről

5.) Pert indíthat:

· Gyermek elhelyezése, kiadása iránt

· Gyermektartás érvényesítése iránt

· Szülői felügyeleti jog megszüntetése, visszaállítása iránt

· Örökbefogadás felbontása iránt

· Gondnokság alá helyezés vagy annak megszüntetése iránt

· Számadási kötelezettség ügyében

6.) Feljelentést tesz:

· Gyermek veszélyeztetése

· Tartás elmulasztása

· Gyermek sérelmére elkövetett bűncselekmény/miatt

7.) Szülői felügyelettel kapcsolatban:

· Dönt a szülő-gyermek kapcsolattartásáról

· Családba fogadáshoz hozzájárul

· Gyermek végleges külföldre távozását jóváhagyja

· Szülői ház elhagyását engedélyezi a gyermeknek

· Kiskorú házasságkötését engedélyezi

8.) Gyámság, gondnokság kapcsán:

· Gyámot, gondnokot rendel, őket irányítja és felügyeli, felfüggeszti, elmozdítja, felmenti

9.) Vagyonkezeléssel kapcsolatban:

· Dönt a gyermek vagyonáról, az ezzel kapcsolatos szülői döntéseket elbírálja

· felügyelete alá vonhatja a gyermek vagyonának kezelését a szülőtől

· gyermeket érintő hagyatéki eljárásban közreműködik

10.) Egyéb:

· Szakértőt rendel ki, munkadíját megállapítja

STATISZTIKAI ADATOK A 2005. ÉVRŐL

· Határozatok száma: 2.972

Fellebbezés: 25, ebből visszavont: 1, helybenhagyott: 17, megváltoztatott: 2, megsemmisített: 4, folyamatban levő: 1
· Ügyiratforgalom: 13.484, ebből főszám: 2.327, alszám: 11.157

· Ideiglenes hatályú elhelyezések: gyámhivatalunk általi: 8, más szerv általi (általunk felülvizsgált): 28, amelyek összesen 53 gyermeket érintettek.

· Családi jogállás rendezése: a gyámhivatal rendezte 76 gyermeknél

· Kapcsolattartás: ügyek száma: 23, határozattal zárult: 14, egyezség: 1

· Átmeneti nevelt gyermekek száma: 267, új átmeneti nevelések: 47

· Tartós nevelt gyermekek száma: 57, új tartós nevelések: 5

· Gyámság alatt állók száma: 522, gyámok száma: 248

· Gondnokság alatt állók száma: 495, gondnokok száma: 201

· Örökbefogadások: 6

· Örökbefogadhatónak nyilvánított kiskorúak: 4

· Örökbefogadásra alkalmasnak nyilvánított személyek: 51

· Gyermektartásdíj megelőlegezés: 54 kérelem, 76 gyermeknek, jelenleg részesül benne: 222 gyermek, tárgyévben kifizetett összeg: 13.511.000.- Ft

· Otthonteremtési támogatási ügyek: 37, tárgyévben kifizetett összeg: 23.907.000.- Ft

TÁRGYI FELTÉTELEK

A 2005. évben megvalósult a Gyámhivatal fax készülékének beszerzése, amihez önálló telefonvonalat kötöttek be. A gyámhivatali dolgozók megfelelő munkakörülmények között dolgoznak a Népjóléti Igazgatóság épületének emeletén. Korszerű számítógépek állnak rendelkezésre, amelyek hálózatban működnek. A nyilvántartást a WinGyer programon végzik.

SZEMÉLYI FELTÉTELEK

A gyámhivatal 9 fővel működik. Hét ügyintéző, egy ügykezelő és egy irodavezető látja el a feladatokat. Hat ügyintéző területi megosztásban dolgozik, egy fő a gondnokság alá helyezési pereket, jogsegély kérések teljesítését intézi, illetve bizonyos számú gondnoksági, nevelési ügyben jár el. A szervezeti egységben három fő jogász, kettő fő igazgatásszervező és három pedagógus köztisztviselő dolgozik, mindegyikük letette a közigazgatási, illetve (egy fő) a jogi szakvizsgát. Az ügyintézők a megyei továbbképzéseken, értekezleteken részt vettek.

A GYÁMHIVATAL KAPCSOLATAI

A társhatóságokkal, a Somogy Megyei Szociális- és Gyámhivatallal, a települési jegyzőkkel, gyermekjóléti szolgálatokkal, rendőrséggel, bírósággal, földhivatallal, gyermekvédelmi szakszolgálatokkal, gyermekotthonokkal törekszünk a korrekt, egymást segítő munkakapcsolatra. A hatalmas ügyszám ellenére egyetértésre jutunk a vitatott ügyekben. A társszervek, intézmények meghívásainak (értekezlet, rendezvény, ünnepség) mindig eleget teszünk.  

Kaposvár, 2006. február 28.

Dr. Riedel Tamás

gyámhivatal-vezető
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