KAPOSVÁR MEGYEI JOGÚ VÁROS

POLGÁRMESTERE

3. változat

ELŐTERJESZTÉS

az önkormányzat 2004. évi gyermekjóléti és gyermekvédelmi feladatainak ellátásáról

A Gyermekvédelmi törvény 96.§ (6) bekezdése értelmében a helyi önkormányzat a gyermekjóléti és gyermekvédelmi feladatainak ellátásáról minden év május 31-éig - a többször módosított 149/1997. (IX. 11.) Kormányrendelet 8. számú mellékletében meghatározott tartalommal - átfogó értékelést készít, amelyet a képviselő-testület, illetve a közgyűlés megtárgyal. Kaposvár városban ez a feladat a Népjóléti Bizottsághoz került átruházott hatáskörként. Az értékelést meg kell küldeni a Megyei Gyámhivatalnak. A Megyei Gyámhivatal az értékelés kézhezvételétől számított 30 napon belül javaslattal élhet a helyi önkormányzat felé. A helyi önkormányzat 60 napon belül érdemben megvizsgálja a Megyei Gyámhivatal javaslatait és állásfoglalásáról, illetve az ennek kapcsán tett intézkedéséről tájékoztatja.

A Gyermekvédelmi törvény hatálybalépése óta hetedik alkalommal kerül sor a város gyermekjóléti és gyermekvédelmi feladatainak értékelésére. A gyermekek védelmét az önkormányzat által biztosított pénzbeli, természetbeni, személyes gondoskodást nyújtó alapellátások, a gyermekvédelmi szakellátások, valamint a gyermekvédelmi hatósági intézkedések biztosítják. 

Az önkormányzat e feladatok ellátásáról, a különböző ellátási formák biztosításáról, az igénybevétel szabályairól a pénzbeli és természetben nyújtott szociális ellátásokról szóló többször módosított 12/2000. (III. 20.), valamint a személyes gondoskodást nyújtó gyermekvédelmi és szociális ellátásokról szóló többször módosított 13/2000. (III. 17.) önkormányzati rendeletben foglaltak szerint gondoskodik.

Az önkormányzat 2004 decemberében átfogó előterjesztés keretében áttekintette a kötelezően ellátandó gyermekjóléti, gyermekvédelmi feladatok teljesítését. A 389/2004. (XII. 9.) önkormányzati határozatában döntött az egyes ellátások megvalósítása érdekében teendő intézkedésekről. A jobb áttekinthetőség érdekében a konkrét döntéseket beszámoló kapcsolódó fejezeteiben ismertetjük. 

1.) A település demográfiai mutatói, különös tekintettel a 0-18 éves korosztály adataira:

A népesség-nyilvántartás becsült adatai szerint Kaposvár város lakosainak száma 2004. évben 67.850 fő, a 0-18 év közötti kiskorúak száma 13.121 fő, amely az összlakosság 19,3%-a. (A KSH, illetve a Megyei Önkormányzat hivatalos adatszolgáltatása a népességre vonatkozóan néhány héten belül várható.)
A népesség adatai az elmúlt években az alábbiak szerint változtak:

	Év
	összlakosság
	kiskorúak száma
	kiskorúak aránya

	2001.
	68.326
	13.233
	19.4%

	2002.
	69.560
	12.175
	17.5%

	2003.
	69.972
	13.332
	19,5%

	2004
	67.850
	13.121
	19.3%


A 2004.évi adatokat az előző évi adatokkal összehasonlítva az össznépesség, és a kiskorúak számának kismértékű csökkenése figyelhető meg. A kiskorúak összlakossághoz viszonyított aránya ugyancsak kismértékű csökkenést mutat.
Az előterjesztés mellékletei tartalmazzák az egyes intézmények vezetői által készített részletes beszámolókat a 2004. évben végzett tevékenységükről, a kormányrendeletben foglalt tartalmi követelmények figyelembe vételével. 
2.) Az Önkormányzat által nyújtott pénzbeli, természetbeni ellátások biztosításának módját a Szociális és Gyámügyi Iroda által készített beszámoló tartalmazza (1. számú melléklet).

Az Önkormányzat a kötelező feladatain túlmenően önként vállalt feladatként:
· támogatást nyújtott a gyermekintézményekben fizetendő térítési díjhoz,

· teljes körűen iskolatejet biztosított az alsó tagozatos tanulók számára,

· az autóbusz bérlet vásárlásához támogatást nyújtott a rászoruló gyermekek számára,

· tanulmányi ösztöndíjjal támogatta a cigány gyermekeket,

· hozzájárult a más városokban felsőfokú tanulmányokat folytató kaposvári hallgatók kollégiumi elhelyezéséhez, illetve támogatta albérleti költségeiket.

Az önként vállalt feladatok teljes körét 2004. évben is biztosította az Önkormányzat.

Az egyes pénzbeli támogatások mutatói az alábbiak szerint alakultak:
	Támogatási forma
	2003.
	2004.

	Rendszeres gyermekvédelmi támogatás
(Támogatott kiskorúak száma
	
	

	
	3.821
	3.541

	(Kifizetett összeg (e Ft)
	206.268
	209.104

	Rendszeres gyermekvédelmi támogatás

egyszeri kiegészítése
(Támogatott kiskorúak száma
	
	

	
	2.261
	2.306

	(Kifizetett összeg (e Ft)
	10.206
	11.818

	Rendkívüli gyermekvédelmi támogatás
(Támogatott kiskorúak száma
	
	

	
	114
	132

	(Kifizetett összeg (e Ft)
	10.102
	8.176


Összességében elmondható, hogy mind a kérelmek, mind az egyes ellátási formákban megállapított támogatottak számában emelkedés figyelhető meg. Ezzel összhangban emelkedett a támogatásokra kifizetett pénzösszeg is, a rendkívüli gyermekvédelmi támogatás kivételével.

A rendkívüli gyermekvédelmi támogatásra kifizetett összeg mértékében csökkenés történt, mivel a kifizetett összeg korábban tartalmazta a gyermekintézményben fizetendő térítési díjak összegét is. Az e jogcímen kifizetett összeg csökkent, mivel az ingyenesen étkezők száma jelentősen megnövekedett. (Az ingyenesen étkezők támogatása nem ebből az előirányzatból történik.) Ez okozza a tényleges felhasználás csökkenését.

A kiskorú népesség körében előforduló veszélyeztetési okok az alábbiak szerint alakultak:

	
	2003
	2004

	Anyagi okok
	1002
	1083

	Környezeti okok
	94
	115

	Magatartási okok
	144
	440

	Egészségügyi okok
	9
	11


A nyilvántartott veszélyeztetett kiskorúak száma az előző évihez képest valamennyi veszélyeztetési ok esetében emelkedett. Kiemelkedő mértékben emelkedett a magatartási okból veszélyeztetett kiskorúak száma. Az emelkedés mértéke 206%-os.
A Gyámügyi Iroda forgalmi adatainak változását szemlélteti az alábbi táblázat: 

	
	2003
	2004

	Ügyiratforgalom
	7.812
	8.477

	Ügyfélforgalom
	20.963
	23.889

	Hozott határozatok száma
	4.690
	6.649


3.) Az Önkormányzat által biztosított személyes gondoskodást nyújtó gyermekjóléti alapellátások értékelését a Regionális Családsegítő és Megyei Gyermekjóléti Módszertani Központ, valamint a Bölcsődei Központ beszámolója tartalmazza (2-3. számú melléklet):
Kaposvár város a gyermekjóléti szolgáltatást a gyermekvédelmi törvény hatálybalépésétől kezdődően biztosítja. E kötelező feladaton túl az intézmény megyei módszertani feladatokat is ellát e területen. A Gyermekjóléti szolgálat létszáma megalakulásától kezdve kevesebb a jogszabályban előírtnál, így az ott dolgozó munkatársakra fokozott teher hárul. (Kaposvár városnak megyei jogú város státuszából adódóan 2005. július 1-jétől a gyermekjóléti szolgáltatást gyermekjóléti központ szervezeti keretei között kellene ellátnia, a gyermekjóléti központra vonatkozó személyi feltételeknek, szakmai előírásoknak megfelelően.)

Az Önkormányzat a gyermekjóléti központ működtetését szakmailag indokoltnak tartja. Központi forrás hiányában azonban a működtetés költségeit megfelelő forrás hiányában felvállalni nem tudja.

Előzetes számítások alapján a szakmai szabályok szerinti 10 fő létszámfejlesztés becsült költsége az állami normatíván felül 2005. évben 13.329 e Ft, 2006. évben 22.859 e Ft önkormányzati forrás kiegészítést igényelne.
Az önkormányzat a gyermekjóléti alapellátás gyermekjóléti központ keretében történő működtetése érdekében felterjesztéssel élt a kormányhoz, a működtetéshez szükséges forrás biztosítása érdekében.

A gyermekek napközbeni ellátását a város által működtetett bölcsődék, óvodák, általános iskolai napközik biztosítják, a beszámolóban rögzített módon.

Az alábbi táblázat a bölcsődék kihasználtságát mutatja: 

	
	2003
	2004

	Férőhelyek száma
	220
	220

	Ellátottak száma
	242
	242

	Ellátottak átlag létszáma
	183
	193

	Kihasználtság
	
	

	-beírt gyermekek számához viszonyítva
	110,4%
	110,2%

	-jelenlévő gyermekek számához viszonyítva
	82,9%
	87,7%


A bölcsődében ellátott gyermekek száma az utóbbi két évben megközelítően azonos. Az ellátást ténylegesen igénybe vevők körében kedvező, emelkedő tendencia figyelhető meg. 
A gyermekek átmeneti gondozását a város a Gyermekjóléti Szolgálat által működtetett helyettes szülői hálózaton keresztül biztosítja. A szolgáltatás kihasználtsága viszonylag alacsony. A helyettes szülők körében gyakori fluktuáció miatt, az ellátás folyamatos és zökkenőmentes biztosítása érdekében, az önkormányzat 4 fő helyettes szülő képzésére 120. e Ft-ot biztosít.
Kaposvár városban az Önkormányzat saját fenntartásban nem működtet gyermekek átmeneti otthonát, illetve családok átmeneti otthonát. A Gyermekvédelmi törvény 2005. július 1-jétől teszi kötelezővé az ellátás biztosítását. A Borostyánvirág Alapítvány a Jutai út 24. sz. alatt működő Anyaotthona -amely családok átmeneti otthonaként működik-, 2005. január 1-jétől ellátási szerződés keretében 12 fő kaposvári lakos ellátására vállalt kötelezettséget. Tevékenységük fontos elemét képezi a gyermekvédelem helyi ellátórendszerének. Az Anyaotthon beszámolóját a 4. számú melléklet tartalmazza.

4.) A jegyzői hatáskörben tett gyámhatósági intézkedéseket a már hivatkozott a Szociális és Gyámügyi Iroda által készített beszámoló tartalmazza (1. számú melléklet).

5.) A Városi Gyámhivatal hatósági intézkedéseivel feladataival kapcsolatos adatokat az 5. számú melléklet tartalmazza.

A Városi Gyámhivatal adatai Kaposvár városon túl a környező 75 község adatait is tartalmazza, mivel a Gyámhivatal körzeti feladatokat is ellátó szerv.

6.) A felügyeleti szervek részéről a gyámhatósági, gyermekvédelmi területen átfogó szakmai ellenőrzések 2004. évben nem történtek. 
7.) A jövőre vonatkozó javaslatok, célok meghatározása a Gyermekvédelmi törvényben foglaltak alapján:

· Az Önkormányzat továbbra is kiemelt célként kezeli az anyagi jellegű veszélyeztetettség megelőzését, megszüntetését, ennek megfelelően a gyermeknevelést segítő pénzbeli és természetbeni ellátásait. Ennek érdekében az önként vállalt ellátásokat továbbra is fenntartja.

· Az Önkormányzat a családok átmeneti otthona keretében nyújtott ellátást 2005. január 1-jétől a Borostyánvirág Alapítvány Anyaotthonával kötött ellátási szerződés keretében biztosítja.

8.) A bűnmegelőzési program főbb pontjainak bemutatása:

Kaposvár Város bűnmegelőzési programját a Közgyűlés a 336/2003.(XII.11.) önkormányzati határozatával fogadta el. A program a gyermekvédelmet érintő főbb pontjainak megvalósítása érdekében az alábbi intézkedéseket tettük, illetve tervezzük:
· A családon belüli erőszak elleni fellépés hatékonyságának további javítása, az együttműködésben rejlő újabb lehetőségek kiaknázása, a koordinációs tevékenység javítása. 
· A drogfogyasztás elleni harc, és a terjesztés visszaszorítása, a megelőzés érdekében a D.A.D.A. program további működtetésének szorgalmazása. 
· A Kábítószerügyi Egyeztető Fórum közreműködtetésével a városi drogstratégia kidolgozása folyamatban van. Jövőbeni terveink között szerepel az erre épülő cselekvési program kidolgozása. 
9.) Az Önkormányzat és a civil szervezetek együttműködése:
Az önkormányzat a személyes gondoskodást nyújtó alapellátások teljes körű biztosítása érdekében kiemelt figyelmet fordít a civil szervezetekkel való konstruktív együttműködésre. Ennek egyik eredményeként sikerült megállapodni a Borostyánvirág Alapítvánnyal, a Jutai út 24. sz. alatt működő Anyaotthonban ellátás nyújtásáról. 
Évi rendszerességgel támogatást nyújt az önkormányzat a Menta Lelki Egészségvédő Egyesület részére, az Ifjúsági Lelkisegély Telefonszolgálat működtetéséhez.
Évente támogatja továbbá az önkormányzat pályázati forrásból azokat a civil szervezeteket, közösségeket, amelyeknek tevékenysége kapcsolódik valamilyen módon a gyermekvédelemhez (pl. bölcsődei alapítványok, CSSK Korrepetálást Szervező Munkaközössége, Forrás Alapítvány, stb.)
Kérem a Tisztelt Népjóléti Bizottságot, hogy az Önkormányzat 2003. évi gyermekvédelmi és gyermekjóléti tevékenységének átfogó értékeléséről készült előterjesztést elfogadni szíveskedjen.

Kaposvár, 2005. március 19.

Szita Károly

polgármester

HATÁROZATI JAVASLAT:

Kaposvár Megyei Jogú Város Közgyűlésének Népjóléti Bizottsága az Önkormányzat 2004. évi gyermekvédelmi és gyermekjóléti tevékenységéről szóló előterjesztést megtárgyalta, és az abban foglaltakat elfogadja.

A Bizottság felkéri a Jegyzőt, hogy a törvényi előírásoknak megfelelően az átfogó értékelést a Somogy Megyei Közigazgatási Hivatal Gyámhivatalának küldje meg.

Felelős:

Dr. Kéki Zoltán jegyző

Közreműködő:

Dr. Vörös Gyula népjóléti igazgató

Határidő.

azonnal (közlés)
A gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló többször módosított 1997. évi XXXI. törvény (a továbbiakban: Gyvt.) a gyermekek védelmét, a gyermek családban történő nevelkedésének elősegítésére, veszélyeztetettségének megelőzésére és megszüntetésére, valamint a szülői vagy más hozzátartozói gondoskodásból kikerülő gyermekek helyettesítő védelmének biztosítására irányuló tevékenységként definiálja.

A gyermekek védelmét pénzbeli, természetbeni és személyes gondoskodást nyújtó alapellátások, illetve gyermekvédelmi szakellátások, valamint a Gyvt-ben meghatározott hatósági intézkedések biztosítják. 

A Szociális és Gyámügyi Iroda a gyermekvédelmi rendszeren belül, a települési önkormányzat hatáskörébe utalt pénzbeli és természetbeni ellátásokat állapítja meg, illetve a gyermek családban tartása érdekében elsősorban preventív jellegű hatósági tevékenységet végez. 

Az ügyintézők létszámában változás történt, a jegyző hatáskörébe utalt gyámhatósági feladatokat 2004. október 1. napjától 5 fő látja el, munkájukat 1 fő ügykezelő segíti.

Ügyiratforgalmuk 2004. évben:


  8.477 db

· ebből az egy ügyintézőre jutó 

      ügyiratok száma átlagosan: 
  

  2.119 db 

Ügyfélforgalom 2004. évben



23.889 alkalom

A hozott határozatok száma:



  6.649 db


- ebből polgármester hatáskörében:

  6.147 db


- jegyző hatáskörében:


     502  db

A fellebbezések száma:



         1 db

- ebből
helybenhagyva 


         1 db

Kaposvár város lakosainak száma: 67.850 fő, melyből a 0-18 éves kiskorúak becsült száma 13.121 fő. 

Kaposvár Megyei Jogú Város Képviselőtestülete a kiskorúak anyagi veszélyeztetettségének megelőzése, illetve megszüntetése érdekében a Gyvt., illetve a pénzbeli és természetben nyújtott szociális ellátásokról szóló módosított 12/2000.(III.20.) önkormányzati rendeletben (továbbiakban: rendelet) foglalt feltételekkel az alább részletezett pénzbeli és természetbeni ellátást biztosít:

Rendszeres gyermekvédelmi támogatás:

A Gyvt. előírásai alapján alanyi jogon jár minden kiskorúnak, akinek családjukban a havi nettó jövedelem nem haladja meg a mindenkori öregségi nyugdíj legkisebb összegét (2004. évben: 23.200,-Ft) és a családban történő nevelkedés nem áll a gyermek érdekeivel ellentétben.

A helyi önkormányzati rendelet a tartósan beteg, fogyatékos gyermekek vonatkozásában a törvényben szabályozott jövedelemhatárt az öregségi nyugdíjminimum 150%-ig (34.800,- Ft) megemelte és saját anyagi forrása terhére e gyermekek részére is biztosította a kiegészítő családi pótlékot. 

	Év
	Támogatott kiskorúak száma
	Kifizetett pénzeszköz e/Ft-ban

	2001.
	3.966 fő

ebből helyi rendelet alapján 35 fő
	184.402

	2002.
	átlagosan 3.846 fő

ebből helyi rendelet alapján 46 fő
	198.591

	2003.
	átlagosan 3.821 fő

ebből helyi rendelet alapján 50 fő
	206.268

	2004.
	átlagosan 3.541 fő

ebből helyi rendelet alapján 48 fő
	209.104


Rendszeres gyermekvédelmi támogatást 116 gyermek részére természetbeni ellátásként folyósítottuk, elsősorban az intézményi térítési díj illetve a tankönyvek, tanszerek megvásárlásához.

Rendszeres gyermekvédelmi támogatás egyszeri kiegészítése: Ez mintegy 13. havi ellátásként funkcionál. Minden tanulói vagy hallgatói jogviszonnyal rendelkező gyermek után, akire tekintettel a tárgyév május hónapjában rendszeres gyermekvédelmi támogatást folyósítanak, a rendszeres támogatás összegével megegyező összegű egyszeri támogatást kell megállapítani és ezt a június és október hónapban esedékes rendszeres gyermekvédelmi támogatás folyósításával egyidejűleg kell kifizetni. Célja az iskolakezdés, illetve a tankönyvek megvásárlásának megkönnyítése az érintett családok számára. A kifizetett összeg 100 %-át a központi költségvetés megtéríti. 

2004. évben 2.306 fő részesült egyszeri kiegészítésben (ebből, helyi rendelet alapján 23 fő), melyre 11.818 e/Ft-ot fizettünk ki.

Rendkívüli gyermekvédelmi támogatás: E rászorultságtól függő pénzbeli ellátás olyan gyermekes családnak adható, amely rendkívüli élethelyzetbe került, vagy időszakonként létfenntartási gondokkal küzd. A támogatás feltételeit a Gyvt., valamint a helyi rendelet szabályozza és elsősorban természetbeni ellátásként állapítható meg. Az önkormányzati rendelet a segély legmagasabb összegét gyermekenként az öregségi nyugdíjminimum 200%-ban határozta meg, amely 2004-ben 46.400,-Ft volt. A magasabb összegű segélyt elsősorban a beteg gyermekek kezelésére, gyógyászati segédeszközeik megvásárlására nyújtottunk (52 gyermek). Azok a tanulók, akik rendszeres gyermekvédelmi támogatásban nem részesültek és szociálisan hátrányos helyzetűek, támogatást kaptak tankönyveik, tanszereik megvásárlásához (132 gyermek). Ezen felül egyéni élethelyzethez igazodóan más okok miatt is életünk a támogatás biztosításával. (pl.: nevelésbe vett gyermek családjával való kapcsolattartás elősegítése, illetve családba történő visszahelyezésének elősegítése, ruházkodás stb.)

2004. évben 318 alkalommal került megállapításra rendkívüli gyermekvédelmi támogatás, mely mindösszesen 531 gyermeket érintett. Ilyen címen 4.475 e/Ft-ot fizettünk ki. A segély összege 5.000 és 45.000,-Ft között mozgott, a gyermekenként megállapított átlagos segély összege: 13.000,-Ft. 

Kaposvár Megyei Jogú Város Önkormányzata 2004. évben is támogatta azokat a kiskorúakat, akik autóbusszal jutnak el oktatási intézményeikhez. 2004. évben 523 kiskorú részére megközelítően 2.716 E/Ft-ot fizettünk ki, ilyen címen. 

2001. év szeptemberétől a Szociális és Gyámügyi Iroda közreműködik a cigánytanulók ösztöndíjpályázatának kiírásában. Az elbírálás a tanulmányi átlag figyelembevételével, az érintett intézmények javaslata, valamint a Városi Cigány Kisebbségi Önkormányzat döntése alapján történik. 2004. évben átlagosan 68 fő részére 600 e/Ft-ot utaltunk ki. 

Önkormányzatunk továbbra is figyelmet fordít a nappali tagozaton felsőfokú tanulmányaikat folytató fiatal felnőttek támogatására is. 

2004. évben 50 kollégiumi férőhelyet biztosítunk a Pécs városban tanuló diákok számára. Ezen felül az ország más városaiban tanuló és kollégiumi férőhelyet nem nyert hallgatók közül 178 fő kapott havi 3500,-Ft összegű albérleti támogatást.

Tovább folytattuk a Bursa Hungarica Felsőoktatási Önkormányzati Ösztöndíj rendszert is. 2004. évben 301 fő pályázót támogatott a Népjóléti Bizottság és folyósítottuk számukra a megítélt ösztöndíjat azokra a hónapokra, amikor tanulói jogviszonyuk fennállt. Ilyen jogcímen 7.615 e/Ft-ot fizettünk ki, amely az Oktatási Minisztérium támogatásával 15.230 e/Ft-ra emelkedett. 

Önkormányzatunk önként vállalt feladata a gyermekintézményben fizetendő étkezési térítési díj támogatása. A törvény által biztosított normatív étkezési térítési díj kedvezményen felül – a helyi rendelet alapján – 2004. évben havonta átlagosan 247 kiskorú személyi térítési díjának kifizetéséhez járultunk hozzá, amely közvetlenül az intézmények felé került átutalásra, mintegy 4.000 e/Ft értékben. 

Jegyzői hatáskörben tett gyámhatósági intézkedések:

Gyermekek családi jogállásának rendezése érdekében 

A jegyző gyámhatósági jogkörében eljáró ügyintéző, az apa adatai nélkül anyakönyvezett gyermek esetében – az anyakönyvezető jelzése alapján- tájékoztatja az anyát arról, hogy az apai elismerő nyilatkozat felvételére bármely település jegyzője, illetve bármely városi gyámhivatal illetékes. A tájékoztatást követő 30 napon belül- a szülő kérelmére - teljes hatályú apai elismerő nyilatkozatot vesz föl. Ezen felül vezeti a szülő adatai nélkül anyakönyvezett  kiskorúak nyilvántartását.2004. évben 22 rendezetlen családi jogállású gyermek nyilvántartásba vételére került sor, ebből a jegyző által felvett teljes hatályú apai elismerő nyilatkozatok száma 7 db.

Veszélyeztetettség:

A Gyvt. szerint „A veszélyeztetettség – magatartás, mulasztás, vagy körülmény következtében kialakult – állapot amely a gyermek testi, értelmi, érzelmi vagy erkölcsi fejlődését gátolja vagy akadályozza”. 

A veszélyeztetett gyermekek számára családi életük tartós, működési zavaraiból adódóan – érdekükben – gyakran hatósági intézkedés szükséges mert a testi, az értelmi, az érzelmi vagy az erkölcsi fejlődésük nem biztosított. 

Veszélyeztetettségi okok típusai:

Anyagi okok miatt 1083 fő veszélyeztetett kiskorút tartunk nyilván. E családok helyzetét a szociális ellátórendszeren belül, különböző támogatások folyósításával (rendszeres gyermekvédelmi támogatás, lakásfenntartási támogatás, közmunka stb.) igyekszünk kompenzálni. 

Más veszélyeztetettségi okok:

Környezeti okok: a gyermeket gondozó szülők vagy más személyek életvitelében, nevelési tevékenységében felmerülő negatívum (pld.: bűnözés, alkoholizmus, drog, elhanyagolás, bántalmazása, rossz lakásviszonyok, hajléktalanság stb.)
 115 fő

Magatartási okok: a gyermeknél rendszerint a korábbi veszélyeztetettség miatt kialakult gátlásosság, szorongás, vagy ennek ellentételezéseként az agresszivitás, csavargás, bűnözés stb.)








440 fő

Egészségügyi ok: beteg személy a családban, amely egyrészt a gyermek ellátását akadályozza, másrészt fertőző megbetegedés esetében konkrét veszélyt jelent számára, továbbra a gyermek súlyos vagy tartós betegségre, fogyatékossága, melyet a családja külső segítséggel sem tud, vagy nem akar megfelelően kezelni. 


  11 fő

Az anyagi veszélyeztetés nélkül az egyéb okok miatt veszélyeztetett gyermekek száma 2004-ben: 566 fő volt, amely a kiskorúak 0,04%-a. 

A veszélyeztetettséget észlelő jelzőrendszer működtetése a Gyermekjóléti Szolgálat feladata. Természetesen előfordul, hogy a kiskorúak veszélyeztetettségéről a jegyzőt értesítik. Ez esetben a feljegyzést – a jogszabályi előírások alapján – megküldjük a Gyermekjóléti Szolgálatnak, aki az adott ügyet kivizsgálja és a veszélyeztetettség megszűntetése érdekében a szükséges intézkedést megteszi. 

Továbbra is csökkenő tendenciát mutat, a kiskorúak iskolai hiányzása.  2002. évben az intézmények 86 fő, 2003. évben 43 fő, míg 2004-ben már 31 fő vonatkozásában éltek ilyen irányú jelzéssel Önkormányzatunk felé. Hivatalunk és a Gyermekjóléti Szolgálat munkatársai valamennyi esetet kivizsgálták, és a gyermek tankötelezettsége érdekében a szükséges intézkedést megtették. 

Védelembe vétel: 

A Gyermekjóléti Szolgálat munkatársai alapellátás keretében igyekeznek megszüntetni a kiskorúak veszélyeztetettségét azokban az esetekben, ahol a szülő ezt önkéntesen igénybe veszi és a veszélyeztetettség megszüntetése érdekében együttműködő készséget tanúsít. 

Amennyiben a szülő a gyermek veszélyeztetettségét az alapellátások önkéntes igénybevételével megszüntetni nem tudja, vagy nem akarja, de alaposan feltételezhető, hogy segítséggel a gyermek fejlődése a családi környezetben mégis biztosítható, a családgondozó javaslatára, az önkormányzat jegyzője a kiskorút védelembe veszi. A védelembe vétel olyan hatósági beavatkozás, amely elsősorban a prevenciót, a gyermek családban tartását szolgálja. A védelembevétellel egyidejűleg a jegyző, a gyermek ellátásának segítésére, a szülő gondozási tevékenységének támogatására a Gyermekjóléti Szolgálat családgondozóját kirendeli. 
Az alapellátás és a védelembevétel közötti különbség, hogy a védelembevétel hatósági eljárás, amelynek keretében a szülő illetve a gyermek kötelezhető a veszélyeztetettségi okokat kiváltó tényezők (pl.: magatartási problémák, alkoholizmus, nem megfelelő gondozási tevékenység stb.) megváltoztatására, a helyes magatartás, viselkedés kikényszerítésére. 
Amennyiben a szülő vagy gyermek az előírt magatartási szabályokat nem tartja be, illetve a gyermek veszélyeztetettségének megszüntetése érdekében nem megfelelő módon működik közre, s emiatt a védelembevétel a célját nem éri el, a gyámhatóság kezdeményezi más gyermekvédelmi intézkedés megtételét, illetve a gyermek családból történő kiemelését. A gyámhatósági ügyintézők napi kapcsolatot tartanak a Gyermekjóléti Szolgálattal. 
A gyermekek veszélyeztetésével kapcsolatos valamennyi – hatóságunkhoz érkező – bejelentést továbbítanak részükre azzal, hogy amennyiben a problémát alapellátás keretében kezelni nem sikerül, kezdeményezzék a szükségesnek ítélt gyámhatósági intézkedés megtételét. 

2004-ben 110 fő volt a védelembe vett gyermekek száma. Ebből környezeti okok miatt 12 fő, szülőnek felróható magatartási gond miatt 67 fő, és gyermeknek felróható magatartási ok miatt 31 kiskorú került védelembe. Az év folyamán 51 gyermekvédelembe vétele szűnt meg, és 56 gyermeket vettünk védelembe.

A védelembe vétel keretében 33 alkalommal köteleztük a szülőt, hogy vegye igénybe a gyermek napközbeni ellátását, illetve 21 alkalommal írtuk elő a családvédelemmel foglalkozó szervezet felkeresését. 2 esetben kezdeményeztük a gyermek egészségét veszélyeztető körülmények megszüntetését. A gyermek kifogásolt magatartásának megszűntetése érdekében 51 esetben, a szülő helytelen magatartásának megváltoztatására 65 esetben tettünk intézkedést. 15 gyermek esetében kezdeményeztük a Kaposvári Városi Gyámhivatalnál más gyermekvédelmi intézkedés megtételét. 

Ideiglenes hatályú elhelyezés:

2004-ben 8 családból 16 kiskorú érdekében azonnali intézkedést kellett alkalmazni. (felügyelet nélkül maradt, vagy a gyermek testi, értelmi, erkölcsi fejlődését súlyosan veszélyeztető környezeti magatartás miatt) Ezekben az esetekben, a gyermekek családból történő kiemelésére került sor. Az ideiglenes hatállyal elhelyezett gyermekek közül harmadik személynél 2 fő, nevelőszülőnél 8 fő, gyermekotthonba 6 fő került elhelyezésre. 

A gyermekvédelmi munka során sok segítséget kaptunk a háziorvosi, illetve a védőnői szolgálattól, valamint a nevelési-oktatási intézményektől. A Kaposvári Városi Gyámhivatallal, a Gyermekjóléti Szolgálattal a Családsegítő Szolgálattal jó munkakapcsolat alakult ki. 

A gyámhatóság továbbra is rendszeres kapcsolatot tart fenn a Városi Rendőrkapitányság Bűnmegelőzési Alosztályával.
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Beszámoló

A gyermekjólét 2004. évi működéséről

Személyi feltételek:

A GYJCS 1997. november 1.-én jött létre a KRCSSK volt Mentálhigiénés Csoportjának 3 főállású munkatársával. 1997. december 1.-től 8.-ig 4 új munkatárs belépésével lett a csoport létszáma a tervezettnek megfelelő (7 fő). E 4 fő bérköltsége egy éves időtartamra pályázati pénzeszközből volt biztosított.

Az adminisztrációs feladatok szükségessé tették 1 fő adminisztrátor alkalmazását, akinek bérét 1998. március 01.-től a költségvetés biztosította.

2000-ben a fentiek mellett pályázati támogatásból még egy 1 fő családgondozót tudtunk foglalkoztatni, aki a helyettes szülői tanácsadói feladatokat is ellátja. 2001-től létszámunk ezzel az egy fővel bővült.

A csoport jelenleg az alábbi főállású munkatársakkal működik:

1 fő csoportvezető, pszichológus

7 fő családgondozó

1 fő adminisztrátor

Amennyiben az önkormányzat a Gyermekjóléti Csoportot meg kívánja feleltetni a szakmai elvárásoknak (46/2003. (VIII. 8.) ESZCSM rendelet) további létszámot kellene biztosítani.

Folyamatosan jelezzük a fenntartó felé a létszámbővítés szükségességét. Csak szakmai létszámunk optimalizálása jelenthetne arra garanciát, hogy törvényben megszabott feladatainkat teljesebb körben, szolgáltatásaink körét bővítve, a szakmai kívánalmaknak eleget téve tudjuk ellátni, megfelelve mind a fenntartó, mind a lakosság, mind a társintézmények, mind a szakma egyre növekvő elvárásainak. 

A gyermekvédelmi törvény módosítása újabb feladatokat nevesít a gyermekjóléti alapellátások körében.

A 2002. évi IX. tv. 25.§ (3) bekezdése Gyermekjóléti Központ létrehozását írja elő, mely feladatai közt az alábbi, 2005.07.01-től kötelezően biztosítandó speciális szolgáltatások szerepelnek:

1. utcai és lakótelepi szociális munka

2. kapcsolattartási ügyelet

3. kórházi szociális munka

4. készenléti szolgálat

A fenti feladatok megfelelő színvonalú teljesítésének elengedhetetlen feltétele a szakmai rendeletben ajánlott létszámnormák szerinti létszámbővítés.

A Gyermekjóléti Csoport fennállása óta komoly tehertételt jelentett a fluktuáció, ami mindig új és új munkatársak, betanítását teszi szükségessé. A 2003. év állandósága után 2004. II. félévében 3 munkatársunk távozott (szakmailag és egzisztenciálisan magasabb beosztásba), s a helyükbe lépő új kollégák betanítása változatlan csoportterhelés mellett-komoly terhet rótt mindannyiukra. A régi, tapasztaltabb kollégák amúgy is nagy leterheltsége hirtelen, aránytalanul nagymértékben megnövekedett. (legnehezebb, legtöbb eset szükségszerűen náluk koncentrálódott)

A képesítési előírásokat tekintve folyamatosan javuló tendenciát regisztrálhatunk a munkatársaknál. A képesítési előírásoknak működésünk óta megfelelt Csoportunk, de arányában folyamatosan nőtt a szakirányú szakképzettséggel rendelkező ill. az ilyen irányban továbbtanuló munkatársak száma.

2004-ben 4 fő tanult Csoportunkból szakirányú felsőfokú képzésben, ami azonban–különösen a vizsgaidőszakban komoly leterhelést jelentett.

A továbbképzési ütemtervüket csak részben tudtuk tartani (a továbbtanulások és a személyi változások miatt).

Munkánkat, szakmai fejlődésünket segítette 2004-ben a havi rendszerességű team-szupervízió.

Tárgyi feltételek:

A GYJCS 1997-ben a volt Mentálhigiénés Csoport Füredi út 65-67. sz. alatti épületében nyert elhelyezést, s már az indulásnál is jól érzékelhető volt, hogy ez az épület szűkös elhelyezést biztosít, amely még az ésszerű munkaszervezéssel is nehezen áthidalható az intézmény egyre bővülő feladatai miatt. (módszertani továbbképző programok, csoportfoglalkozások, mediációs ülések, esetmegbeszélések, stb.).

Továbbá a jobb elérhetőség, mind a lakosság, mind a társintézmények szempontjából – kívánatossá teszi, hogy a GYJCS a belvárosban, a jelenleginél központibb helyen nyerjen elhelyezést. Ezen igényünket működésünk óta folyamatosan jelezzük a fenntartó felé.

A gyermekvédelmi törvény módosításának értelmében, a bevezetendő- fentiekben már részletezett- speciális szolgáltatások helyiségigénye mellett számolni kell azzal, hogy a 2002. évi IX. tv. 25.§ (2) i) pontja értelmében a gyermekjogi képviselő munkavégzéséhez szükséges helyiséget is a gyermekjóléti szolgálatnak kell biztosítani. 2004-ben erre irányuló konkrét igény nem jelentkezett.

A Módszertani Csoport novemberi elköltözésével kissé javult a helyzetük, a zsúfoltság csökkent; egy előtér felszabadult, amit szükség esetén akár kliensfogadóként, - létszámbővítés esetén – munkatársi szobaként is használható.

A fentiekre tekintettel a Gyermekjóléti Csoport megfelelő elhelyezésének megoldása változatlanul indokolt.

Szakmai tevékenység:

Mivel Csoportunk létrehozása óta alacsony szakmai létszámmal, kapacitását meghaladó leterheltséggel látja el feladatát, a Csoport működését csak fokozatosan bővülő tevékenységi körrel, s ezzel párhuzamos státuszbővítéssel lehetne csak lépésről lépésre megfeleltetni az 1997. évi XXXI. törvény által előírt feladatoknak ill. a törvény módosításából fakadó új feladatainknak.

E törvény 4 tevékenységi kört jelöl meg:

1) A gyermek testi, lelki egészségének, családban történő nevelésének elősegítése

2) A gyermek veszélyeztetettségének megelőzése

3) A gyermek veszélyeztetettségének megszüntetése

4) A családjából kiemelt gyermek visszahelyezésének elősegítése, utógondozás

A négy feladatkör közül működésünk kezdete óta elsődleges, legfontosabb feladatnak tartjuk a gyermekek veszélyeztetettségének megszüntetését, célzó feladatkört, de emellett a másik 3 tevékenységi kör párhuzamos és lépcsőzetes fejlesztését is nagyon fontosnak tartanánk. Ez a GYJCS szakemberszámának növelésével oldható csak meg.

Ezzel válna csak lehetővé, hogy a közvetlen veszélyeztetettség megszűntetését célzó feladatunk mellett (mely tevékenységünk jelenleg mintegy 80%-át teszi ki), a törvényben nevesített széleskörű preventív, és koordinatív feladatainknak megfeleljünk.

A gyermekjóléti szolgáltatás a gyermekvédelmi rendszer legalapvetőbb eleme, széleskörű tevékenységi rendszere segít ill. nélkülözhetetlen a gyermekvédelem többi rendszerének (hatósági munka, szakellátás) feladatellátásában.

Maximális szakmai célkitűzésünk alacsony létszámunk mellett csupán annyi lehetett az elmúlt évben:

1. hogy tegyünk meg mindent a kk-ak veszélyeztetettségének megszűntetéséért ill. mérsékléséért (a jelzőrendszer hatékonyabb működtetésével, szakmailag igényes családgondozói munkával)

2. széleskörű szakmai kapcsolatrendszert alakítsunk ki és kialakított kapcsolatainkat tartalmas együttműködésként, tudjuk működtetni 

3. megfeleljünk hatósági vonzatú munkáinknak

4. lehetőség szerint a kialakított szolgáltatásaink körét ne kelljen csökkenteni (Bár preventív programjaink terén összességében folyamatosan erre kényszerülünk)

1. Hálózatépítés, koordinatív funkció a gyermekvédelem és prevenció területén, veszélyeztetettséget észlelő- és jelzőrendszer kiépítése, működtetése

A jelzőrendszer mind teljesebb körű működtetése munkánk egyik alapvető célkitűzése, nélkülözhetetlen feltétele, hiszen ez a veszélyeztetett ill. potenciálisan veszélyeztetett gyermekeknek nyújtott hatékony, és kellő időben biztosított segítségünk fontos feltétele.

A kezdeti évek alapozó munkája után (szolgálatunk megismertetése, kapcsolatrendszer szélesítése és az alapvető együttműködési módozatok kidolgozása, kompetenciahatárok tisztázása, szolgáltatások kölcsönös ismerete) után a konstruktív együttműködés erősítésére helyeztük a hangsúlyt (főként az esetkezelések szintjén, szolgáltatások közvetítése és összehangolása). E téren továbbra is domináló koordinatív és kezdeményező szerepünk. 

7 év távlatából elmondhatjuk, hogy a jelzőrendszer tagjai közt is jelentős a fluktuáció, új kollégák lépnek be –így jelzőrendszeri építő/ újraépítő munkánk folyamatos kell legyen.

Folyamatosan tájékoztatnunk kell a jelzőrendszer tagjait jelzési kötelezettségükről, hogy legszélesebb körük éljen felénk a veszélyeztetettség jelzésével, az együttműködés során újból és újból egyértelműsíteni kell a kompetenciahatárokat, a kölcsönös adatszolgáltatás mikéntjeit és az együttműködés szükségességét. 

Nehezíti munkánkat, hogy-néhány részleges módszertani ajánlástól eltekintve - nincsenek országosan kidolgozott, részletes szakmai protokollok a gyermekvédelmi esetek kezelésére, szakmaközileg is egységesített szakmai standardok a veszélyeztetettség mértékének megítélése, hatósági intézkedés indokoltságának részletes és konkrét kritériumrendszere meghatározásához.

Ezért is nagyon fontosnak tarjuk a csoportunk által működtetett szakmaközi megbeszéléseket, műhelyeket:

Az előző évi munkánkhoz hasonlóan sok időt szántunk a társintézményekkel, jelzőrendszer tagjaival szakmaközi egyeztető megbeszélésekre, konzultációkra, esetmegbeszélésekre, az együttműködési lehetőségek továbbgondolására, szakemberek számára továbbképzések szervezésére, tudva azt, hogy sokkal többre lenne szükség.

Közös programok szervezésére és tervezésére szánt kapacitásunk sajnos-munkánk preventív jellegének háttérbe szorulásával az előző évekhez hasonlóan tovább csökkent.

Noha az eddig kiépített széles kapcsolati rendszer megfelelő színvonalú működtetése megkívánná, hogy egy kollégánk csak városi szintű koordinatív feladatokat lásson el, ezt sajnos létszámbővítés hiányában eddig nem tudtuk megtenni. Csak így tudnánk meglévő kapcsolatainkat még tartalmasabbá, hatékonyabbá, a konkrét napi eseteken túlmutatóvá tenni:

Tervszerűbben és átfogóbban tudnánk közreműködni mind a gyermekvédelmi szemlélet általánossá és egységesebbé válásában, mind a városi szintű veszélyeztetettség megelőző stratégiatervezésben, mind a szakmaközi koordináció erősítésében. 

Továbbra is törekszünk arra, hogy a különböző adottságokkal rendelkező városrészek speciális sajátosságait, problémáit célzottan figyelemmel kísérjük, és tovább erősítsük a helyi jelzőrendszeri, szakmaközi kapcsolatokat. Azonban családgondozóink munkája a területi megosztást tekintve az évek során egyre diffúzabbá válik, mivel a családgondozók közti esetelosztásnál érvényesül a probléma jellege, ill. a családgondozó leterheltsége.

Bizonyos területek pedig egy 1 családgondozó kapacitását messze meghaladnák, (szentjakabi városrész, Cseri dülő, Pálvarga dűlő) a veszélyeztetett gyermekek magas száma miatt, így a területet több kolléga közt kell megosztani. Ezért a „városrész-felelős családgondozó” elképzelésünket csak részlegesen tudjuk megvalósítani. 
Azonban minden kollégánknak sikerült jól működő szakmai kapcsolatrendszert kiépíteni az általa leggyakrabban látogatott területen, és az ott élő lakosság számára is ismertté válnia. Ilyen szempontból is modell értékűnek tekinthetjük munkánkat.

Egy adott területen élő lakossággal éveken át folytatott, odaadó, körültekintő, szakszerű munka eredményét tükrözi például a Cseri-dűlő és környékén, mint a város egyik „legelvadultabb” területén tapasztalható elfogadottsága és tisztelete munkatársunknak 

A jelzőrendszer hatékony működtetése nagyon időigényes része munkánknak. A már kiépített szakmai kapcsolataink folyamatos "karbantartására", élő munkakapcsolatként való működtetésére sajnos az előző évekhez képest nem tudtunk több időt szánni és továbbra főként a konkrét esetkezelések mentén történt.

A legfontosabb jelzőrendszeri tagokkal rendszeres szakmaközi megbeszélések rendszerét tartani tudtuk:

1. Védőnőkkel –negyedévente, 

2. SZSZCS - havonta

3. Gyermek- és Ifjúsági Pszichiátriai Gondozó-kéthavonta

4. gyermek- és ifjúságvédelmi felelősök-kéthavonta

5. Bölcsődék -félévente

Változatlanul példa értékű az óvodai gyermekvédelmi felelősök aktivitása és műhelymunka iránti igénye. (7 év óta minden megbeszélésünkön szinte hiánytalanul mindegyik óvoda képviselteti magát). Ezt a magas színvonalú műhelymunkát több, erről szóló publikáció is dicséri.

A védőnőkkel a hatékonyabb esetmegbeszélő munka érdekében 4 területi csoportban dolgozunk, mely nagyon hatékonynak bizonyult a konkrét esetek megbeszélése szempontjából.

A gyámügyi ügyintézőkkel, a szakellátás munkatársaival, a Gyámhivatallal sajnos ez évben nem tudtunk ilyen csoportos formában találkozni, de kapcsolatunk napi szintű.

Szorosabbá vált kapcsolatunk a Pártfogó Szolgálattal, együttműködésünk partneri és példaértékű.

A korábbi passzivitás után kis előrelépés tapasztalható az egészségügyi szolgáltatók részéről (9 jelzés érkezett tőlük és a pszichiátriai beteg szülők, bántalmazás vonatkozásában több esetben is partneribb az együttműködés). Bár még mindig itt tapasztalható a legnagyobb passzivitást, időnként elzárkózást. 

Kivételesen példaértékű a kapcsolatunk a védőnői hálózattal, Gyermek és Ifjúsági Pszichiátriai gondozóval.

2004-ben a jelzőrendszeri továbbképző, szemléletformáló munkánk fő témája a Családon belüli erőszak volt. 

További fejlesztési szempontok a veszélyeztetettséget észlelő –és jelzőrendszer működtetése vonatkozásában:

1. Ösztönöznünk kell a közös tervezőmunkát (gondozási tervek elkészítésébe nagyobb mértékű bevonása a jelzőrendszeri tagoknak), 

2. Gyermekvédelmi intézkedésre tett javaslat előtt esetkonferenciát összehívni

3. Egyértelműsíteni kell a jelzőrendszeri tagok felé, hogy mi a szakmaközi megbeszélés célja és mi az esetkonferenciáé.

4. Ismételten fel kell hívjuk a jelzőrendszeri tagok figyelmét az írásos jelzés szükségességére, továbbá tisztázni szükséges, hogy a szakmaközi megbeszélésen elhangzott információk nem helyettesítik az írásos jelzési kötelezettséget.

5. Szakmaközi megbeszéléseken a problémafeltáró és egyeztető, stratégiai tervezőmunkát tovább erősíteni (pl. a magántanulóság-magatartás problémás gyerekek, iskolai hiányzások csökkentése, bűnmegelőzés, családon belüli erőszak, gyermekbántalmazás, korai terhesség megelőzése, városrészek tipikus problémái, cigány gyermekek speciális problémái stb. terén).

6. Ösztönözni kell a szakmai standardok kidolgozását veszélyeztetettség mértékének megítélése, hatósági intézkedés indokoltságának részletes és konkrét kritériumrendszere meghatározásához.

A gyermekvédelemben érintett hatóságokkal, intézményekkel, civil szervezetekkel nagyon jó szakmai kapcsolatot alakítottunk ki és 2004-ben is több területen sikerült e kapcsolatainkat továbbfejleszteni. 

Eddig kialakított és változatlanul jól működő kapcsolataink:

KMJV Polgármesteri Hivatal gyámügyi ügyintézői

Városi ill. megyei Gyámhivatal

Az oktatási intézmények gyermekvédelmi felelősei

Védőnői hálózat, iskolai védőnők

Családvédelmi Szolgálat

Városi Rendőrkapitányság Bűnmegelőzési Alosztály munkatársai

Munkaügyi Központ

Területi Gyermekvédelmi Szakszolgálat 

Nevelési Tanácsadó

Ifjúsági -és Gyermek Pszichiátriai Gondozó

Tanulási Képességeket Vizsgáló Szakértői és Rehabilitációs Bizottság

ANTSZ (megyei és városi)

Civil szervezetek (Vöröskereszt, Mozgáskorlátozottak Sm-i Egyesülete, Pipacs utcai Baráti Kör, Szent Imre Játszóház)

Cigány Kisebbségi Önkormányzat

Esélyek Háza

Bölcsődék

Egyházak 

Megyei Ügyészség 

Áldozatvédelmi Iroda 

Nagycsaládosok Egyesülete és több más civil szervezet, pl.:

SOMA Alapítvány

Kapcsolat Alapítvány

Ifjúsági referens

Betegjogi képviselő, kórházi szociális munkások

Utcai szociális munkás (HGKP)

I.M.Pártfogó Felügyelői és Jogi Segítségnyújtó Szolgálat Sm-i Hivatala

Középiskolai kollégiumok

2004-ben újként kialakított kapcsolataink:

Gyermekjogi képviselő

Esélyek Háza

KEF

Kapcsolatépítésünk további irányai:

A korábbi évekre tervezett- de kapacitásaink hiányában 2004-ben is elmaradt -kapcsolatbővítéseinket szeretnénk tovább folytatni a következők irányába: iskolaorvosok, a gyermeki jogok érvényesülését segítő különféle szervezetekkel.

Szeretnénk kapcsolatainkat felújítani az ifjúsági könyvtárakkal, Művelődési intézményekkel, több civil szervezettel- bár ennek akkor lenne valósabb tartalma, ha megfelelő létszámmal rendelkezve preventív programjaink fejlesztésén gondolkodhatnánk.

A GYJSZ -hez érkező veszélyeztetettség jelzés megoszlása a jelzőszerv típusa szerint:

	Jelző szerv
	Hány esetben


	Jelzés során érintett gyermekek száma

	Bölcsőde
	1
	1

	Óvoda
	9
	11

	Általános iskola
	59
	69

	Középiskola
	11
	11

	Védőnő
	35
	54

	Gyámügy
	234
	298

	Gyámhivatal
	6
	7

	CSSSZ
	21
	37

	másik GYJSZ
	20
	26

	Nevelési Tanácsadó
	-
	

	Rendőrség
	145
	186

	Családok átm. otthona
	14
	25

	Egészségügyi szolgáltató
	9
	9

	Ügyészség
	4
	4

	Egyéb(lakossági, hajléktalan szálló stb.)
	11
	26

	Összesen:
	579
	764


Megjegyzés: „Jelzés során érintett gyermekek száma”-halmozott adat (egy gyermekről több

esetben, más-más is jelezhetett)

A jelzések megoszlását tekintve megállapíthatjuk, hogy az előző évhez képest:

·  a veszélyeztetettség jelzések száma összességében jelentősen nőtt (60%-kal)

· tartalmát tekintve a legtöbb esetben adekvát jelzéseket kapunk

· Jelentősen nőtt az általános iskolai jelzések száma

· A védőnői jelzéseken belül megnőtt (12 eset) a válságterhesekről érkező jelzésszám

· a gyámhatóság a neki küldött lakossági ill. iskolai, rendőrségi jelzéseket felénk továbbítja annak részletes felderítése céljából. Tovább nőtt (40%-kal) a gyámügyi megkeresések száma (234 eset-298 gyermeket érintően. Ebből: 62 iskolai hiányzás; 74 szabálysértés; 30 családon belüli erőszak, konfliktus; 67 egyéb veszélyeztetettség) Ez főként a rendőrségi jelzések /családon belüli erőszak, elhanyagolás, szabálysértés/ gyámügyre továbbított további növekedésének tudható be.

· nőtt az anyaotthonok jelzéseinek száma-gyakrabban kapunk már jelzést a befogadott családokról is

· Természetesebbé vált, hogy a jelzőrendszer tagjai a veszélyeztetettség jelzésüket (gyakran kérésünket követően) írásban is megteszik.

· Nagyon nagymértékben nőtt (170%-kal!) a rendőrségtől közvetlenül hozzánk is küldött jelzések száma (2002-ben 4-ről, 2003-ban 54, 2004-ben 145 eset, 186 gyereket érintően). Ezen belül: szabálysértési-62, családon belüli erőszak-37, elhanyagolás és egyéb-38 esetben)

· Nőtt a másik települések gyermekjóléti szolgálatától érkező jelzésszám (2003-ban 8, 2004-bben 20 eset), főként a továbbköltöző családok miatt

Úgy véljük a bölcsődék, középiskolák, bíróság, háziorvosi ill. egészségügyi hálózat, Nevelési Tanácsadó, civil szervezetek még mindig nem élnek kellő mértékben felénk jelzési kötelezettségükkel.

2004. 03. 02-én tartottuk -változatlanul nagyszámú érdeklődő részvételével- azt a Települési Tanácskozást, ahol városunk gyermekvédelmi helyzetét tárgyaltuk meg a társintézmények képviselőivel és a jelzőrendszer tagjaival a 2003. év tapasztalatairól és az előttünk álló feladatokról. A jövőben ösztönöznünk kell, hogy írásos beszámolókra épülően, tematizáltabban, minden érintett területről kapjunk összefoglaló értékelést. 
Megyei és országos kapcsolataink:

1999. II. félévétől a megyei módszertani feladatok ellátására jelölték ki intézményünket.

Azóta folyamatosan részt veszünk a Nemzeti Család - és Szociálpolitikai Intézet módszertani gyermekjóléti szolgálatok műhelymunkáján. A Módszertani csoporttal együttműködve több szakmai anyag kidolgozásában részt vettünk és több kistérségi, megyei szakmai fórumon tartottunk előadást.

Kialakított jó munkakapcsolatunk szinten tartása regionális és országos szinten más módszertani Gyermekjóléti Szolgálatokkal sokkal több időt, rendszeres tapasztalatcseréket kívánna meg, mint amennyire idén módunk volt.

Megyei szinten az előző években a legtöbb gyermekjóléti szolgálattal közvetlen munkakapcsolatot alakítottunk ki.

Két munkatársunk havi rendszerességű kistérségi munkacsoportot vezet (Kaposvári, Balaton környéki). E műhelyekhez tartozó kollégák rendszeresen keresnek bennünket szakmai konzultációra, módszertani tanácsadásra. A szakmai ellenőrzésekben való részvételünkre szabad kapacitást biztosítani, főként a továbbtanuló kollégák magas száma és a leterheltség miatt nagyon nehéz volt.

Továbbra is folyamatosan biztosítjuk a konzultációs lehetőséget a hozzánk forduló kollégák számára.

Alapfeladatunk ellátása mellett a módszertani munkára egyre kevesebb időt tudunk szánni, így a módszertani feladatok egyre inkább „leválnak” a csoportról.

2. Utógondozás és a családjából kiemelt gyermek visszahelyezését segítő családgondozás

(alább ld. vérszerinti család gondozása)

A.) Utógondozás 18 év felettieknél:

A GYJCS működése óta 73 nagykorúvá vált gyermek esetében értesített bennünket a határozat megküldésével a Gyámhivatal (2004-ben az előző évihez hasonlóan nem kaptunk megkeresést). Ezen esetekben a Területi Gyermekvédelmi Szakszolgálat kinevezett utógondozójával együttműködési kötelezettségünk van. A kinevezett utógondozók részéről nem történt felénk konkrét kérés ill. megkeresés, mi pedig e területen kapacitás hiányában továbbra sem tettünk kezdeményező lépést.

Továbbra is előfordul azonban, hogy a nagykorúvá vált volt átmeneti neveltekkel megszületett gyermekük veszélyeztetettsége, ill. anyaotthonból való kikerülésük, ill. a hajléktalanokat ellátó rendszerben való feltűnésük okán kerülünk kapcsolatba és próbálunk segíteni. 

B.) A családjából kiemelt gyermek visszahelyezését segítő családgondozás (vérszerinti család gondozása):

Működésünk óta 108, általunk előzetesen gondozott vagy védelembe vett gyermek esetében kezdeményeztük ill. támogattuk az átmeneti nevelésbe vételt. Ebből 2004-ben 27 főnél (12-vel több, mint 2003-ban). Ebből védelembe vétel ill. javaslat előzte meg javaslatunkat 20 esetben, 4 esetben újszülöttről volt szó, 1 esetben a védelembe vétel nem lett volna adekvát megoldás, 2 gyermek nem Kaposváron élt életvitelszerűen) 

2004-ben az átmeneti nevelési felülvizsgálatok során 2 gyermek esetében tudtuk családba való visszakerülésüket javasolni. Jelenleg utógondozásuk tart.

2004-ben minden illetékességi körünkbe tartozó átmeneti nevelt gyermekről tájékozódtunk gondozási helyén személyesen vagy telefonon, hogy érdemben mérlegelni tudjuk a gondozás indokoltságát (előfordulhat, hogy a szülő alulmotivált, de a gyermek szeretne kapcsolatba kerülni szülőjével).

2004-ben 40 átmeneti nevelt gyermeket érintően gondoztunk 22 családot, és itt is legtöbb esetben rövid távú célkitűzésünk a vérszerinti szülő-gyermek kapcsolat újraépítése, kapcsolattartás támogatása lehetett reálisan. Több esetben éveken át szünetelő kapcsolatot sikerült újraindítani.

Ezzel együtt is a kaposvári illetékességű átmeneti nevelt gyermekek magas számához (átlagosan 160 fő) viszonyítva így is alacsony a gondozási szám, noha duplája már a tavalyinak. Ennek több oka is van:

1. A legtöbb esetben fokozott gondozómunka mellett sem szűnik meg a kiemelés okául szolgáló veszélyetető körülmény, a szülők életvezetése nem változik. (Úgy véljük ezen esetekben a javaslatunk megalapozott, szakmailag indokolt volt. )

2. A szülők helyzetük jobbítását, gyermekük hazakerülését illetően alulmotiváltak, s erőteljesen ösztönözni kell őket, hogy gyermekeik majdani családba való visszahelyezése ill. arra, hogy a velük való kapcsolattartás érdekében éljenek a felkínált segítő lehetőségeikkel.

3. Ellenkező esetben: helyzetüket irreálisan ítélik meg, a feléjük irányuló elvárásokat figyelmen kívül hagyják.

4. Előfordul, hogy új családjukban már nem kívánják nevelni a gyermeket. 

5. A gyermek gondozási helye nehezen messze van a szülő lakhelyétől ( átlagosan 10%-uk van Kaposváron elhelyezve), sokszor az érzelmi gát mellett ez is áthidalhatatlan akadálynak tűnik minden megadott segítség mellett is.

6. A vérszerinti családgondozásnál továbbra is csak azokat a családokat tartjuk gondozásban, ahol a szülő együttműködő és gondozási megállapodás köthető vele a gondozási célok megvalósítása (kapcsolattartás segítése stb.) érdekében.

E területen végzett igényes, szakmai rendeletnek megfelelő gondozómunkának jelentős a költségigénye is (telefondíj, útiköltség), hiszen rendszeresen kapcsolatot kell tartanunk a gondozóhellyel (a fenti okból főként telefonon, de indokolt esetben személyes látogatás formájában is). Alkalmanként más városban tartott elhelyezési tárgyaláson is rész kell vennünk.

Szakmai kapcsolatunk jónak mondható a szakellátás intézményeivel (Szakszolgálat, lakóotthonok, nevelőszülők, nevelőszülői tanácsadók-családgondozók).

A szakellátásnál a családgondozói hálózat bővülésével tovább nőtt a szakellátás megkereséseinek száma (informálódás, környezettanulmány, közös családlátogatás kérése). 

Továbbra is gondot jelent elhelyezési javaslatunk megtételénél, hogy magatartászavaros gyermekek speciális ellátást biztosító lakóotthon nincs a megyénkben. Ezen gyerekeknél gyakori hogy elhelyezésük után szökésben vannak. Ilyenkor igyekszünk a gyám részére hollétük felől minden szükséges információt megadni, hogy gondozóhelyükre visszakerülhessenek.

C.) Utógondozás családjába visszahelyezett gyermek esetében:

Működésünk óta 38 gyermek (22 család) esetében keresett meg bennünket határozattal a Gyámhivatal. 2004-ben 2 gyermek /2 család/esetében. E családoknál úgy a családba való visszakerülést előkészítő gondozómunkánk, mint a hazakerült gyermekek családban tartását, visszailleszkedését célzó gondozómunkánk eredményesnek mondható.

De a fentiekben leírtak miatt továbbra is nagyon csekély az átmeneti nevelésből családjába visszakerült gyerekek aránya, így az utógondozás szükségessége is.

3. Családgondozás, védelembe vétel

Továbbra is arra törekszünk, hogy védelembe vételt, annak fenntartását valamint megszüntetését megalapozottan, csak a törvényben leírt indokoltság esetében kezdeményezzünk és javasoljunk.

De a védelembe vétel bekerülési küszöbe így is változatlanul jelentősen alacsonyabb, mint a kikerülési.

A 2004. évben védelembe vétel alatt álló gyermekek száma 162 volt. (21 fővel több az előző évinél).

2004. 12. 31-én 105 gyereknek van védelembe vételi határozata. (az előző évivel megegyező)

2004-ben jelentősen több, 67%-kal, azaz 56 gyerek esetében született védelembe vételi határozat, mint 2003-ban és 1-gyel kevesebb, mint amennyiről megszüntető határozat (57). 

2004-ben 23 fővel több gyerek került így védelembe, mint 2003-ben.

A felülvizsgált esetek legtöbbjénél is a védelembe vétel fenntartását tartottuk indokoltnak. Védelembe vételt kezdeményeztünk 2004-ben 58 gyermek esetében (10 fővel több, mint előző évben). A legtöbb esetben az önkéntes együttműködésen alapuló gondozást megelőzte a védelembe vételt.

A védelembe vétel kezdeményezésének oka túlnyomórészt a szülők elhanyagoló nevelése ill. a gyermek önmagára nézve veszélyeztető magatartása volt. Kifejezetten a tankötelezettség be nem tartása miatt 6 gyerek esetében kezdeményeztünk védelembe vételt.

Ez azt is mutatja, hogy az iskolai hiányzásokat-ha idejében kapunk jelzést- hatékonyan tudjuk kezelni az önkéntes együttműködésen alapuló családgondozás keretében. Ahol viszont így nem tudjuk kezelni, tapasztalatunk szerint a védelembe vétel sem hoz jelentős változást.

6 esetben bántalmazás ill. bántalmazás alapos gyanúja miatt azonnal, a jelzést követően (rendőrség, ügyészség jelzése nyomán) védelembe vételt javasoltunk.

Védelembe vétel megszűnt 2004-ban 57 gyermek esetében. Ebből-a tavalyi arányokhoz hasonlóan dominál - 18 gyermek esetében a veszélyeztetettség megszűntetése, 4 főnél pártfogói felügyelet elrendelése miatt, míg 15 főnél lakóhelyváltozás miatt kaptunk felmentő határozatot. 19 esetben egyéb gyermekvédelmi intézkedés (átmeneti nevelésbe vétel) vált szükségessé. 1 fő nagykorú lett.

Örvendetes, hogy a védelembe vétel megszüntetésénél továbbra is vezető ok a veszélyeztetettség megszűnése ill. az önkéntes együttműködés keretében folytatható gondozás. 

Ez azt jelzi, hogy a védelembe vétellel "megerősített" családgondozói munka több év távlatában hatékony eszköz lehet a veszélyeztetettség megszűntetéséhez. És amint védelembe vételi javaslataink magas száma mutatja, a veszélyeztetettség megszűntetése érdekében élünk is a védelembe vétel lehetőségével.

Eddigi tapasztalataink szerint a védelembe vételből kikerülő családok túlnyomó részénél még fél- egy évig indokolt az önkéntes együttműködésen alapuló családgondozás a pozitív változások megerősítése céljából.

2004-ben 26 gyermek esetében született ideiglenes hatályú elhelyező határozat. Ebből 9 védelembe vett gyermek volt, 1 újszülött volt, 1 esetben az átmeneti gondozás szűnt meg.

A 26 gyermeknél:

2 rokonnál volt elhelyezhető,

4 gyermek az id után hazaadható volt,

20 gyermekről átmeneti nevelésbe vételi határozat született.

2004-ben 579 esetben, 764 gyermeket érintően ( 60%-kal több, mint a tavalyi) jeleztek különböző intézmények, hatóságok veszélyeztetettséget s kérték segítségünket. A gyermekek szüleivel kivétel nélkül felvettük a kapcsolatot s indokolt esetben elkezdtük a családgondozást. Az esetek túlnyomó többségében a felkínált alapellátásunkat önkéntesen igénybe is vették és elfogadták segítségünket.

A szabálysértési ügyeknél jellemző, hogy a kk. jól szituált családban él, nem veszélyeztetett, a család nem nevesít problémát, nem igényel segítséget.(150 gyermeknél sem a családgondozást, sem védelembe vételt nem tartottunk indokoltnak)

2004-ben tovább nőtt (37 eset, 60 gyermeket érintően) a családon belüli erőszak miatti jelzések száma, ahol a legtöbb esetben indokolt volt a családgondozás megkezdése. Az esetek jelentős részénél válási krízis ill. kapcsolattartási volt a háttérben.

Továbbra is egyre több gyermekekkel foglalkozó szakember és hivatal (pl. Gyámhivatal) növekvő számban ajánlja szolgáltatásunk önkéntes igénybevételét szülőknek.

Problémának látjuk viszont változatlanul, hogy olyan esetekben is hozzánk irányítanak családokat, amikor megítélésünk szerint a családsegítő szolgáltatás jelentene adekvát megoldást. Ilyenkor jelzéssel és továbbirányítással élünk a SZSZCS felé.

Változatlanul magas a gondozottak körében azon gyermekek száma, akik kezeletlen magatartás zavaruk, beilleszkedési, iskolai problémáik miatt válnak veszélyeztetetté.

Ezen esetekben előfordul, hogy iskolák magatartási problémás gyermekekkel kapcsolatos problémáikat felénk jelzik, a megoldást (kizárólag) tőlünk várják (a szakellátó intézmények helyett). Ilyenkor is törekszünk koordinatív módon a megfelelő ellátásba irányítani, ill. bevonni a megfelelő szakembereket a megoldási folyamatba. Többnyire az iskola és szülő közötti konfliktus, kommunikációs zavar az, amiben ilyenkor segítenünk kell.

Családgondozóink leterheltségét változatlanul meghaladja az optimális mértéket, különösen a gondozott gyermekek vonatkozásában és arra tekintettel, hogy 50 % a védelembe vettek aránya:

· átlagosan egy gondozóra jutó gondozotti összlétszám: 59,3 fő/hó,
97,14 fő/év 

E számok kismértékű növekedést mutatnak a tavalyi átlagokhoz képest, annak ellenére, hogy csak azokat az eseteket igyekszünk gondozásba venni ill. gondozásban tartani Csoportunknál, ahol ezen ellátásra van szükség.

Tekintve, hogy a gondozott családok legtöbbje sokproblémás (életvezetési gondok, alkoholfüggőség, egészségkárosodás, lakásprobléma, munkanélküliség, súlyos anyagi gondok, családon belüli erőszak stb. együttes előfordulása), családgondozói munkánk az egész család komplex szociális, mentálhigiénés gondozására irányul. Leterheltségünk így a gondozásban érintettek összlétszámban tükröződik igazán.

Összességében megállapítható, hogy a kaposvári gyermekjólétisek leterheltsége védelembe vettek vonatkozásában háromszoros, egyéb, összgondozotti gyermekszám és alapellátásban ellátott vonatkozásában duplája, mint a somogyi átlag.

Gondozómunkánk alakulását meghatározza:

hogy a felénk irányuló igények megsokszorozódtak és a jelzett veszélyeztetettség jellege a 4 fokú skála szerint a mérsékelten súlyos veszélyeztető magatartás túlsúlyáról a nagyon súlyos veszélyeztető magatartás túlsúlya irányába változott.

Ezt bizonyítja többek között:

1. hogy a rendőrség is eleget tesz immár az aktív jelzőrendszeri szerepének (az elmúlt 2 évben dominánsan), így a kezelt eseteink között folyamatosan nő a családon belüli erőszak, gyermekbántalmazás, kiskorú sérelmére elkövetett bűncselekmény gyanúja miatt hozzánk irányított esetek száma.

2. A veszélyeztetettség jelzések száma állandósultan magas, de jellegüket tekintve összetételük változott: Az anyagi problémáról, iskolai hiányzásról áttevődött a hangsúly a bántalmazás, súlyos családi konfliktus, szabálysértés, súlyos elhanyagolás, magatartászavar, deviancia jelzésére (ez betudható a jelzőrendszer általunk történő egyre hatékonyabb működtetésének, fejlesztő, szemléletformáló, aktivizáló hatásunknak is).

3. Folyamatosan nő a csoportunk által éves szinten védelembe vettként gondozottak száma, és összgondozotti számon belüli aránya (2004-ben 330 gyermekből 162 állt védelembe vétel alatt az év során, ez 49,1%).

4. Folyamatosan nő a Hivatalok felől hozzánk érkező gyermekvédelmi intézkedéshez kapcsolódó megkereséseink száma. Ezt jól szemlélteti a határidőre (15 nap) megválaszolandó megkereséseink száma az utóbbi 2 évben:

2003 I. félév:

229 db

2003.II. félév:
297 db

2004.I.félév:

377 db

2004.II. félév:
381 db)
Az egy családgondozóra jutó magas gondozotti létszám mellett a szakmai rendeletben felénk támasztott elvárásoknak, szakmai színvonalnak nagyon nehéz eleget tenni még akkor is, ha minden lehetséges szakembert együttműködését igénybe vesszük a gondozó munkában.

Annak érdekében, hogy minimális szakmai létszámunk mellett az általunk ellátottak részére nyújtott szolgáltatás ne essen egy, szakmailag már vállalhatatlan, kritikus szint alá és ne váljon formálissá a gondozómunkánk, szabályozni kell az ellátottak számát.

1. Ehhez szűrőket kell beépíteni a rendszerünkbe való bekerülés során.

2. Kapacitásaink korlátozott volta miatt a felvállalt esetek tekintetében szelektálni és rangsorolni kell: A legsúlyosabb esetek kezelését előnybe kell részesítenünk a preventív célú gondozásokkal szemben. 

3. Fokozottan törekszünk egyéb ellátási formákat közvetíteni és bevinni a látókörünkbe került ilyen jellegű családok életébe is, ill. a már bevitt szolgáltatások hatékonyságát növelni. 

4. Célunk, hogy a családdal kapcsolatban álló más szakemberek gondozómunkáját erősítsük, összehangoljuk, illetve erősítsük a család körüli védőhálót mások bevonásával.

A RCSSK Szociális Szolgáltató Csoportjával való együttműködésünket továbbra is igyekszünk szélesíteni, mind a családgondozásban való együttműködés, mind a kliensek irányítása, mind az esetek elosztása terén a célból, hogy ésszerű munkamegosztás, arányosabb leterheltség alakulhasson ki a két Szolgáltatás között és a kliensek a legadekvátabb segítséget kaphassák.

Munkánkat segítette a SOMA Alapítvánnyal való együttműködés, mely heti rendszerességgel fogadóórát tartott szolgálatunknál, segítve ezzel a munkanélküli, álláskereső klienseinket. Sajnos az év végére az Alapítvány átszervezése miatt ez megszűnt.

Gondozómunkánk során szorosabbá vált együttműködésünk:

1. a védőnőkkel a szociális válságterhesek felderítésében, gondozásában

2. a Borostyánvirág Anyaotthonnal a kiköltözést előkészítő munkában 

3. a pártfogó felügyelőkkel 

A pártfogó felügyelőktől 47 megkeresés érkezett, tájékozódva az előzményekről. Ebből 18 esetben álltunk korábban kapcsolatba az érintett személlyel. Ez azt is jelentheti, hogy a bűnelkövetés szempontjából potenciálisan veszélyeztetettek nem kerülnek kellő számmal látóterünkbe.

A kliensforgalmunkat a kezelt problémák típusa szerint vizsgálva megállapítható, hogy:

1. A kezelt problémák száma 1/5-ével nőtt

2. az anyagi problémák száma (17,7%) mellett továbbra is magas a gyermeknevelési (24,3%), életviteli, családi konfliktusok (15,8%), szülők és gyermekek életviteli problémáinak (11,8%), és magatartás, teljesítményzavarnak (12,2%) aránya.

3. Nőtt a szenvedélybetegség aránya is (3.1%).(tapasztalatunk szerint az alkohol függőség a gondozott családok többségénél problémát jelent, de közvetlenül ennek „kezelése” meghaladja kompetenciánkat) 

4. nőtt a családon belüli bántalmazás aránya is (4,4%)

Forgalmunkat tekintve magas a nem gondozási esetek száma. Ez abból is fakad, hogy számos esetben kell környezettanulmányt, felülvizsgálati anyagot készítenünk, veszélyeztetettség jelzést kivizsgálni, ami nálunk az egyszeri eseteknél szerepel, mivel a gondozásba vétel nem indokolt. De ezen eseteknél is gyakori, hogy a családdal való találkozáson kívül egy vélemény elkészítéséhez még 2-3 érintett szakemberrel személyesen is konzultálunk. 

Az általunk leggyakrabban észlelt problémák klienseinkkel folytatott munkánk során:

1. A gyermekeket veszélyeztető okok közül:

a szülők rendezetlen életvitele, alkoholizmusa

elhanyagoló nevelés, gyermekbántalmazás

éretlen, bizonytalan szülői szerep

a család rossz anyagi- és lakáskörülményei

a szülők munkanélkülisége,

ellátatlan pszichiátriai beteg szülők 

gyermekek felügyeletének(délutáni) megoldatlansága

szabadidős programok hiánya

rendszeres iskolai hiányzások

magatartás zavaros gyermekek speciális iskolai ellátásának hiányosságai

általános iskolát végzett, de tovább nem tanuló fiatalok munkanélkülisége

8 osztályt nem végzettek 

drogprevenció hiányosságai

prostitúció, koldulás

2. A 14-18 éves korosztály pszichológiai, mentálhigiénés ellátatlansága

3. A városi gyermekvédelmi rendszer hiányos volta. (gyermekek, családok átmeneti otthona)

4. A családokat erősítő, támogató preventív programok hiányos volta

5. kollégiumi ellátás hiánya általános iskolásoknak 

6. iskolapszichológusi, iskolai szociális munkási hálózat hiánya

4. Csoportmunka 

A felénk irányuló szakmai elvárások, törvényi feladataink, és a lakossági igények is az irányba mutatnak, hogy preventív feladatainknak megfelelve újra kellene indítani az általunk szervezett csoportos segítő lehetőségek számát. De sajnos e téren csak a szolgáltatásokat közvetítő szereppel kell beérnünk, hiszen meglévő kapacitásainkat elsődlegesen a veszélyeztetettség megszüntetését célzó családgondozásra és hatósági vonzatú feladatainkra kell összpontosítani. Problémát jelent azonban, hogy minimális e téren a közvetíthető szolgáltatás is.

5. Ifjúság pszichológiai- és nevelési tanácsadás

Működésünk óta 344 fő részére tudtunk pszichológiai ellátást biztosítani (ez idén 26 új klienst jelentett ebben a vonatkozásban), de igény sokkal többre volna. 

Az intézmény főállású pszichológusa csoportvezetői teendői és módszertani feladatai mellett heti kb.1 órában lát el kifejezetten ilyen jellegű munkát. Másodállású ifjúságpszichológiai tanácsadót (heti 6 órában) foglalkoztatunk.

Azért is szorgalmazzuk pszichológiai tanácsadó tevékenységünk bővítését, mert városunkban változatlanul nagyon korlátozott és hiányos a pszichológiai és mentálhigiénés ellátórendszer, s legtöbbször csak hosszú előjegyzési határidővel tudnak fogadni klienseket. Ezért a meglévő városi ellátórendszer a krízisintervenciós, sürgősségi ellátására jórészt alkalmatlan.

Családgondozóink tapasztalata alapján sokkal több gyermek számára volna fontos a fejlesztőpedagógiai, személyiségfejlesztő foglalkozás, továbbá a korrepetálás, felzárkóztatás, számos esetben pedig a kifejezett pszichoterápiás segítség.

Ez utóbbi megszervezésében és biztosításában a Gyermek és Ifjúsági Pszichiátriai Gondozó továbbra is kiváló partnerünk. Együttműködésünk nagyon eredményes és példaértékű. Rendszeresen irányítunk ide gondozott gyermekeket. 

A Nevelési Tanácsadó segítségére meglátásunk szerint sokkal több gyermeknek lenne szüksége (magatartásprobléma, tanulási, nevelési, beilleszkedési problémák, devianciák). Igyekszünk ösztönözni szolgáltatásaik igénybevételét. Szolgáltatásaikat továbbra is sajnos gyakran a legrászorultabb réteg nem tudja igénybe venni. 

6.  Helyettes szülői hálózat szervezése, működése

1999. 12. 01-től el tudtuk indítani e nagyon fontos szolgáltatás érdemi megszervezését.

2004-ben 3 helyettes szülőnél 5 férőhelyet tudunk biztosítani. (2 helyettes szülőnk a szakellátás keretében nevelőszülői feladatokat is ellát).

Nehezíti helyettes szülőink rendszerben tartását, hogy készenléti díj fizetése nem áll módunkban.

Helyettes szülőknek 3 alkalommal tartottunk továbbképzéssel egybekötött klubfoglalkozást.

2004-ben 3 gyermek esetében történt helyettes szülői ellátás biztosítása. Az összesen igénybe vett gondozási napok száma: 329.

2004-ben nőtt a helyettes szülői ellátásról érdeklődők száma is: az ellátottakon kívül 9 család (érintett 15 gyermek), azonban más megoldást találtak.

Az elhelyezésnél ill. az érdeklődésnél feltárt okok:

A szülő egészségügyi problémája, lakhatási gondok, szülő börtönbüntetésének esedékessége, külföldi, belföldi munkavállalás lehetősége miatt gyermekfelügyelet problémái, gyermekbántalmazás gyanúja, várható szülés.

Indokoltnak tartanánk továbbra is e preventív szolgáltatásról a lakosság rendszeres és széleskörű tájékoztatását, mivel a helyettes szülői hálózat igénybevételével kapcsolatban még mindig sok előítélettel találkozunk.

7. A nevelési- oktatási intézmények gyermekvédelemi munkájának segítése

A Gyermek-és ifjúságvédelmi felelősöknek működésünk óta folyamatosan 3 korosztályi munkacsoportban (óvoda, általános-és középiskola) szakmai vezetésünkkel, kezdetben havi ill. jelenleg kéthavi rendszerességgel vannak a munkacsoport foglalkozások, előre egyeztetett igények szerint, mely rendszeres esetmegbeszélő részt is tartalmaz.

Évek óta hasonló intenzitással vesznek részt ebben korosztályonként: óvodákból teljes körben, általános és középiskolák 3/4 - éből. Örvendetes azonban, hogy a kollégiumok teljes körben bekapcsolódtak munkánkba. Sajnálatos, hogy immár hagyományosan több olyan intézmény nincs jelen, ahol pedig nagyon sok a veszélyeztetett, hátrányos helyzetű gyermek.

Ezen esetekben továbbra is mi igyekszünk esetmegbeszélő csoportot, szakmai megbeszélést kezdeményezni az adott iskola érintett szakembereinek bevonásával, ill. kihelyezett műhelyfoglalkozás megkínálásával.

Folyamatosan konzultatív lehetőséget is biztosítottunk egész éven át, melyet nagy bizalommal vesznek igénybe.

Több alkalommal egy-egy iskola vagy kollégium a Műhelyek színhelye, így mód nyílik a vendéglátó intézmény gyermek -és ifjúságvédelmi munkájának részletes bemutatására, megismerésére is (2003-ban 2 középiskolai kollégiumban, 1 általános, 1 középiskolában és 1 óvodában is volt kihelyezett műhely).

A műhelyfoglalkozásokra rendszeresen hívunk más szakembereket is a témához kapcsolódóan 

(gyermekjogi képviselő, gyámügyi ügyintéző).

2004. év kiemelt témája -illeszkedve jelzőrendszeri programunkhoz- a Családon belüli erőszak volt. 

A gyermekvédelmi munka közös szemléletét és a napi munkában való hatékonyabb alkalmazását célzottan, egy –egy oktatási intézménnyel intenzívebb kapcsolatot építve az egyéni esetkezelések, konzultációk során is igyekeznek családgondozóink erősíteni, kiegészítve a műhelymunkát. 

A jövőben e területen is tovább kívánjuk erősíteni és szélesíteni a szakmaközi együttműködést.

8. Szabadidős programok szervezése, közvetítése 

Sajnos ezek szervezésére –az előző évhez hasonlóan –nem volt kapacitásunk, de változatlanul igyekszünk minden városunkban elérhető ilyen jellegű szolgáltatásról tájékozódni, és ezt folyamatosan közvetíteni klienseink felé.

· Gondozott családjainkat nagy számban irányítottuk a SZSZCSP és több civil szervezet szabadidős programjaira.

· A civil szervezetek, egyházak által szervezett szabadidős programokról, táborokról is folyamatosan tájékoztattuk klienseinket, igény szerint segítettünk nekik, hogy ezeken részt vehessenek

· A Pipacs utcai nap gyermekrendezvényeinek szervezésében hagyományosan részt vettünk.

9. Információ, ügyintézéshez nyújtott segítség

Folyamatosan bővülő, széleskörű információs bázis működtetünk. Gyakorlatilag a szolgáltatási körünkbe tartozó minden területről és a gyermekeket, szülőket érintő szolgáltatásokról, programokról rendelkezünk információkkal.

Az ügyintézésben, a családgondozói munkába építve, továbbá a nyitvatartási időben biztosított információadással tudunk segíteni.

Ezzel a lehetőséggel nem csak a kaposvári, hanem a megye egész területén dolgozó kollégák is élnek.

10. Családi konfliktusok megoldásának elősegítése

Ez irányú szolgáltatásainkra a családi problémák terén folyamatosan növekvő igény mutatkozik, hiszen hiánypótló szolgáltatásról van szó.

Szakmai hitelességünket erősíti, hogy mediációban, családi erőszak kezelésében is képzett, tapasztalt, hiteles szakemberek fogadják csoportunknál a hozzánk fordulókat.

Az általunk gondozott családok körében 70-80%-ra tehető a gyermekét egyedül nevelő, elvált, illetve válása után új kapcsolatot létesítő szülők száma. Így szinte napi rendszerességgel találkozunk a gyerekelhelyezés és a kapcsolattartás legkülönfélébb problematikájával.

E problémák olykor évek óta megoldatlanok, érzelmileg súlyosan veszélyeztetve az érintett gyermekeket. Ezen esetekkel sokszor még mindig csak későn találkozunk, csak akkor, amikor már teljesen eldurvulnak a viszonyok, tettlegességig fajulnak a veszekedések.

Annak ellenére, hogy:

1. A jelzőrendszer, Gyámhivatal, Bíróság, gyámügy is folyamatosan, növekvő számban irányít hozzánk családokat száma (családi, válási, kapcsolattartási konfliktusokkal küzdők esetében is)

2. Jelentősen nőtt a rendőrségtől küldött, családon belüli erőszak, konfliktus miatti intézkedéseikről szóló jelzés.(37 eset, 60 gyermeket érintően). (itt is gyakran a tettlegesség hátterében válási krízisre, kapcsolattartási problémára derül fény.)

Ezért a válási, gyermek elhelyezési, kapcsolattartási konfliktusok esetében folyamatosan széleskörű segítséget kívánunk nyújtani az alábbi módokon:

· családgondozói munkánkba beágyazottan a szociális munka eszközeivel

· pszichológiai, mentálhigiénés tanácsadás, családkonzultáció biztosításával

· főállású és másodállású pszichológus munkatársunk korábbi munkája során gyámügyi, illetve bírósági felkérésre gyermek elhelyezési, kapcsolattartási ügyekben szakértői tevékenységet végzett. Ennek tapasztalatait folyamatosan hasznosítják jelenlegi pszichológiai tanácsadó tevékenységük során

· válási krízisek esetén támogató, segítő beszélgetés biztosításával

· jogi tanácsadás közvetítésével

· mediációs módszert alkalmazó konfliktuskezelő szolgáltatással

Kapcsolatügyeletet a klasszikus formában (hétvégi kapcsolattartási helyszín biztosítását is intézményünkben) nem tudunk működtetni pénzügyi okokból, 2004-ben is igyekeztünk lehetőségeinkhez mérten (a fentiekben felsoroltakon kívül) segíteni a kapcsolattartási problémák rendezését az alábbi módon:

1. mediációs szolgáltatás biztosításával

2. korlátozott számban nyitvatartási időben a kapcsolattartás helyszínének biztosításával (megfelelő szakmai előkészítés, az érintettekkel való szerződéskötést követően, nem automatikusan)

3.
Folyamatosan konzultációs lehetőség biztosításával (itt a kapcsolatügyeleti mediátorral, pszichológussal a válással kapcsolatos nevelési és egyéb problémák is megbeszélhetők)

Jelenleg két munkatársunk rendelkezik kapcsolatügyeleti mediátor képzettséggel, másik két kollégánk is részt vett mediációs alaptréningen.

Munkánkat a Kapcsolat Alapítvány szakmai ajánlásai szerint és szakmai kontrollja, segítése mellett végezzük.

Munkánk megfelelő szakmai színvonalának biztosítása érdekében rendszeresen részt veszünk a Kapcsolat Alapítvány által szervezett konzultáción és szupervízión.

Kapcsolattartási ügyekben végzett munkánk tapasztalatai:

A kapcsolattartási eseteink száma nőtt az előző évihez képest. 2004-ban 39 családdal dolgoztunk (rendszeres mediációs ülések, konzultatív lehetőség, segítő beszélgetés) kifejezetten kapcsolattartási probléma miatt.

A legtöbb családnál sikerült hatékonyan közreműködni ill. egyezséget létrehozni a kapcsolattartás körüli problémák kiküszöbölésére.

A Gyámhivatallal a kapcsolattartásos esetekben is jó a munkakapcsolatunk. Két esetben keresett meg bennünket a Hivatal azzal az előzetes egyeztetési igénnyel, hogy kapcsolattartás helyszínét biztosítsuk, de az érintettek mégsem éltek ezzel a lehetőséggel.

A gyámhivatal 3 esetben kérte írásban segítségünket a kapcsolattartási konfliktus rendezésében, de a legtöbb esetben közvetlenül irányította hozzánk a klienseket. 

2 család esetében (3 gyermek) biztosítottuk szolgálatunknál a kapcsolattartás lehetőségét.

Kapcsolatügyeleti módszertani munkánk:

Igyekszünk városunk szakembereinek és a lakosságának figyelmét felkeltenünk szolgáltatásainkra, rámutatni arra, hogy a kapcsolattartási problémák kezelésének van megfelelő módja. Úgy tűnik egyre elterjedtebbek szolgáltatásaink a szakmai köztudatban is.

Megyei módszertani szolgálatként a Kapcsolatügyelet működtetésével modellt is kívántunk nyújtani a többi gyermekjóléti szolgálat számára.

Emellett esetmegbeszélő csoportokon és kistérségi gyermekjóléti műhelyeken továbbra is kiemelt figyelmet fordítunk a kapcsolattartási, válási konfliktusok kezelésének módszertani kérdéseire. 

11. Örökbefogadással kapcsolatos feladatok 

1 esetben kért a gyámhivatal környezettanulmányt családba való kihelyezés során. Ezen ügyekben a Gyámhivatallal való együttműködésünk változatlanul példás. 

12. Együttműködés a gyermekvédelemben érintett hatóságokkal

7 év alatt szinte teljeskörűvé vált a törvényben szabályozott gyermekvédelmi kapcsolatrendszer működése, s a hatóságok a GYJCS-t rendeltetésének megfelelően használják.

Ezt továbbra is munkánk minden vonatkozásában erőteljesen meghatározó, s mind adminisztratív vonatkozásban, mind ügyintézés és esetszám tekintetében kapacitásunkat meghaladva megsokszorozza teendőinket.

Tárgyaláson való részvétel-(24%-kal többször, mint 2003-ban)

· A GYJCSP munkatársa elhelyezési tárgyaláson vettek részt:

32 alkalommal

· A GYJCSP munkatársa egyéb tárgyaláson (védelembe vétel felülvizsgálat,

tárgyalás, egyéni gondozási - nevelési terv ismertetése, bíróság ):
172 alkalommal

Jelentős mennyiségű hatósági döntést előkészítő ill. tájékoztató anyagot készítetünk:

(73%-kal többet , mint 2003-ban)

· a Gyámhivatal számára:





181 alkalommal

· Gyámügynek javaslatot, környezettanulmányt, tájékoztatót:

550 alkalommal

· Gyámügy felé egyéni gondozási nevelési tervet:


114 alkalommal

· Pártfogói csoport felé






  48 alkalommal

A GYJCS fejlesztési szükségessége és irányai:

Szolgáltatástervezés szempontjából is fontos volna a gyermek és ifjúsági korosztály helyzetének városi szintű, átfogó feltérképezése.

Ennek hiányában, munkánk tapasztalataira építve az előző években felvázolt igényeinket tudjuk változatlanul megerősíteni, mivel a tavalyi évhez képest nem történt előrelépés ezen a téren:

1.) Mivel a gondozottak átlaglétszáma változatlanul magas, ezért elsődlegesen fontos a családgondozói létszám bővítése a törvényben előirányzottak szerint.

2.) Ez azért is indokolt, mert szolgáltatásunk közvetlen elérhetőségének biztosítása a gyermekek felé megkívánná a családgondozói fogadóórák bevezetését az oktatási intézményekbe (s ha intézményenként csak heti 2 órával számolunk, az is jelentős idő, nem beszélve arról, hogy egy ilyen szolgáltatás bevezetése megsokszorozza a gondozások számát), Ez hosszabb távon az iskolai szociális munkás hálózat kialakítását megalapozhatná.

3.) A GYJCS sokrétű feladatai megkívánják a csoporton belüli munkamegosztást, ti. hogy mindazokra a feladatokra egy-egy külön szakembert alkalmazzunk, amelyeket jelenleg 7 családgondozó maximális leterheltség mellett alig vagy egyáltalán nem tud ellátni. Így szükség lenne már rövidtávon gyermekvédelmi koordinátorra, fejlesztő pedagógusra, az alábbi feladatok ellátására:
· a csoportos, - közösségi preventív, - és szabadidős programok szervezésére, melyeket azonban hosszú távú preventív jellege miatt munkánk nagyon fontos részének tartunk.

· a gyermekvédelemben érintett szakemberek képzésére és segítésére figyelmet fordítani, hiszen hosszú távon ez jelentheti többek között a célzott, hatékony preventív munkát városi szinten.

· egyéni és csoportos fejlesztőpedagógia, szociálpedagógiai foglalkozásokra mindazon gyermekek számára, akik más intézmények hasonló ellátásából kiszorulnak

4.) Eddigi tapasztalataink szerint nagyobb igény mutatkozik a pszichológiai szolgáltatásokra, így:

· ifjúságpszichológiai tanácsadás

· személyiségfejlesztő csoportok

Ezért fontos lenne:

· egy másodállású pszichológus alkalmazása (heti min. 10 órában)

5.) Célszerűnek tartjuk egy másodállású jogász (családjogász) és egy másodállású orvos (lehetőleg gyermekpszichiáter szakorvos) alkalmazását, hogy a megfelelő tanácsadásokat tudjuk működtetni.

6.) Szükség volna a gyermekvédelmi tv. módosításából fakadó speciális szolgáltatások személyi és tárgyi feltételeinek megteremtése a végrehajtási rendeletnek megfelelően. 

A fentiek lehetővé tennék, hogy a közvetlen veszélyeztetettség megszűntetését célzó feladatunk mellett, mely a GYJCS tevékenységének változatlanul mintegy 80%-át teszi ki, a törvényben megnevezett sokrétű feladatunknak is megnyugtató módon megfeleljünk, így többek között preventív és koordinatív feladatainknak. 

A hatékonyabb gyermekvédelem érdekében a Gyermekjóléti Csoport fentiekben vázolt fejlesztése mellett feltétlenül szükség lenne az előző évben jelzetthez hasonlóan továbbra is az alábbi szolgáltatások bevezetésére és intézmények létrehozására városunkban:

Gyermek -és ifjúságpszichológiai tanácsadás

Drogambulancia

Drogrehabilitációs Otthon

Ifjúsági lelkisegély telefon hívásidejének bővítése 

Gyermekek átmeneti otthona

Családok átmeneti otthona

Alternatív sport- és szabadidőközpontok, ifjúsági klubok 
Családi napközi
1. sz melléklet

TÁBLÁZATOK

I. A GYJSZ összesítő statisztikai táblája:

	Megnevezés
	2004.

	Intézményi forgalom (fő/év)
	6335

	Ellátott esetek száma (fő/ év)
	1162

	Ellátott kliensek száma (fő/ év)

              új kliens
	1351

821

	Gondozottak átlaglétszáma (fő/hó)
	415

	Védelembevettek száma
	162

	Ellátás módja:

           intézkedés, segítő beszélgetés

          tanácsadás

          pénzbeni juttatás

          természetbeni juttatás
	5952

283

-

100

	Egy munkatársra jutó esetszám (fő/m.társ/év)
	166

	Egy munkatársra jutó gondozás

(fő/ m.társ/ hó)
	59,3

	csoportfoglalkozáson ellátott esetek száma (fő/év)

új kliens
	-

-

	Ellátás módja:

             pszichológiai tréning, terápiás csoport

             mentálhigiénés csoport

            szociális csoport

            önsegítő csoport
	

	Szakmai konzultáción részt vett ( fő/év)
	874

	Előadáson, továbbképzésen részt vett (fő/ év)
	290


II. FORGALOM részletezve

II/1. Intézményi forgalom

2004. év

	Esetkezelés jellege
	Összes forgalom
	Ebből új kliens

	Pszichológiai

(tanácsadás, konzultáció)

                    egyén

                    pár

                    család
	283

-

-
	26

-

-

	összesen
	283
	26

	Szociális - mentálhigiénés

(tanácsadás, konzultáció)

                    egyén

                    pár

                    család
	1107

1578 /789 pár

3412 /878 cs./
	162

230

403

	összesen
	6097
	795

	Fejlesztő pedagógia
	
	

	Korrepetálás
	
	

	összesen
	
	

	Mindösszesen:
	6335
	821


II/ 2. A kliensforgalom problématípus szerinti megoszlása:

	
	kezelt probléma típusa
	Kezelt problémák száma
	(

	1
	anyagi (megélhetési, lakhatással összefüggő stb.)
	1263
	17,7

	2
	gyermeknevelési
	1736
	24,3

	3
	gyermekintézménybe beilleszkedési nehézség
	159
	2,2

	4
	magatartászavar, teljesítményzavar
	868
	12,2

	5
	családi konfliktus (szülők egymás közti, szülő-gyermek közti)
	1128
	15,8

	
	szülők vagy a család életvitele
	844
	11,8

	7
	szülői elhanyagolás 
	537
	7,5

	8
	családon belüli bántalmazás (fizikai, szexuális)
	310
	4,4

	9
	fogyatékosság, retardáció
	71
	1,0

	10
	szenvedélybetegség
	221
	3,1

	össz.:
	Problémák száma összesen
	7137
	100


II/3. Új kliensek megoszlása küldő szerv szerint

	kód
	Küldő szerv
	Kliensek száma

	1
	Kliens
	110

	2
	Kliens családtagja
	207

	3
	Egyéb magánszemély
	32

	4
	Hatóság
	230

	5
	Jelzőrendszer
	203

	6
	Saját intézmény (GYJCSP)
	41

	7
	Nem tudjuk
	-

	összesen
	
	821


II/4. Szakmai tevékenység az esetkezelés jellege szerint:

	Sor-

szám
	Megnevezés
	Száma

	1. 
	Információ (információnyújtások)
	2366

	2. 
	Ügyintézés (egyéb hivatalos ügyek intézésében való közreműködések)
	209

	3. 
	Segítő beszélgetés
	2293

	4. 
	Tanácsadásra utalás
	15

	5. 
	Tovább irányítás (közvetítés más alap, oktatási és eü-i stb. szolgáltatásba)
	268

	6. 
	Kapcsolatfelvétel
	143

	7. 
	Egyéb
	12

	8. 
	Pszichológiai tevékenység
	283

	9. 
	Csoport
	-

	10. 
	Családlátogatás
	1890

	11. 
	Juttatás- anyagi

             -természetbeni

             -szolgáltatás
	-

100

	12. 
	Elhelyezési tárgyaláson való részvétel
	32

	13. 
	Felülvizsgálati tárgyaláson való részvétel
	167

	14. 
	Örökbefogadással kapcsolatos intézkedések
	1


III. CSALÁDGONDOZÁS

III/ 1. A GYJSZ családgondozói munkája 2004. évben

	Gondozás jellege
	Gondozott családok száma
	Gondozott gyermekek száma
	Összes gondozott

	Védelembe vettként
	73
	162
	

	Csak önként együttműködőként
	107
	166
	

	Utógondozottként
	2
	2
	

	Vérszerinti család gondozás
	22
	40 (Át-ben)
	

	Összesen gondozott

(nem halmozott adat)

Ebből 2003-ban újként indult gondozás
	199

80
	370

134
	690

250


Vérszerinti család gondozása = családjából kiemelt gyermek visszahelyezését segítő családgondozás

Megjegyzés:

Egy családban több gondozási típusban is szerepelhetnek a gyermekek (pl. védelembe vett és vérszerinti gond.)

II/4.A családgondozók terepmunkája 2004. évben

	A terepen végzett munka jellege:
	Alkalom

	Családlátogatás
	1890

	Ügyintézés
	240

	Kapcsolattartás, kapcsolatfelvétel klienssel
	327

	Kapcsolattartás, kapcsolatfelvétel társszervvel
	157

	Konzultáció
	480

	Adományszervezés
	23

	Egyéb
	281

	Összesen:
	3.398


V. VÉDELEMBE VÉTEL

IV/ 1. Védelembe vételi számának alakulása (1997. 11.01-2002.12.31.)

	
	1997.11.01-

1998.06.30.
	1998.07.01-1998.12.31.
	1999.01.01-1999.06.30.
	1999.06.30-

1999.12.31.

	
	gyermek    család
	gyermek  család
	gyermek    család
	gyermek  család

	védelembe vételi határozat

született összesen
	  131              75
	     10           7
	       18             5
	     14           10

	védelembe vételt

megszüntető határozat

született
	    12                 9
	     26           18
	       14           10
	     19            12

	összes védelembe vett 1997.11.01-től adott félév végéig
	131                 75
	141               82
	      159          87
	   173            97

	összes védelembe vett adott félévben
	131                 75
	129               73
	      121          64
	    118            64

	érvényes védelembe vételi határozata van adott félév végén
	1998.06.30-án:

119               66
	1998.12.31-én:

103               59
	1999.06.30-án:

   104            54
	1999.12.31-én:  

     99           52


	
	2000.01.01-

2000.12.31.
	2001.01.01-

2001.12.31.
	2002.01.01-

2002.12.31.
	2003.01.01-

2003.12.31.
	2004.01.01-

2004.12.31

	
	gyermek család
	gyermek  család
	gyermek  család 
	gyermek  család
	gyermek 

	védelembe vételi határozat 

született összesen
	  33              20
	    45            16
	   54           31
	   33            24
	56

	védelembe vételt 

megszüntető határozat

született
	  17              12
	    38            25
	   42           24
	  43             22
	57

	összes védelembe vett 1997.11.01-től adott év végéig
	  206          114
	 251          130
	 305         161
	 338          185
	394

	összes védelembe vett adott évben
	132              69
	 150          72
	 168          80
	  141            
	162

	érvényes védelembe vételi határozata van adott év végén
	2000.12.31-én:

115               58
	2001.12.31-én

120 48

ebből „felfüggesztett”:

       3              1
	2002.12.31-én

120 54

ebből

Át-ben           3

Id-s               1

Pártfogói fel.  1
	2003.12.31-én

    105           56
	105


IV/2. A védelembevétel megszüntetésének oka

	A védelembevétel megszüntetésének oka
	2004. évben hány esetben

	életkor
	1

	lakóhely változása
	15

	veszélyeztetettség megszűnése, ill. a gyermekjóléti alapellátás önkéntes igénybevételével is kezelhető a probléma
	18

	Pártfogói felügyelet alá helyezés
	4

	egyéb gyermekvédelmi intézkedés vált szükségessé
	19

	egyéb (pl. elhalálozás)
	-

	összesen
	57


V. A CSOPORT ÁLTAL SZERVEZETT PROGRAMOK 

	
	Alkalom
	Összes résztvevő

	Konzultáció
	496
	496

	Esetmegbeszélő csoport
	25
	378

	Továbbképzés
	10
	199

	Egyéb (tájékoztató, előadás)
	5
	91

	Összes
	536
	1107


2.sz. melléklet

Az RCSSK Gyermekjóléti Csoport létszámszükséglete

a 46/2003.(VIII.8.) ESZCSM rendelet szerint
	
	létszámajánlás

40.000 lakosra
	létszám

67.000 lakosra

	Speciális szolgáltatás ellátására
	
	

	Kapcsolattartási ügyelet
	2 fő/heti 10 óra
	2 fő/ heti 17 óra

	Kórházi szociális munka
	1 fő
	1,7 fő

	Utcai ,lakótelepi szociális munka
	2 fő
	3,4 fő

	Készenléti ügyelet


	
	

	Alapfeladatok ellátására
	
	

	Szakmai egységvezető
	1 fő
	1 fő

	Családgondozó


	5 fő
	8,5 fő

	Tanácsadók:
	
	

	-gyógyped.v. fejl. pedagógiai
	Heti 20 óra
	Heti 34 óra

	- pszichológiai


	Heti 15 óra
	Heti 25,5 óra

	-jogász


	Heti 10 óra
	Heti 17 óra

	Családgondozó asszisztens
	2 fő
	3,4 fő



bölcsődei Központ

Beszámoló 2004.

Készítette: Szabó Józsefné
   intézményvezető

Készült: 2005. február 14.

Bölcsőde:    
A bölcsőde olyan szolgáltató intézmény, amely az alapellátás keretében, alaptevékenységként:

napközbeni ellátást nyújt a gyermekek számára az 1997. évi XXXI. törvény alapján.

Feladata: a 20 hetes kortól – a 3. életév betöltéséig az ellátást igénylő gyermekek gondozása, nevelése, harmonikus testi – szellemi fejlődésének segítése az életkori és az egyéni sajátosságok figyelembevételével.

Az Önkormányzat a város területén: 5 intézményben, 220 férőhelyen biztosít ellátást.

A bölcsődei ellátás iránti igény az előző évek statisztikai adatait vizsgálva közel azonos.

Nem befolyásolja a városban a csökkenő születésszám.

Az ellátás iránti igényt a lakosság szociális helyzetének változása, a munkaerő – piaci helyzet alakulása határozza meg – ami kiszámíthatatlanná teszi a  3 év alatti korosztály intézményes ellátásának alakulását.

A bölcsődébe bekerült gyermekek adatai alapján: nőtt a 3 és több gyermekes családok száma, nőtt az 1-2 gyermekét egyedül nevelő szülők száma.

Az ő számukra különösen fontos: az intézményi ellátás, amely a szociális ellátás egy formája, ahol rászorultságtól függően a gondozottak részére kedvezményes étkeztetést is biztosítanak.    

Statisztikai adatok:

2003. évben: 242 fő
beíratott
110%

jelen volt (gondozott): 82,95 %

2004. évben: 242 fő
„

110%


„

 87,70 %

Nőtt a gondozottak száma, ami abból adódik, hogy a kedvezményt igénylő gyermekek keveset

hiányoznak!

A térítési díjból kedvezményt kaptak:13+55=68-an.

50% -os kedvezményezettek száma: 13 fő 
/a 3 és több gyermekes családban élők számára van/

100%-os kedvezményezettek száma: 55 fő   
/a rendszeres gyermekvédelmi támogatásban részesülők kapják/

Szolgáltatás:        
A napközbeni ellátás mellett a Petőfi utcai Bölcsőde óradíjas gyermekfelügyeletet biztosít 
(a szüneteltetett férőhelyen), olyan anyáknak (szülőnek), aki részidőben munkát vállal, tanul, vagy egyéb ok miatt napközben segítségre szorul.

Egy gyermekcsoportban, 2 szakképzett gondozónő fogadja a gyermekeket. Itt mód van arra, hogy a szülő külön kéréseit figyelembe véve, a gyermek egyéni, otthoni napirendjének megfelelően foglalkozzanak vele.

Népszerű, van rá fizetőképes kereslet. Van, aki kipróbálja, gyermeke szívesen jön-e, ha van hely: beíratja bölcsődébe.

Az igénybevevők száma: 31 gyermek, 721 napot töltött a csoportban.
Bölcsődei felvétel:
20 hetes kortól – 3 éves korig vehető fel egészséges gyermek. Kevés a csecsemőkorú 6,8 és l0

hónapos, a legnépesebb korosztály a 24-35 hónaposoké.

A felvétel egész évben folyamatos. Ősszel, az óvodai átadást követően lassabb ütemben kerülnek be az új gyermekek (2 hét a beszoktatás, utána jöhet a következő új gyermek a csoportba), míg év közben kevesebb várakozás után. Ennek oka, hogy év közben az óvodák folyamatosan átveszik a 3. évüket betöltött gyermekeket.

A városban működő férőhelyszám elegendő az ellátás biztosításához.

Sérült gyermekek fejlesztése:  
Bölcsődénként 1-1 gyermek korai fejlesztését biztosítjuk, integrált formában. Orvosi javaslat alapján kerülnek felvételre – enyhe fokban sérültek.

A szülők más intézménybe viszik át , meghatározott időben fejlesztésre. Az emelt normatívát ott igénylik utánuk. A bölcsőde a napközbeni ellátásukat biztosítja.

Fejlődésük az egyéni program alapján és az egészséges gyermekek közti gondozás alapján eredményesnek bizonyult, mert az életkor betöltését követően más intézménybe átkerülhettek. 

Bölcsődeorvos:

Főállásban látja el az 5 intézmény orvosi feladatait.  
Fő feladata a prevenció, az egészséges gyermekek védelme, az akut betegségek diagnosztizálása. A bölcsődés gyermekek testi fejlődésének nyomon követése.

Az ő feladata a fejlesztést igénylő és a táplálék allergiás gyermekek állandó ellenőrzése, étrendjük figyelemmel kísérése, előírása.

Személyi feltételek:
A feladatellátás személyi feltételei biztosítottak.

A bölcsődei csoportokban, váltott műszakban 2 fő gondozónő látja el a gyermekeket.

A szakmai rendeletben előírt szakképesítéssel rendelkezik minden szakdolgozó és vezető.

Továbbképzésen rendszeresen részt vesznek.

Szakmai ellenőrzés:
Szakmai felügyeletet a Somogy Megyei Közigazgatási Hivatal Gyámhivatala, illetve a pécsi

Regionális Módszertani Bölcsőde gyakorolja.

2004. évben nem látogatták meg bölcsődéinket.

A Bölcsődei Központ vezetője a szaktanácsadóval (aki csak fél évig dolgozott ebben a munkakörben, ezt követően ismét csoportban dolgozik!!) célzott, megfigyelésen alapuló szakmai ellenőrzést végzett 1-1 alkalommal.

A havonta megtartott vezetői értekezletek, a szülőiértekezleteken való részvétel, az intézményekben tartott szakmai megbeszélések alkalmat adnak arra, hogy az egyes bölcsődék munkáját minősítsék.

A rendszeres továbbképzések biztosítják a szakdolgozók tudásának szintentartását, a szakmai elvek egységes értelmezését és alkalmazását.

Tárgyi feltételek, épületek karbantartása:  
Az épületek felújítása, az épületgépészeti berendezések korszerűsítése elmarad a szükségestől.

Évek óta, csak a működést akadályozó azonnali hibaelhárításra van lehetőség.

Az épületek állagmegóvása, a berendezések cseréje nem elégséges.

Az intézmények saját: Alapítványuk pénzéből, vagy más szervezetek, képviselők által biztosított támogatásból vásároltak játékokat, cserélték ki a gyermekbútorok egy részét, tették színesebbé intézményüket.

A szűkös költségvetési keretből erre már nem futotta.

Hiányzik a régi, minisztériumi pályázati rendszer, mely évente adott lehetőséget változtatásra.

Az EU-s pályázati rendszer csak új feladatok, szolgáltatások indítását támogatná, ehhez viszont létszámbővítés szükséges – így az alapellátás nem kap pénzbeli támogatást.

Társulás, szerződés – ellátás biztosítására: 
Somogyjád és Zselicszentpál községekkel van szerződés – tárgyévben nem igényeltek ellátást.

Érdeklődtek: Sántosról, Mezőcsokonyából, Kaposfőről – szerződéskötésre nem került sor.

Szakmai kapcsolatok:   
A bölcsődék együttműködnek mindazokkal, akik a családoknak nyújtott szolgáltatások során a gyermekkel és családjával kapcsolatba kerülhetnek: orvos, védőnő, gyámügy, gyermekjóléti szolgálat, nevelési tanácsadó.

Civil szervezetek közül a Borostyánvirág Anyaotthonnal vagyunk kapcsolatban.

Kaposvár,2005-02-14.

Szabó Józsefné

Intézményvezető

BESZÁMOLÓ

A Borostyánvirág Alapítvány Anyaotthonának 

2004. évi tevékenységéről, 

gondozási adatairól

A családok átmeneti otthonaként működési engedéllyel rendelkező intézményünk 2004.-ben mintegy 26.000.000 Ft-ból gazdálkodott. 

A 34 férőhelyes otthon átlagos kihasználtsága 33 fő. 

Az intézmény 3 teljes munkaidős főállású alkalmazottal, 6 részmunkaidős alkalmazottal dolgozott 2004.-ben. A részmunkaidős szakdolgozók egy része kora szerint nyugdíjas, másik részük megváltozott munkaképességű, vagy rokkantnyugdíjas. A dolgozók szakképesítése megfelel a 15/1998. N.M. rendeletben meghatározottaknak.

A korábbi évekhez képest változás, hogy az átmeneti intézményben a tartózkodási idő hosszabb (12 + 6 hónap, vagy még több), ezért a gondozott családok száma valamivel kevesebb, mint az előző években. 

2004.-ben összesen 34 család = 88 fő gondozása folyt. 

A kaposvári állandó lakosok ellátási aránya hasonló a korábbi évekéhez. 

Vagyis a 88 főből 22 kaposvári lakóhellyel rendelkezett. Ez az összes gondozottnak 25%-a. 
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Ennél több azonban a Kaposváron szociális segítségért folyamodó, és ezáltal intézményünkbe eljutó család. Ők életvitelszerűen Kaposváron tartózkodnak, azonban bejelentett lakcímünk nincs (esetleg sehol sincs lakóhelyük). 

A további gondozási adatok azokra a családokra vonatkoznak, akik állandó lakcímmel rendelkeznek.
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Összefoglaló táblázat a 2004. évi gondozási munkáról:
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vissza a férjéhez


Mint a táblázatból kiderül, a bekerülést szükségessé tevő okok összetettek. A korábbi években jobban elkülöníthető okok helyett komplex problémák jelentkeztek. 

Több olyan anya is gondozásba került, akik szenvedélybetegek (legtöbb esetben alkohol probléma, de előfordult már gyógyszerfüggőség is). Csak olyan családok (anya, gyermek) átmeneti gondozását tudtuk megoldani, ahol az anyuka a szenvedélybetegsége ellenére együttműködő volt, és a szerfüggőség nem befolyásolta az intézményi életet (vissza tudták szorítani a fogyasztást, életvitelük javítására irányuló szociális munkát elfogadták ). 

Egy alkoholproblémás anya gondozása során értük el eddigi legnagyobb sikerélményünket: a gyermekek védelembe vétele már megtörtént a család életvitele miatt. Az anya 10 éve nem dolgozott. Csaknem egy évi intenzív gondozással elértük, hogy az anya alig fogyaszt alkoholt, 4 hónapja jár dolgozni és a gyermekeit szépen gondozza.

A legproblémásabb esetekben a gyermekjóléti szolgálat munkatársaival szorosan együttműködünk. 

Néhány eset a családsegítő szolgálat kliensköréből érkezik. Ebben az esetben velük folyik tovább a gondozási munka.
A családok felvételében együttműködő hivatásos segítők:

· Gyermekjóléti Szolgálat

· Családsegítő Szolgálat

· Védőnői Szolgálat

2004.ben felvételüket kérték, de intézményünkbe nem nyertek felvételt:

9 kaposvári család jelentkezett valamilyen módon vagy saját maga, vagy hivatásos segítők útján), azonban mégsem váltak gondozottá. Az okok a következők:

1. A segítők előzetesen nyilvántartásba vetették a családot (a várakozó listára felvetették klienseiket) azonban a gondozásig nem jutottak el, mert a család számára kedvezőbb megoldást találtak. Négy ilyen család volt.

2. Az érintett család maga jelentkezett, de a várakozási időszak alatt meggondolta magát, vagy megoldódott a problémája. Kettő ilyen család volt.

3. A felvételt az intézményvezető elutasította (két esetben pszichiátriai betegség miatt).

4. Egy család egyéb ok miatt nem vált gondozottá.

Pályázati siker:

A Borostyánvirág Alapítvány 2004. őszén sikerrel pályázott az akkor még Esélyegyenlőségi Kormányhivatalnál bántalmazott családok krízis-ellátó modell-kísérleti programjára. 

2005. januárjától 2005. májusáig tartó modell-kísérletben vesz részt, ahol a dél-dunántúli régióból (szabad férőhely esetén az ország egész területéről) fogad be rövid időszakra fenyegetettségnek kitett, bántalmazott, vagy erőszak áldozatává vált anyát és gyermekeit 4 fő erejéig (kivételes esetben akut megoldásként ennél több fő is elfér). 

A program nagymértékben az együttműködésen alapul. A program sikere a segítő szervek, valamint rendvédelmi szervek közös munkáján múlhat. 

Kaposvár város a későbbiek során (tervben van további működtetés) nyerhet a krízis-ellátással, hiszen ez a típusú akut ellátás eddig hiányzott a szociális hálóból.

A beszámolót készítette: Mózes Ernőné, intézményvezető

ÁLTALÁNOS INFORMÁCIÓK

A városi gyámhivatalokat a Gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. törvény hozta létre 1997. november 1-től. Gyámhivatal minden városban alakult, többnyire körzeti ellátási kötelezettséggel. A Kaposvár Városi Gyámhivatal megalakulásakor 77 településen látta el a hatáskörébe tartozó gyámügyi feladatokat. Jelenleg 75 település tartozik a körzethez, mert Nagybajom várossá válásával két település különvált. A gyámhivatal feladatköreit 1997 előtt több intézmény és hatóság intézte, így például az örökbefogadási ügyintézést a Megyei Közigazgatási Hivatalok, a gyermektartásdíj állam általi megelőlegezését a Városi Bíróságok, az állami gondozottak és nagykorúvá vált állami gondozottak egyes ügyeit a Megyei Gyermek és Ifjúságvédő Intézetek. A gyámügyi hatáskörök többsége azonban korábban a települési jegyzőkhöz tartozott.

A VÁROSI GYÁMHIVATAL FŐBB FELADATKÖREI

1.) A gyermekek védelme érdekében:

· Ideiglenes hatállyal elhelyezi a gyermeket, ha felügyelet nélkül marad, vagy súlyosan veszélyeztetett

· Más szervek általi (jegyző, bíróság, rendőrség, ügyészség, büntetés-végrehajtási intézet) ideiglenes hatályú elhelyezést felülvizsgálja

2.) Pénzbeli ellátásokkal kapcsolatban:

· Otthonteremtési támogatásról dönt a volt "állami gondozott" kérelmére

· Gyermektartásdíj megelőlegezéséről dönt

3.) A gyermek családi jogállásának rendezése ügyében:

· Teljes hatályú apai elismerő nyilatkozatot vesz fel

· Megállapítja a gyermek családi és utónevét

· Apasági per megindításához hozzájárul és eseti gondnokot rendel cselekvőképtelen jogosult esetén

4.) Örökbefogadás kapcsán:

· Örökbefogadó szülők alkalmasságáról dönt

· Szülő gyermekéről lemondó nyilatkozatát elbírálja

· Örökbefogadást engedélyezi, az örökbefogadást felbontja

· Felvilágosítást ad az örökbefogadott gyermeknek vér szerinti szüleiről

5.) Pert indíthat:

· Gyermek elhelyezése, kiadása iránt

· Gyermektartás érvényesítése iránt

· Szülői felügyeleti jog megszüntetése, visszaállítása iránt

· Örökbefogadás felbontása iránt

· Gondnokság alá helyezés vagy annak megszüntetése iránt

· Számadási kötelezettség ügyében

6.) Feljelentést tesz:

· Gyermek veszélyeztetése

· Tartás elmulasztása

· Gyermek sérelmére elkövetett bűncselekmény / miatt

7.) Szülői felügyelettel kapcsolatban:

· Dönt a szülő-gyermek kapcsolattartásáról

· Családbafogadáshoz hozzájárul

· Gyermek végleges külföldre távozását jóváhagyja

· Szülői ház elhagyását engedélyezi a gyermeknek

· Kiskorú házasságkötését engedélyezi

8.) Gyámság, gondnokság kapcsán:

· Gyámot, gondnokot rendel, őket irányítja és felügyeli, felfüggeszti, elmozdítja, felmenti

9.) Vagyonkezeléssel kapcsolatban:

· Dönt a gyermek vagyonáról, az ezzel kapcsolatos szülői döntéseket elbírálja

· felügyelete alá vonhatja a gyermek vagyonának kezelését a szülőtől

· gyermeket érintő hagyatéki eljárásban közreműködik

10.) Egyéb:

· Szakértőt rendel ki, munkadíját megállapítja

STATISZTIKAI ADATOK A 2004. ÉVRŐL

· Határozatok száma: 2.829     Fellebbezés: 26     Ebből visszavont: 5, helybenhagyott: 14, megváltoztatott: 1, megsemmisített: 5, folyamatban levő: 1
· Ügyiratforgalom: 14.075, ebből főszám: 3046, alszám: 11.029

· Ideiglenes hatályú elhelyezések: gyámhivatalunk általi: 6, más szerv általi (általunk felülvizsgált): 25, amelyek összesen 56 gyermeket érintettek.

· Családi jogállás rendezése: a gyámhivatal rendezte 101 gyermeknél

· Kapcsolattartás: ügyek száma: 43 határozattal zárult: 27 egyezség: 2

· Átmeneti nevelt gyermekek száma: 281,  új átmeneti nevelések: 54

· Tartós nevelt gyermekek száma: 60, új tartós nevelések: 9

· Gyámság alatt állók száma: 551, gyámok száma: 384

· Gondnokság alatt állók száma: 392, gondnokok száma: 267

· Örökbefogadások: 11

· Örökbefogadhatónak nyilvánított kiskorúak: 14

· Örökbefogadásra alkalmasnak nyilvánított szülők: 47

· Gyermektartásdíj megelőlegezés: 54 kérelem, 75 gyermeknek, jelenleg részesül benne: 202 gyermek

· Otthonteremtési támogatási ügyek: 15

TÁRGYI FELTÉTELEK

2004. évben megvalósult a Gyámhivatali dolgozók számítógépeinek és nyomtatóinak cseréje, valamint a korszerűtlen, 1998-tól működő gyámügyi nyilvántartó program cseréje a WinGyer programra. Továbbra is igényeljük a fax készülék beszerzését, mert az önálló telefonvonal biztosított, de készülékünk nincs.

SZEMÉLYI FELTÉTELEK

A gyámhivatal 9 fővel működik. Hét ügyintéző, egy ügykezelő és egy irodavezető látja el a feladatokat. Hat ügyintéző területi megosztásban dolgozik, egy fő átmeneti nevelt gyermekek felülvizsgálatát és az ahhoz kapcsolódó egyéb ügyeket látja el. A szervezeti egységben három fő jogász, kettő fő igazgatásszervező és három pedagógus köztisztviselő dolgozik, mindegyikük letette a közigazgatási, illetve (egy fő) a jogi szakvizsgát. Az ügyintézők a megyei továbbképzéseken, értekezleteken részt vesznek.

A GYÁMHIVATAL KAPCSOLATAI

A társhatóságokkal, a Somogy Megyei Gyámhivatallal, a települési jegyzőkkel, gyermekjóléti szolgálatokkal, rendőrséggel, bírósággal, földhivatallal, gyermekvédelmi szakszolgálatokkal, gyermekotthonokkal törekszünk a korrekt, egymást segítő munkakapcsolatra. A hatalmas ügyszám ellenére egyetértésre jutunk a vitatott ügyekben. A társszervek, intézmények meghívásainak (értekezlet, rendezvény, ünnepség) mindig eleget teszünk.  

Kaposvár, 2005. február 14.

                                                                                                         Dr. Riedel Tamás

                                                                                                         gyámhivatal-vezető
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Munka1

		család		gyermekek kora		gondozási napok száma		gondozás oka		gondozási munkafolyamat, együttműködés		hova távozott

		1		6 év		333 nap		anyagi		anya munkába állt		Kaposvár albérlet

		2		1,5 év		434 nap		komplex ( anya szenvedélybetegsége is)		gyermekjóléti szolg.-al együttműködve intenzív családgondozás		Kaposvár szülőkhöz vissza

		3		0-1 év		294 nap		komplex ( anya szenvedélybetegsége is)		családegyesítés, élettárssal való foglalkozás ( apa munkába állt) együttműk. Gy.j.sz.-al		Kaposvár albérlet

		4		15 és 8 év		jelenleg is		komplex ( anya szenvedélybetegsége is)		anya munkába állt, gy.j.sz.-al való szoros együttműködés		tanév végéig itt tartózkodnak

		5		0-1 év és 0-1 év		jelenleg is		anyagi, lakhatási		életvezetési problémákban való  intézményi segítségnyújtás, anyai kompetencia erősítése		itt tartózkodik

		6		várandós volt		41 nap		anyagi, családi konfliktus		konfliktuskezelés, családegyesítés, hivatalos ügyintézés		Somogy Megye albérlet

		7		10 és 2,5 év		9 nap		komplex ( anya szenvedélybetegsége is)		gyermekjóléti szolg.-al együttműködve intenzív családgondozás		Kaposvár albérlet

		8		3 és 8 év		90 nap		anyagi, családi konfliktus		hivatalos ügyintézésben való segítségnyújtás ( anya beiratkozott tanfolyamra )		Kaposvár albérlet

		9		10 és 0-1 év		67 nap		bántalmazás, családi konfliktus		konfliktuskezelés, családegyesítés, hivatalos ügyintézés		vissza a férjéhez
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Munka1

		2004-ben ellátott lakók

				anya				gyerek				összes fő

				kaposvári		nem kaposvári		kaposvári		nem kaposvári

		2003-ban érkezett		4		9		5		15		33

		2004-ben érkezett		5		16		8		26		55

		összesen		9		25		13		41		88

		kaposvári anya		kaposvári gyerek		vidéki anya		vidéki gyerek

		9		13		25		41
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Munka2

				anya		gyerek		összes fő

		január		4		5		9

		február		3		4		7

		március		4		4		8

		április		4		4		8

		május		4		4		8

		június		4		6		10

		július		4		6		10

		augusztus		3		5		8

		szeptember		4		5		9

		október		6		9		15

		november		5		9		14

		december		4		8		12
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Munka1

		2004-ben ellátott lakók

				anya				gyerek				összes fő

				kaposvári		nem kaposvári		kaposvári		nem kaposvári

		2003-ban érkezett		4		9		5		15		33

		2004-ben érkezett		5		16		8		26		55

		összesen		9		25		13		41		88

		kaposvári anya		kaposvári gyerek		vidéki anya		vidéki gyerek

		9		13		25		41
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Munka2

				anya		gyerek		összes fő

		január		4		5		9

		február		3		4		7

		március		4		4		8

		április		4		4		8

		május		4		4		8

		június		4		6		10

		július		4		6		10

		augusztus		3		5		8

		szeptember		4		5		9

		október		6		9		15

		november		5		9		14

		december		4		8		12
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