KIVONAT

Kaposvár Megyei Jogú Város Polgármesteri Hivatala

integrált irányítási rendszerének 2010. október 25. napján megtartott vezetőségi átvizsgálás jegyzőkönyvéből

IX. „Szükséges erőforrások

A Hivatal szervezetének és folyamatainak működtetéséhez szükséges erőforrások biztosítását jogszabályi előírások figyelembevételével és a gazdaságosság biztosításával végezzük.

a. Munkaerő-gazdálkodás

Mint minden költségvetési szervet, a költségvetési elvonások olyan mértékben érintették a Polgármesteri Hivatalt, hogy kénytelen volt ez év elején felülvizsgálni az általa foglalkoztatottak létszámát. Nyugdíjazásokkal és álláshelyek zárolásával sikerült azt elérni, hogy nagyobb megrázkódtatás és elbocsátások nélkül költségvetési forrásokat takarítsunk meg.

b. Képzési igények, az elmúlt évi képzések hatékonysága

A Polgármesteri Hivatal gazdaságos működésének biztosítását nem csak az befolyásolja, hogy hogyan bánik a pénzügyi erőforrásaival, hanem az is, hogy miként aknázza ki a humán erőforrásait. Mindezt átlátva hivatalunk tudatosan és tervszerűen kívánja fejleszteni a dolgozók célkitűzéseinek megvalósításához szükséges képességeit, ennek érdekében a képesítési feltételek meghatározásával, ehhez kapcsolódóan a képzési terv kidolgozásával biztosítja, hogy a tevékenységet a legmagasabb képesítéssel rendelkező munkatársak végezzék. 

1. A humánerőforrás kezelés egyik legfontosabb eleme a képzési tervek, képzési stratégiák elkészítése és ezek hatékonyságának vizsgálata. Mindezek miatt az eddigi évek során is folyamatosan figyelemmel kísértük a képzések minőségét, fejlesztési hatékonyágukat. A vizsgálat során a képzésben résztvevők elégedettségét mértük, melynek elemzését külön dokumentum mutatja.

Az elemzés alapján megállapítható, hogy a képzéseken részt vevő kollégák elégedettek a képzések színvonalával, a negatív vélemény elenyésző. Egyre gyakoribbá válnak a jogszabályváltozással kapcsolatos „házi” képzések, melyeken a kollégák szívesen vesznek részt. 

Kiemelkedő jelentőségű a belső auditorok részére megtartott és tesztfeladat megoldásával végződő képzés, melyet auditorainak kiemelkedő színvonalúnak, az ott átadott ismeretanyagot az auditori munka során maximálisan használhatónak ítéltek. Véleményükre figyelemmel a belső auditori képzés ezen formáját a jövő évben is tervbe vesszük. 
A fenti adatok arról tanúskodnak, hogy azok a továbbképzések, tanfolyamok, melyekre munkatársainkat „beiskolázzuk” hatékony és jól használható képzések.

2. A rövid távú oktatások mellett fontos szerepet tölt be Hivatalunk humánpolitikájában a szakemberképzés, ezért az általunk meghatározott képesítési követelményrendszerhez illeszkedő felsőfokú végzettséget biztosító intézményekbe jelentkező munkatársak továbbtanulását kiemelten támogatjuk. 

Jelenleg tanulmányi szerződéssel 5 fő végez felsőfokú tanulmányokat. 

Hivatalunk átlátva a művelt szakemberek foglalkoztatásának előnyeit, azon munkatársak tanulmányait is támogatja (pl. szabadidő, utazási költség biztosítása, stb.) akik nem a képesítési előírásoknak megfelelő végzettséget kívánnak szerezni.

A támogatási rendszeren kívül tanulók száma 3 fő.

3. Fentieken túl továbbra is elsődleges feladatként kezeljük a jogszabályi előírásokban megkövetelt szakemberképzést, ezért kiemelten fontos, hogy munkatársaink megfelelő közigazgatási szakvizsgával rendelkezzenek feladatuk ellátásához. tekintettel a jelenleg is zajló vizsgaidőszakra, az ez évben megszerzett szakvizsgák számát külön dokumentumban rögzítjük.

2010-ben közterület-felügyelői vizsgára kötelezett kolléga jelenleg nincs a Hivatalban.

2011. évtől belső ellenőreinknek kötelező képzésen kell részt venni, ezért az ehhez szükséges költségvetési forrás megteremtése és beiskolázásunk kiemelt feladat.

Tekintettel arra, hogy az eddig alkalmazott képzési stratégiáink megfelelő eredményeket hozott, a jövőben is hasonló hatékonyság-méréssel és képzési tervek kidolgozásával kívánjuk a humán erőforrásaink szakmai stabilitását biztosítani.”

A kivonat hiteles.
Kaposvár, 2011. április 12.

dr. Horváth Zsuzsanna

törzskari irodavezető
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